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En el marco de la Educacion 5.0, la transformacion del aprendizaje universitario se entiende como un
proceso integral que articula la inteligencia artificial con un enfoque humanista orientado al desarrollo
pleno del estudiante. Este paradigma supera la simple digitalizacion, promoviendo entornos
educativos inteligentes, adaptativos y personalizados que fortalecen la autorregulacion, el
pensamiento critico y la resolucion de problemas complejos, al tiempo que redefine el rol docente
hacia funciones de mediacion, acompanamiento y gestion del aprendizaje. La investigacion tuvo
como objetivo analizar esta transformacion y su incidencia en los procesos pedagogicos, el desarrollo
de competencias y las nuevas dindmicas educativas en la educacion superior. Para ello, se utilizé una
revision sistematica de la literatura bajo el método PRISMA, lo que permitié recopilar y analizar
evidencia cientifica relevante sobre la integracion de la inteligencia artificial y el enfoque humanista.
Los resultados evidenciaron que esta convergencia ha reconfigurado los procesos formativos hacia
modelos mas inclusivos, flexibles y centrados en el estudiante, donde la tecnologia se posiciona como
un medio para potenciar el aprendizaje significativo y la formacion integral.
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ABSTRACT
Within the framework of Education 5.0, the transformation of university learning is understood as a
comprehensive process that integrates artificial intelligence with a humanistic approach focused on
the student's holistic development. This paradigm goes beyond mere digitization, promoting
intelligent, adaptive, and personalized learning environments that strengthen self-regulation, critical
thinking, and complex problem-solving, while redefining the teacher's role toward facilitating,
guiding, and managing learning. This research aimed to analyze this transformation and its impact on
pedagogical processes, competency development, and new educational dynamics in higher education.
To this end, a systematic literature review was conducted using the PRISMA methodology, which
allowed for the collection and analysis of relevant scientific evidence on the integration of artificial
intelligence and the humanistic approach. The results demonstrated that this convergence has
reconfigured educational processes toward more inclusive, flexible, and student-centered models,
where technology is positioned as a means to enhance meaningful learning and holistic development.

Keywords: education 5.0, artificial intelligence, personalized learning, humanistic approach.
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1. INTRODUCCION

configura como un proceso sistémico que articula la integracion de la inteligencia artificial
con un enfoque humanista centrado en el desarrollo integral del estudiante. Este paradigma
emergente trasciende la digitalizacion instrumental propia de etapas previas, promoviendo
entornos de aprendizaje inteligentes, adaptativos y personalizados que favorecen la
autorregulacion, el pensamiento critico y la resolucion de problemas complejos. Asimismo,
redefine el rol docente hacia funciones de mediacion pedagdgica, curaduria de contenidos y
acompafiamiento formativo, en coherencia con modelos educativos flexibles y centrados en
competencias.

A pesar del potencial transformador de la Educacion 5.0, la incorporacion de la inteligencia
artificial en el aprendizaje universitario enfrenta una serie de tensiones estructurales,
pedagogicas y ¢éticas que limitan su implementacién efectiva. Entre las principales
problemaéticas destacan la persistencia de brechas digitales y desigualdades en el acceso a
infraestructuras tecnologicas, asi como la insuficiente formacion docente en competencias
digitales avanzadas y en el uso critico de sistemas inteligentes. A ello se suma la tendencia a
priorizar enfoques tecno céntricos que pueden desplazar la dimensién humanista del proceso
educativo, debilitando la formacién ética, socioemocional y critica del estudiantado.

La presente investigacion se justifica por la necesidad de comprender y orientar la
transformacion del aprendizaje universitario en el marco de la Educacion 5.0, donde la
convergencia entre inteligencia artificial y enfoque humanista demanda una reconfiguracion
profunda de los procesos formativos. En un contexto caracterizado por la acelerada evolucion
tecnoldgica y la creciente complejidad social, resulta imprescindible generar marcos tedrico-
précticos que permitan integrar de manera critica, ética y pedagogicamente pertinente las
tecnologias emergentes en la educacion superior. Esta problematica adquiere relevancia al
evidenciarse limitaciones en la formacion docente, en el disefio curricular por competencias
y en la implementacion de metodologias activas mediadas por inteligencia artificial.

El objetivo de la presente investigacion es analizar la transformacion del aprendizaje
universitario en el marco de la Educacion 5.0, mediante la integracion de la inteligencia

artificial y el enfoque humanista, con el propdsito de identificar su incidencia en la
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dindmicas educativas en la educacion superior. Asimismo, se busca evaluar las implicaciones
didacticas, tecnologicas y éticas derivadas de la implementacion de sistemas inteligentes en
entornos formativos, asi como proponer lineamientos estratégicos que orienten la innovacioén
curricular, la mediacion docente y la construccion de experiencias de aprendizaje
personalizadas, inclusivas y centradas en el estudiante, en coherencia con las demandas de
una sociedad digital, interconectada y en constante evolucion.

Basandonos en la investigacion, formulamos las siguientes preguntas de investigacion:
(Coémo incide la integracion de la inteligencia artificial en la transformacion de los procesos
de aprendizaje universitario en el marco de la Educacion 570? ;Qué impacto tienen los
entornos de aprendizaje personalizados y adaptativos en el desarrollo de competencias
cognitivas y socioemocionales del estudiantado universitario?

Marco tedrico

El marco tedrico de la presente investigacion se estructur6 a partir de la revision sistematica
de literatura cientifica relevante sobre la Educacion 5.0, la inteligencia artificial y el enfoque
humanista en la educacion superior. En este proceso, se analizaron aportes teoricos y
empiricos que permitieron comprender la transformacion del aprendizaje universitario desde
una perspectiva integral, considerando tanto las innovaciones tecnologicas como las
dindmicas pedagogicas centradas en el estudiante.

Educacion 5.0

La Educacion 5.0 para Merellano et al. (2016) se concibe como un paradigma emergente que
integra el potencial de las tecnologias avanzadas, particularmente la inteligencia artificial,
con un enfoque humanista orientado al desarrollo integral del estudiante. A diferencia de
modelos previos centrados en la digitalizacion o la automatizacion, este enfoque prioriza la
formacién de sujetos criticos, creativos y socialmente responsables, capaces de interactuar
de manera ética con entornos tecnoldgicos complejos. En este sentido, la Educacion 5.0
promueve experiencias de aprendizaje personalizadas, adaptativas y basadas en datos, al
tiempo que fortalece dimensiones socioemocionales, valores y competencias transversales,
configurando un equilibrio entre innovacion tecnoldgica y humanizacion del proceso

educativo.
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la transformacion de los modelos pedagdgicos tradicionales hacia enfoques mas flexibles,
inclusivos y centrados en el estudiante. Su implementacioén facilita la incorporacion de
metodologias activas, entornos virtuales inteligentes y sistemas de analitica del aprendizaje
que optimizan la toma de decisiones pedagdgicas y el acompafiamiento formativo.
Asimismo, favorece el desarrollo de competencias profesionales alineadas con las demandas
de la sociedad del conocimiento, tales como el pensamiento critico, la resolucion de
problemas complejos y la colaboracion interdisciplinaria.

Origen y caracteristicas de la Educacion 5.0

La Educacion 5.0 surge como una evolucion paradigmatica de la Educacion 4.0, en respuesta
a las transformaciones derivadas de la Cuarta Revolucion Industrial y la consolidacion de la
Sociedad 5.0, concepto impulsado inicialmente en Japon. Este enfoque para Torres et al.
(2020) emerge ante la necesidad de trascender modelos tecno céntricos, incorporando una
vision mas integral que articule el desarrollo tecnoldgico con el bienestar humano y la
sostenibilidad social. En el ambito educativo, su origen se vincula con la integracion
progresiva de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial, el big data y el internet
de las cosas en los procesos formativos, asi como con la adopcion de enfoques pedagogicos
centrados en el estudiante, el aprendizaje a lo largo de la vida y el desarrollo de competencias
complejas en contextos dinamicos e inciertos.

En cuanto a sus caracteristicas, para Latorre (2021) la Educacion 5.0 se distingue por
promover entornos de aprendizaje inteligentes, personalizados y adaptativos, que responden
a las necesidades, ritmos y estilos de aprendizaje del estudiantado. Asimismo, se fundamenta
en un enfoque humanista que prioriza la formacion integral, integrando dimensiones
cognitivas, socioemocionales y éticas en el proceso educativo. Este modelo impulsa el uso
de metodologias activas, la interdisciplinariedad y la co-creacion del conocimiento,
fortaleciendo la autonomia, la creatividad y el pensamiento critico.

Enfoque centrado en el ser humano y desarrollo integral

El enfoque centrado en el ser humano en el marco de la Educacion 5.0 para Jarvio (2022) se
fundamenta en una perspectiva pedagdgica que situa al estudiante como eje del proceso
formativo, reconociendo su multidimensionalidad y singularidad en términos cognitivos,

emocionales, sociales y éticos. Este enfoque trasciende modelos tradicionales de ensefianza
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autorregulacion del aprendizaje y la construccion activa del conocimiento.

Por su parte, el desarrollo integral implica la articulacion equilibrada de diversas dimensiones
del aprendizaje, para Zambrano (2022) incluyendo competencias cognitivas de orden
superior, habilidades socioemocionales, valores éticos y capacidades para la convivencia y
la ciudadania global. En este sentido, la educacion superior asume el reto de disefiar
curriculos flexibles e inclusivos que respondan a las necesidades del estudiante y a las
demandas de la sociedad contemporanea. Asimismo, este enfoque promueve la
implementacion de metodologias activas y experiencias de aprendizaje significativas que
favorecen la creatividad, la colaboracion y la resolucidon de problemas reales.

Paradigmas educativos contemporaneos

En el desarrollo del presente apartado, para se analizaron los principales paradigmas
educativos contemporaneos que han orientado la transformacion de los procesos de
ensefianza-aprendizaje en la educacion superior.

e Paradigma constructivista: Para Sojo (2023) se fundamenta en la idea de que el
aprendizaje es un proceso activo de construcciéon de conocimientos, donde el
estudiante interpreta y reorganiza la informacion a partir de sus experiencias previas.
Este enfoque promueve metodologias centradas en el estudiante, el aprendizaje
significativo y la interaccion social como eje del desarrollo cognitivo.

e Paradigma sociocultural: Basado en los aportes de Vygotsky, para Correa et al.
(2025) enfatiza que el aprendizaje se construye a través de la interaccion social y el
contexto cultural. Destaca el papel del lenguaje, la mediacion pedagdgica y la zona
de desarrollo préximo, favoreciendo procesos colaborativos y el aprendizaje situado
en comunidades de practica.

e Paradigma conectivista: Para Landabur et al. (2024) surge en el contexto de la era
digital y plantea que el conocimiento se distribuye en redes de informacion, donde el
aprendizaje consiste en la capacidad de establecer conexiones entre nodos y fuentes
diversas. Este paradigma resalta el uso de tecnologias digitales, el aprendizaje en red
y la actualizacion constante del conocimiento en entornos dindmicos.

Aprendizaje centrado en el estudiante
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enfoque pedagogico que desplaza el protagonismo del proceso educativo desde la ensefanza
hacia el aprendizaje, reconociendo al estudiante como agente activo en la construccion de su
conocimiento. Este paradigma se sustenta en teorias constructivistas y socioculturales,
promoviendo la participacion activa, la autorregulacion y la metacognicién como elementos
clave para el desarrollo de aprendizajes significativos.
Asimismo, para Diaz (2025) este enfoque impulsa la implementacion de metodologias
activas y estrategias didacticas innovadoras, tales como el aprendizaje basado en problemas,
el aprendizaje colaborativo y el aula invertida, que potencian el pensamiento critico, la
resolucién de problemas y la autonomia intelectual. Desde una perspectiva curricular, el
aprendizaje centrado en el estudiante se articula con modelos por competencias, orientados a
la formacion integral y al desarrollo de habilidades transferibles a contextos reales.
Inteligencia artificial en la educacion universitaria
La inteligencia artificial (IA) para Cazorla et al. (2025) se define como un campo
interdisciplinario de la informdtica orientado al desarrollo de sistemas capaces de simular
procesos cognitivos humanos, tales como el aprendizaje, el razonamiento, la toma de
decisiones y el reconocimiento de patrones. En el &mbito educativo, la TA se integra como
una tecnologia emergente que posibilita la automatizacion de procesos, el analisis masivo de
datos (learning analytics) y la generacion de entornos de aprendizaje inteligentes.
En la educacién superior, para Araujo (2025) la inteligencia artificial contribuye
significativamente a la mejora de la calidad y eficiencia de los procesos de ensenanza-
aprendizaje. A través de herramientas como sistemas tutoriales inteligentes, plataformas
adaptativas y analitica del aprendizaje, es posible identificar patrones de desempeio,
anticipar dificultades y ofrecer retroalimentacion oportuna y personalizada.
Aplicaciones de la IA en educacion superior
En el desarrollo de este apartado, se analizaron las principales aplicaciones de la inteligencia
artificial en la educacion superior, destacando herramientas como los tutores inteligentes, la
analitica del aprendizaje y los sistemas adaptativos.

o Tutores inteligentes: Los sistemas tutoriales inteligentes para Delgado et al. (2026)

son plataformas basadas en inteligencia artificial que brindan acompanamiento

personalizado al estudiante, simulando la mediacion docente mediante
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académico, lo que favorece el aprendizaje autonomo y significativo.

e Analitica del aprendizaje: La analitica del aprendizaje para Espada (2026) consiste
en la recopilacion, procesamiento y analisis de datos educativos para comprender y
optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje, permitiendo identificar patrones de
rendimiento, predecir riesgos académicos y apoyar la toma de decisiones pedagogicas
e institucionales.

e Sistemas adaptativos: Los sistemas de aprendizaje adaptativo para Medina (2025)
utilizan algoritmos de inteligencia artificial para ajustar dindmicamente los
contenidos, actividades y evaluaciones en funcion de las caracteristicas, necesidades
y ritmo de aprendizaje de cada estudiante, promoviendo experiencias formativas
personalizadas y mas eficientes.

Personalizacion del aprendizaje mediada por IA

La personalizacion del aprendizaje mediada por inteligencia artificial para Saldana (2025) se
configura como una estrategia pedagogica avanzada que utiliza algoritmos y analitica de
datos para adaptar los procesos formativos a las caracteristicas individuales del estudiante.
Este enfoque se sustenta en la identificacion de patrones de aprendizaje, estilos cognitivos,
ritmos de progreso y niveles de desempeio, permitiendo la generacion de trayectorias
educativas diferenciadas.

En el contexto de la educacion superior, para Boérquez (2025) esta personalizacion contribuye
a optimizar la experiencia de aprendizaje, al ofrecer retroalimentacion inmediata,
recomendaciones adaptativas y acompafiamiento continuo a través de sistemas inteligentes.
Asimismo, potencia la autorregulacion y la autonomia del estudiante, al permitirle gestionar
su propio proceso formativo en entornos flexibles y dinamicos.

Enfoque humanista en la Educacion 5.0

El enfoque humanista en la Educacion 5.0 para Huachaca (2025) se fundamenta en una
concepcidn integral del proceso educativo, en la cual el desarrollo del estudiante trasciende
la adquisicion de conocimientos técnicos para abarcar dimensiones éticas, socioemocionales
y axiologicas. Este enfoque sitia al ser humano en el centro de la transformacion educativa,

promoviendo una formacién orientada al bienestar, la dignidad y la responsabilidad social.
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la Educacion 5.0 impulsa la articulacion entre innovacion tecnoldgica y valores
fundamentales, favoreciendo la formacion de profesionales criticos, reflexivos y
comprometidos con su entorno. Asimismo, promueve practicas pedagogicas inclusivas y
centradas en el estudiante, que fomentan la empatia, la colaboracion y el pensamiento ético
frente a los desafios de la sociedad digital.
Fundamentos del humanismo educativo
Los fundamentos del humanismo educativo para Velasquez et al. (2025) se sustentan en una
concepcidn antropoldgica que reconoce al ser humano como sujeto activo, libre y capaz de
desarrollar plenamente sus potencialidades en interaccion con su contexto. Este enfoque,
influenciado por corrientes como la psicologia humanista y el pensamiento de autores como
Carl Rogers y Abraham Maslow, enfatiza la centralidad del estudiante en el proceso
formativo, promoviendo el respeto por su individualidad, autonomia y dignidad.
En el ambito pedagdgico, el humanismo educativo para Sanchez (2025) se traduce en
practicas didacticas que integran dimensiones cognitivas, emocionales y sociales,
fomentando un aprendizaje significativo y contextualizado. Asimismo, resalta el rol del
docente como facilitador y acompafiante del proceso educativo, encargado de generar
ambientes de aprendizaje inclusivos, empaticos y motivadores.
Formacion integral
En el desarrollo de este apartado, para Camacho (2025)se abord¢ la formacion integral del
estudiante a partir de la articulacién de las dimensiones cognitiva, ética y socioemocional
como ejes fundamentales del proceso educativo.
¢ Dimension cognitiva: Se refiere al desarrollo de habilidades intelectuales de orden
superior, como el pensamiento critico, la capacidad de analisis, la resolucion de
problemas y la construccion de conocimiento significativo. En el ambito educativo,
esta dimension se orienta a fortalecer procesos mentales complejos que permitan al
estudiante comprender, interpretar y aplicar saberes en contextos diversos.
e Dimension ética: Comprende la formacion en valores, principios y criterios morales
que guian la conducta del estudiante en su vida personal, académica y profesional.

Esta dimensién promueve la responsabilidad social, la integridad, la toma de
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contextos mediados por tecnologias.

e Dimension socioemocional: Involucra el desarrollo de habilidades relacionadas con
la inteligencia emocional, tales como la autoconciencia, la autorregulacion, la
empatia y las habilidades interpersonales. En el contexto educativo, esta dimension
favorece la convivencia, el trabajo colaborativo y la adaptacion a entornos
cambiantes, contribuyendo al bienestar integral del estudiante.

Relacion entre tecnologia y humanizacion del aprendizaje

La relacion entre tecnologia y humanizacion del aprendizaje para Cobo et al. (2024) se
configura como un eje estratégico en los modelos educativos contemporaneos, especialmente
en el marco de la Educacion 5.0. Desde una perspectiva pedagodgica, la integracion de
tecnologias digitales como la inteligencia artificial, la analitica del aprendizaje y los entornos
virtuales no debe limitarse a la optimizacion de procesos, sino orientarse a potenciar
experiencias formativas mas significativas, inclusivas y centradas en el estudiante.
Asimismo, para Camacho (2025) la humanizacion del aprendizaje implica garantizar que el
uso de herramientas tecnologicas esté alineado con principios pedagogicos que promuevan
el desarrollo integral del estudiante. Esto supone disefiar entornos educativos que fomenten
la empatia, la interaccion significativa y la construccion de sentido, evitando enfoques
reduccionistas o tecno céntricos.

Nuevas dinamicas educativas en entornos digitales

En el desarrollo de este apartado, se analizaron las nuevas dinamicas educativas en entornos
digitales que han emergido como respuesta a la transformacion tecnologica y pedagdgica en
la educacion contemporanea.

e Aprendizaje colaborativo en red: Para Delgado et al. (2020) se basa en la
interaccion entre estudiantes a través de plataformas digitales, donde se construye
conocimiento de manera colectiva mediante el intercambio de ideas, la co-creacion
de contenidos y la resolucion conjunta de problemas, favoreciendo habilidades
sociales y cognitivas.

e Aprendizaje adaptativo y personalizado: Para Hernandez et al. (2024) utiliza

tecnologias digitales e inteligencia artificial para ajustar los contenidos, ritmos y
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optimizando la experiencia de aprendizaje y promoviendo la autonomia.

e Aprendizaje ubicuo (u-learning): Para Marin (2025) permite el acceso al
conocimiento en cualquier momento y lugar mediante dispositivos moviles y
entornos virtuales, facilitando procesos formativos flexibles, continuos vy
contextualizados en la vida cotidiana del estudiante.

Rol docente y competencias digitales

El rol docente en el contexto de la educacion contemporanea, particularmente en el marco de
la Educacion 5.0, para Silva et al. (2022) ha experimentado una transformacion significativa,
pasando de un modelo tradicional centrado en la transmision de contenidos a un enfoque
orientado a la mediacion pedagdgica, la facilitacion del aprendizaje y la gestion de entornos
educativos digitales.

Por su parte, para Caldera (2025) segun las competencias digitales docentes se configuran
como un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para integrar de
manera efectiva las tecnologias de la informacion y la comunicacion en los procesos
educativos. Estas competencias incluyen el manejo de herramientas digitales, la capacidad
de disenar recursos didacticos innovadores, el uso de analitica del aprendizaje y la aplicacion
de criterios éticos en el uso de la tecnologia.

Desafios éticos, sociales y tecnoldgicos

En el desarrollo de este apartado, para Bustamante et al. (2024) se analizaron los principales
desafios éticos, sociales y tecnologicos asociados a la transformacion educativa en contextos
digitales.

e Etica de la inteligencia artificial y sesgos algoritmicos: La incorporacion de
sistemas de A en educacion plantea riesgos relacionados con la opacidad de los
algoritmos, la toma de decisiones automatizada y la posible reproduccion de sesgos,
lo que puede afectar la equidad, la objetividad y la justicia educativa.

e Brecha digital y desigualdad de acceso: Persisten limitaciones en el acceso a
infraestructura tecnolodgica, conectividad y competencias digitales, lo que genera
exclusion y amplia las desigualdades educativas entre distintos grupos sociales y

contextos geograficos.
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y analitica del aprendizaje implica la recopilacion masiva de datos personales, lo que

plantea desafios en torno a la proteccion de la informacion, la seguridad digital y el

uso ¢ético de los datos en entornos educativos.
Relacion entre IA, humanismo y aprendizaje universitario
La relacion entre inteligencia artificial, humanismo y aprendizaje universitario para Ariel
(2025) se configura como un eje integrador en la Educacion 5.0, donde la tecnologia se
articula con principios pedagogicos orientados al desarrollo integral del estudiante. Desde
esta perspectiva, la inteligencia artificial no solo optimiza procesos educativos mediante la
personalizacion, la analitica del aprendizaje y la automatizacion, sino que también se
incorpora como un recurso al servicio de una formacidon centrada en valores, ética y
responsabilidad social.
En el ambito de la educacion superior, para Hitler & Monica (2025) esta relacion implica un
equilibrio entre innovacion tecnologica y humanizacion del proceso formativo, evitando
enfoques reduccionistas que prioricen exclusivamente la eficiencia o el rendimiento
académico. Asimismo, se promueve el rol del docente como mediador ético y pedagdgico en
la interaccion entre el estudiante y la tecnologia, garantizando que el aprendizaje universitario
no solo responda a las demandas del mercado laboral, sino también a la formacion de
ciudadanos criticos, responsables y comprometidos con el bienestar social.
Estudios de casos
Para Collahuazo et al. (2025) en su investigacion, Transformacion pedagogica en la era de la
Educacion 5.0: explorando la convergencia tecnologica y el desarrollo integral del estudiante
universitario, el estudio analiz6 la transformacion pedagdgica en la Educacion 5.0 como un
cambio significativo en la educacion superior, impulsado por la convergencia de la
innovacion tecnologica, la inteligencia artificial y un enfoque humanista centrado en el
desarrollo integral del estudiante. Los resultados evidenciaron que la Educacion 5.0
consolidé6 un modelo educativo que promovié entornos de aprendizaje personalizados,
inclusivos y colaborativos, donde la mediacion tecnoldgica y el desarrollo de competencias
socioemocionales fortalecieron habilidades cognitivas, creativas y profesionales, preparando
a los estudiantes para afrontar los desafios del siglo XXI y contribuir a una formacién

universitaria integral, sostenible y orientada a la transformacion social.
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en la educacion universitaria: avances, perspectivas y desafios en la era digital, el estudio
analiz6 el impacto de la inteligencia artificial en la educacion superior en el contexto de la
era digital, destacando su papel como protagonista en los procesos de transformacion
educativa. El ensayo tuvo como propdsito examinar las ventajas y desafios de esta tecnologia,
adoptando un enfoque cualitativo con un disefio narrativo descriptivo y un método deductivo
dentro de un paradigma humanista. Los hallazgos indicaron que la inteligencia artificial tuvo
el potencial de optimizar la ensefianza y personalizar el aprendizaje, favoreciendo una
educacion mas eficiente y accesible. No obstante, también se evidencid que su integracion
requirié una consideracion ética y consciente. En conjunto, el estudio ofrecié una vision
equilibrada sobre sus implicaciones éticas y practicas, orientadas a garantizar su contribucion

efectiva al enriquecimiento de la experiencia educativa.
2. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente investigacion se empled la revision sistematica de la
literatura como método principal, con el propdsito de recopilar, analizar y sintetizar
rigurosamente la evidencia cientifica relacionada con la relacion entre la inteligencia
artificial, el enfoque humanista y el aprendizaje universitario en el marco de la Educacion
5.0. Este procedimiento permitié examinar estudios empiricos y aportes tedricos orientados
a comprender como la integracion de tecnologias inteligentes, articuladas con principios
humanistas, incide en la transformacion de los procesos formativos y en el desarrollo integral
del estudiante en la educacion superior.

En las etapas iniciales de la presente investigacion se identificaron 110 registros en bases de
datos académicas de alto impacto, como Scopus, Web of Science y SciELO, relacionados
con la relaciéon entre la inteligencia artificial, el enfoque humanista y el aprendizaje
universitario en el marco de la Educacion 5.0. Tras el proceso de depuracion, la aplicacion
de criterios de inclusion y la eliminacion de duplicados, se seleccionaron 80 articulos
cientificos y documentos especializados para su analisis detallado, lo que permiti6é construir
un panorama actualizado sobre los enfoques pedagogicos, tecnologicos y éticos vinculados
a la integracion de la inteligencia artificial en la educacion superior desde una perspectiva

humanista.
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reflejara el estado actual del conocimiento sobre la relacion entre la inteligencia artificial, el
enfoque humanista y el aprendizaje universitario en el marco de la Educacion 5.0. En este
proceso, se evaluaron 35 articulos cientificos y documentos especializados bajo criterios
metodologicos rigurosos, considerando la coherencia entre los objetivos de investigacion, el
disefio metodologico, la fundamentacion teodrica y la pertinencia de los hallazgos en relacion
con aspectos como la personalizacion del aprendizaje, la formacién integral y la integracion
¢tica de tecnologias inteligentes. De este conjunto, 20 investigaciones fueron seleccionadas
para la sintesis cualitativa, lo que permitié6 examinar en profundidad diversos enfoques
pedagogicos orientados a la articulacion entre inteligencia artificial y humanismo en la
educacidn superior, mientras que 15 estudios fueron incorporados en la sintesis cuantitativa,
aportando evidencia empirica sobre la efectividad de variables como la analitica del
aprendizaje, la mediacion docente, el desarrollo de competencias socioemocionales y el uso
responsable de tecnologias emergentes.

Durante el proceso de revision sistematica de la literatura, se excluyeron 45 articulos que no
abordaban de manera directa la relacion entre la inteligencia artificial, el enfoque humanista
y el aprendizaje universitario en el marco de la Educacion 5.0, lo que permitié depurar el
corpus de analisis y garantizar la coherencia conceptual, metodoldgica y tematica de las
fuentes seleccionadas.

En la presente investigacion se aplico el método PRISMA como marco metodologico para la
revision sistematica de la literatura relacionada con la relacion entre la inteligencia artificial,
el enfoque humanista y el aprendizaje universitario en el marco de la Educacion 5.0. Este
enfoque permitid identificar, seleccionar y depurar de manera rigurosa las investigaciones
mas pertinentes, garantizando la inclusion exclusiva de estudios que aportaran evidencia
solida sobre la integracion de tecnologias inteligentes en la educacion superior desde una
perspectiva €tica y humanista, asi como su incidencia en la personalizacion del aprendizaje
y el desarrollo de competencias cognitivas y socioemocionales.

Figura 1

Meétodo Prisma
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3. RESULTADOS

relevantes derivados de la revision tedrica, evidenciando la incidencia de la Educacion 5.0,

la inteligencia artificial y el enfoque humanista en la transformacion del aprendizaje

universitario.
Tabla 1:
Resultados
i Implicacion en educacion
Categoria Resultado relevante .
superior
Integracion de inteligencia Transformacion hacia modelos
. artificial con enfoque educativos mas inclusivos,
Educacién 5.0 . ) .
humanista centrado en el personalizados y orientados al
estudiante desarrollo integral
Uso de sistemas inteligentes Optimizacion del rendimiento
Inteligencia artificial (analitica, tutores, adaptativos) académico y toma de decisiones
en el aprendizaje pedagdgicas basadas en datos

. Adaptacion de contenidos,  Mejora de la experiencia formativa,
Personalizacion del

aprendizaje ritmos y eYaluaciones se.:gﬁn autonor'nia. y ap'rendizaje
caracteristicas del estudiante significativo
Incorporacion de valores Formacion integral y desarrollo de
Enfoque humanista éticos, sociales y emocionales profesionales socialmente
en el proceso educativo responsables
Paradigmas Predominio de enfoques Consolidacion de modelos
educativos constructivista, sociocultural y centrados en el estudiante y
contemporaneos conectivista aprendizaje colaborativo
Evolucién hacia mediador Necesidad de fortalecer
Rol docente pedagbgico y gestor de competencias digitales y didécticas
entornos digitales innovadoras

Implementacion de aprendizaje

Nuevas dinamicas . .
colaborativo, adaptativo y

Mayor flexibilidad, accesibilidad y

educativas . participacion en entornos digitales
ubicuo
Desarrollo de dimensiones Preparacion de estudiantes con
Formacion integral cognitiva, ética 'y competencias holisticas y
socioemocional pensamiento critico
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Categoria Resultado relevante .
superior

Uso de tecnologia como medio
para potenciar el aprendizaje
significativo

Equilibrio entre innovacion
tecnologica y desarrollo humano

Relacion tecnologia-
humanizacion

. Problemas de brecha digital, = Necesidad de politicas educativas
Desafios éticos y

. privacidad y sesgos inclusivas y uso ético de la
sociales e .
algoritmicos tecnologia
., Articulacion entre tecnologia ., .. .
Relacion A y . g Y Educacion més ética, reflexiva y
) valores en el aprendizaje . . .
humanismo alineada con el bienestar social

universitario

Fuente: Elaboracion propia
Los resultados evidenciaron que la Educacion 5.0, en articulacion con la inteligencia artificial

y el enfoque humanista, ha generado una transformacion significativa en los procesos de
aprendizaje universitario. Se identificd que la incorporacion de tecnologias inteligentes,
como los sistemas adaptativos, los tutores virtuales y la analitica del aprendizaje, ha
favorecido la personalizacion de la ensefianza, optimizando el rendimiento académico y
fortaleciendo la autonomia del estudiante.

Por otra parte, los hallazgos resaltaron la importancia del enfoque humanista como elemento
integrador que orienta el uso de la tecnologia hacia el desarrollo integral del estudiante,

incorporando dimensiones éticas, cognitivas y socioemocionales.
5. DISCUSION

A partir del analisis del marco tedrico, para Bustamante et al. (2024) se evidencio que la
Educacion 5.0 se consolidé como un paradigma emergente que reconfiguro los procesos de
aprendizaje universitario mediante la integracion equilibrada de la inteligencia artificial y el
enfoque humanista. Los aportes revisados coincidieron en que esta convergencia permitio
superar enfoques tecno céntricos propios de modelos anteriores, orientando la educacion
hacia la formacion integral del estudiante.

Asimismo, para Herndndez et al. (2024) se identifico que los paradigmas educativos
contemporaneos, especialmente el constructivista, sociocultural y conectivista, sustentaron
tedricamente la transicion hacia modelos centrados en el estudiante y mediados por

tecnologias digitales. Los estudios analizados evidenciaron que el aprendizaje activo, la
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la transformacion de las practicas pedagogicas.

Por otra parte, para Zambrano (2022) los hallazgos permitieron reconocer que la
personalizacion del aprendizaje mediada por inteligencia artificial constituyd uno de los
principales aportes a la innovacion educativa en la educacion superior. Sin embargo, también
se destacé que su efectividad dependié en gran medida de la mediacion docente y del
desarrollo de competencias digitales avanzadas.

Finalmente, para Diaz (2025) se constatd que la articulacion entre inteligencia artificial,
humanismo y aprendizaje universitario estuvo condicionada por diversos desafios éticos,
sociales y tecnoldgicos. Entre estos, se identificaron preocupaciones relacionadas con la
brecha digital, la privacidad de los datos y los sesgos algoritmicos, los cuales limitaron una

implementacidn equitativa y responsable de estas tecnologias.
6. CONCLUSION

A partir del andlisis desarrollado, se concluy6 que la Educacion 5.0 constituye un paradigma
transformador en la educacioén superior, al integrar de manera estratégica la inteligencia
artificial con un enfoque humanista centrado en el desarrollo integral del estudiante. Esta
convergencia permitid reconfigurar los procesos de ensefianza-aprendizaje hacia modelos
mas personalizados, adaptativos e inclusivos, en los que la tecnologia dejoé de ser un fin en si
mismo para convertirse en un medio al servicio del aprendizaje significativo.

Asimismo, se determind que el enfoque humanista desempefié un papel fundamental en la
orientacion ética y pedagogica del uso de la inteligencia artificial, promoviendo la formacion
de profesionales criticos, reflexivos y socialmente responsables. La articulacion entre
dimensiones cognitivas, socioemocionales y éticas fortalecid la formacion integral del
estudiante, mientras que la adopcion de paradigmas educativos contemporaneos consolido
practicas centradas en el estudiante, el aprendizaje colaborativo y la construccion activa del
conocimiento.

Se concluy6 que la integracion de la inteligencia artificial incide de manera significativa en
la transformacion de los procesos de aprendizaje universitario en el marco de la Educacion
5.0, al posibilitar la creacion de entornos educativos inteligentes, personalizados y basados

en datos. Esta incorporacion favorecio la optimizacion de la ensefianza mediante la analitica
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toma de decisiones pedagogicas, fortalecer el acompafiamiento académico y promover un
aprendizaje mas autonomo, flexible y centrado en el estudiante, en coherencia con las
demandas de la sociedad digital.

Asimismo, se determind que los entornos de aprendizaje personalizados y adaptativos
tuvieron un impacto positivo en el desarrollo de competencias cognitivas y socioemocionales
del estudiantado universitario. Estos entornos facilitaron la atencion a las necesidades
individuales, promoviendo el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la
autorregulacion del aprendizaje, al tiempo que fortalecieron habilidades socioemocionales
como la empatia, la colaboracion y la adaptabilidad.

Finalmente, se concluyd que, a pesar de los avances y beneficios identificados, la
implementacién de la inteligencia artificial en la educacién superior enfrenta desafios
significativos de cardcter ético, social y tecnoldgico. Problemas como la brecha digital, la
privacidad de los datos y los sesgos algoritmicos evidenciaron la necesidad de establecer
marcos normativos y politicas institucionales que garanticen un uso responsable, equitativo

y transparente de estas tecnologias.
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