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En el marco de la transformacion digital de la educacion superior, los ecosistemas digitales de
aprendizaje se han consolidado como entornos innovadores que integran tecnologias, plataformas
virtuales, recursos educativos y metodologias activas para optimizar los procesos formativos. Estos
espacios favorecen la colaboracion académica, la construccidon del conocimiento y el fortalecimiento
de competencias digitales, investigativas, criticas y profesionales necesarias en la sociedad actual. El
presente estudio tuvo como objetivo analizar la contribucion de los ecosistemas digitales de
aprendizaje al desarrollo de competencias y a la transformacion de las practicas pedagogicas en la
educacion superior. Para ello, se empled una revision sistematica de la literatura basada en el método
PRISMA, lo que permiti6 recopilar, evaluar y sintetizar evidencia cientifica relevante sobre los
fundamentos tecnologicos, pedagodgicos y conceptuales de estos entornos. Los resultados
evidenciaron que la integracion de tecnologias emergentes y recursos educativos digitales favorecio
la innovacion educativa, la participacion activa de los estudiantes y la personalizacion del aprendizaje.
Se concluy6 que los ecosistemas digitales de aprendizaje representaron una estrategia fundamental
para fortalecer la calidad educativa, promover experiencias formativas mas inclusivas y flexibles, y
responder eficazmente a las exigencias de la sociedad del conocimiento y la transformacion digital.
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ABSTRACT

Within the framework of the digital transformation of higher education, digital learning ecosystems
have become established as innovative environments that integrate technologies, virtual platforms,
educational resources, and active methodologies to optimize learning processes. These spaces foster
academic collaboration, knowledge building, and the strengthening of digital, research, critical, and
professional competencies necessary in today's society. This study aimed to analyze the contribution
of digital learning ecosystems to competency development and the transformation of pedagogical
practices in higher education. To this end, a systematic literature review based on the PRISMA
method was employed, allowing for the collection, evaluation, and synthesis of relevant scientific
evidence on the technological, pedagogical, and conceptual foundations of these environments. The
results demonstrated that the integration of emerging technologies and digital educational resources
fostered educational innovation, active student participation, and personalized learning. It was
concluded that digital learning ecosystems represented a fundamental strategy to strengthen
educational quality, promote more inclusive and flexible learning experiences, and respond
effectively to the demands of the knowledge society and digital transformation.

Keywords: digital learning ecosystems, pedagogical transformation, digital skills, digital
transformation.
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1. INTRODUCCION

de aprendizaje emergen como entornos integrados que articulan tecnologias, recursos
educativos, plataformas virtuales, metodologias activas y comunidades académicas para
fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estos ecosistemas favorecen la
construccion colaborativa del conocimiento, la personalizacion de las experiencias
formativas y el desarrollo de competencias digitales, criticas, investigativas y profesionales
requeridas en la sociedad del conocimiento. Desde esta perspectiva, los ecosistemas digitales
no solo optimizan la gestion y el acceso al conocimiento, sino que también constituyen un
factor estratégico para la transformacion pedagogica, al facilitar modelos educativos mas
flexibles, inclusivos y adaptativos que responden a las demandas de un entorno globalizado
y en constante evolucion tecnoldgica.

Los antecedentes de los ecosistemas digitales de aprendizaje en la educacioén superior se
encuentran en la evolucion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
aplicadas a los procesos educativos, asi como en la consolidacion de los entornos virtuales
de aprendizaje, las plataformas de gestion educativa (LMS) y los modelos de educacion en
linea y semipresencial. Diversas investigaciones han evidenciado que la integracion
progresiva de recursos digitales, herramientas colaborativas y estrategias pedagogicas
innovadoras ha contribuido al fortalecimiento de competencias académicas y profesionales,
favoreciendo la interaccion, la flexibilidad y el acceso al conocimiento.

La presente investigacion se justifica por la necesidad de comprender y fortalecer el papel de
los ecosistemas digitales de aprendizaje como elementos estratégicos para la innovacion y la
transformacion pedagogica en la educacion superior. En un contexto caracterizado por la
acelerada evolucion tecnologica y las crecientes demandas de formacion integral, estos
ecosistemas permiten potenciar el desarrollo de competencias digitales, colaborativas,
criticas y profesionales indispensables para el desempefio académico y laboral. Asimismo,
su estudio resulta relevante porque favorece la implementacién de metodologias activas, la
personalizacion del aprendizaje y la optimizacion de los procesos educativos mediante el uso

eficiente de herramientas tecnoldgicas.
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superior como entornos innovadores que favorecen el desarrollo de competencias
académicas, digitales y profesionales, asi como la transformacion de las practicas
pedagogicas, mediante la integracion estratégica de tecnologias emergentes, metodologias
activas y recursos educativos digitales orientadas al mejoramiento de la calidad de los
procesos de ensenanza y aprendizaje.

Tabla 1.

Identificacion de las Variables de Investigacion

Tipo de
p. Variable Descripcion
variable
Conjunto de tecnologias, plataformas, recursos
digitales, metodologias y entornos virtuales
Variable Ecosistemas digitales g glasy

interconectados que apoyan y optimizan los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacion superior.

Independiente de aprendizaje

Nivel de fortalecimiento de las competencias

Desarrollo de digitales, académicas y profesionales de los
Variable competencias y estudiantes, asi como los cambios € innovaciones
Dependiente  transformacion en las practicas docentes y los procesos

pedagdgica educativos derivados de la implementacion de

ecosistemas digitales de aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia

Basandonos en la investigacion, formulamos las siguientes preguntas de investigacion: ;De
qué manera los ecosistemas digitales de aprendizaje influyen en el desarrollo de
competencias digitales, académicas y profesionales de los estudiantes de educacion superior?
(Como contribuyen los ecosistemas digitales de aprendizaje a la transformacion pedagogica
mediante la implementacion de metodologias innovadoras y tecnologias emergentes en la
educacion superior?

Marco teodrico

El marco tedrico de la presente investigacion se fundamentd en el andlisis de aportes
conceptuales, tedricos y empiricos relacionados con los ecosistemas digitales de aprendizaje
en la educacion superior, destacando su influencia en el desarrollo de competencias y en los

procesos de transformaciéon pedagogica.
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Ecosistemas digitales de aprendizaje

Constituyen unos entornos educativos integrados que de acuerdo con Prado et al. (2025)
combinan tecnologias digitales, plataformas virtuales, recursos educativos, herramientas de
comunicacion y estrategias pedagogicas para facilitar procesos de ensefianza y aprendizaje
mas dindmicos y eficientes. Estos ecosistemas promueven la interaccion entre estudiantes,
docentes e informacion, favoreciendo la construccion colaborativa del conocimiento, el
acceso permanente a contenidos académicos y el desarrollo de experiencias formativas
adaptadas a las necesidades de los usuarios.

En el 4ambito de la educacion superior, segun Guaicha et al. (2025) los ecosistemas digitales
de aprendizaje representan una evoluciéon de los modelos educativos tradicionales al
incorporar tecnologias emergentes que fortalecen la innovacién pedagdgica y la formacion
basada en competencias. Su implementacion contribuye al desarrollo de habilidades
digitales, el aprendizaje auténomo, la participacion activa y la flexibilidad educativa,
permitiendo generar entornos mas inclusivos, personalizados y alineados con las exigencias
de la sociedad del conocimiento y la transformacion digital.

Caracteristicas de los ecosistemas digitales de aprendizaje

Las caracteristicas de los ecosistemas digitales de aprendizaje que para Cardenas (2021) se
distinguieron por su capacidad para integrar tecnologias, recursos educativos y actores
académicos en entornos interconectados que favorecieron la colaboracion y el intercambio
de conocimientos.

o Interconectividad y colaboracion: Los ecosistemas digitales de aprendizaje
facilitan la conexion entre estudiantes, docentes, recursos tecnologicos y plataformas
educativas, promoviendo la comunicacion, el trabajo colaborativo y el intercambio
continuo de conocimientos dentro y fuera del entorno académico.

¢ Flexibilidad y personalizacion del aprendizaje: Permiten adaptar los contenidos,
actividades y recursos educativos a las necesidades, intereses y ritmos de aprendizaje
de los estudiantes, favoreciendo experiencias formativas mas inclusivas, autbnomas
y centradas en el estudiante.

e Integracion de tecnologias y recursos digitales: Incorporan diversas herramientas

tecnoldgicas, como plataformas virtuales, aplicaciones educativas, recursos
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propdsito de optimizar los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion en la

educacion superior.
Componentes de los ecosistemas digitales
Comprenden el conjunto de elementos tecnoldgicos, pedagdgicos y organizativos que
interactuan de manera articulada para apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje. Entre
los componentes mdas relevantes, en palabras de Saltos et al. (2025) se encuentran la
infraestructura tecnoldgica, las plataformas virtuales de aprendizaje, los recursos educativos
digitales y las herramientas de comunicacion, los cuales permiten gestionar, compartir y
acceder al conocimiento de forma eficiente y continua.
Asimismo, tal como sostiene Guevaray Lopez (2025) estos ecosistemas integran a los actores
educativos docentes, estudiantes, directivos y comunidades académicas junto con
metodologias innovadoras y servicios de apoyo al aprendizaje. La interaccion entre estos
componentes favorece la colaboracion, la construccion del conocimiento, el aprendizaje
autonomo y el desarrollo de competencias digitales y profesionales, contribuyendo a la
consolidaciéon de entornos educativos mas flexibles, inclusivos y orientados a la
transformacion pedagogica en la educacion superior.
Plataformas virtuales de aprendizaje en la educacion superior
Las plataformas virtuales de aprendizaje como indica Castro (2025) constituyeron
herramientas fundamentales dentro de los ecosistemas digitales de la educacion superior, ya
que facilitaron la gestion de contenidos, la comunicacion académica y el desarrollo de
actividades formativas en entornos virtuales.

e Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment): Es una de
las plataformas de gestion del aprendizaje (LMS) mas utilizadas en la educacion
superior. Permite administrar cursos virtuales, distribuir recursos educativos, realizar
evaluaciones en linea, promover la interaccion entre docentes y estudiantes, y
gestionar el seguimiento del aprendizaje de manera flexible y personalizada.

e Canvas: Es una plataforma LMS disefiada para facilitar experiencias de aprendizaje
dindmicas e intuitivas. Ofrece herramientas para la creacion de contenidos,

evaluacion del desempefio académico, comunicacidon en tiempo real y aprendizaje

Doi: https://doi.org/10.63688/9z69ra06



https://doi.org/10.63688/9z69ra06

Journal of Multidisciplinary Novel Journeys & Explorations

EDITORIAL

JOGB

colaborativo, favoreciendo la integraciéon de recursos digitales y tecnologias

ISSN: 3091-1990

@

Vol. 4 Num. 1 (2026)

educativas innovadoras.

e Blackboard Learn: Es una plataforma ampliamente utilizada por instituciones de
educacion superior para la gestion de entornos virtuales de aprendizaje. Proporciona
funcionalidades para la organizacion de cursos, administracion de actividades
académicas, evaluacion en linea, seguimiento del progreso estudiantil y
comunicacion efectiva entre los miembros de la comunidad educativa.

Transformacion digital en la educacion superior

De acuerdo con Mejia y Mejia (2022) se refiere al proceso de integracion estratégica de
tecnologias digitales en los ambitos académicos, administrativos y formativos con el
proposito de mejorar la calidad educativa y responder a las demandas de la sociedad del
conocimiento. Este proceso implica la incorporacion de plataformas virtuales, recursos
digitales, sistemas de gestion del aprendizaje y tecnologias emergentes que favorecen
entornos educativos mas dinamicos, accesibles y centrados en el estudiante.

Asimismo, como explica Chafloque et al. (2026) la transformacion digital ha impulsado
cambios significativos en las metodologias de ensefianza, los modelos de evaluacion y las
formas de interaccion entre docentes y estudiantes. Su implementacion ha promovido el
aprendizaje autonomo, la colaboracion en linea, la personalizacion de las experiencias
formativas y el desarrollo de competencias digitales y profesionales, contribuyendo a la
innovacion pedagogica y al fortalecimiento de una educacion superior mas flexible, inclusiva
y adaptada a los desafios del entorno global contemporaneo.

Integracion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje

Esto ha representado una estrategia fundamental para modernizar los entornos educativos y
fortalecer la calidad de la formacion en la educacion superior. Segin Sosa et al. (2022) la
incorporaciéon de herramientas digitales, plataformas virtuales, recursos multimedia y
sistemas de gestion del aprendizaje ha permitido diversificar las metodologias educativas,
optimizar el acceso a la informacidon y enriquecer las experiencias formativas de los
estudiantes.

Asimismo, como menciona Villagémez et al. (2023) las TIC han favorecido el desarrollo de
modelos pedagodgicos mas interactivos, colaborativos y centrados en el estudiante,

promoviendo la participacion activa, el aprendizaje autonomo y la construccion significativa
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comunicativas ¢ investigativas, ademds de facilitar la evaluacion continua, la
retroalimentacion oportuna y la adaptacion de los procesos educativos a las exigencias de
una sociedad caracterizada por la innovacion tecnologica y la transformacion digital.
Desafios de la transformacion digital

Los desafios de la transformacion digital, como plantea Alvarado (2025) se evidenciaron en
la necesidad de garantizar condiciones adecuadas para la integracion efectiva de las
tecnologias en los procesos educativos.

e Brecha digital y acceso tecnologico: Uno de los principales desafios consiste en
garantizar el acceso equitativo a dispositivos tecnoldgicos, conectividad a Internet y
recursos digitales. Las diferencias en infraestructura y disponibilidad tecnologica
pueden limitar la participacion de los estudiantes en los entornos virtuales de
aprendizaje y afectar la calidad de los procesos formativos.

o Desarrollo de competencias digitales: La transformacion digital requiere que
docentes y estudiantes fortalezcan sus competencias tecnoldgicas para utilizar de
manera efectiva las herramientas digitales. La falta de capacitacion y actualizacion
permanente puede dificultar la integracion de las tecnologias en los procesos de
ensefianza, aprendizaje e investigacion.

e Adaptacion e innovacion pedagégica: La incorporacion de tecnologias digitales
implica la renovacion de metodologias, estrategias didacticas y modelos de
evaluacion. El desafio radica en promover una transformacion pedagogica que vaya
mas alld del uso de herramientas tecnologicas, favoreciendo précticas educativas
innovadoras, centradas en el estudiante y orientadas al desarrollo de competencias
para el siglo XXI.

Inteligencia artificial aplicada a la educacion Superior

Se refiere al uso de sistemas y algoritmos capaces de procesar informacion, identificar
patrones y generar respuestas que apoyan los procesos de ensefanza, aprendizaje,
investigacion y gestion académica. Su incorporacion en los entornos educativos como plantea
Kroff et al. (2024) ha permitido optimizar diversas actividades mediante herramientas como

asistentes virtuales, sistemas de recomendacion de contenidos, analitica del aprendizaje y
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para fortalecer la innovacion educativa y mejorar la eficiencia de los procesos formativos.
En la educacion superior, en entorno a esta tematica Martinez (2025) afirma que la
inteligencia artificial contribuye al desarrollo de experiencias de aprendizaje mas
personalizadas, ya que facilita la adaptacion de contenidos y actividades seglin las
necesidades y el progreso de cada estudiante. Asimismo, apoya a los docentes en tareas de
seguimiento académico, evaluacion y retroalimentacion, permitiendo una toma de decisiones
basada en datos.

Analitica del aprendizaje (Learning Analytics)

Es un proceso que consiste en la recopilacion, medicidn, analisis e interpretacion de datos
generados por los estudiantes durante su participacion en entornos educativos presenciales,
virtuales o hibridos. Su finalidad para Sanchez et al. (2021) es comprender y optimizar los
procesos de ensefianza y aprendizaje mediante el uso de informacion relevante sobre el
rendimiento académico, la interacciéon con los recursos educativos y los patrones de
participacion.

Asimismo, desde la perspectiva Contreras et al. (2021) la analitica del aprendizaje contribuye
a identificar necesidades formativas, detectar riesgos de bajo rendimiento o desercion y
disenar estrategias de intervencién oportunas que favorezcan el éxito académico de los
estudiantes. Desde una perspectiva pedagogica, facilita la personalizacion del aprendizaje, el
seguimiento continuo del progreso estudiantil y la evaluacion de la efectividad de las
metodologias implementadas.

Aprendizaje movil (Mobile Learning)

Es una modalidad educativa como precisa Bayas y Esteves (2024) utilizan dispositivos
moviles, como teléfonos inteligentes, tabletas y otros equipos portatiles, para facilitar el
acceso a contenidos, recursos y actividades de aprendizaje en cualquier momento y lugar. En
el contexto de la educacion superior, esta estrategia aprovecha las tecnologias méviles para
ampliar las oportunidades de formacion, favorecer la continuidad del aprendizaje y promover
entornos educativos mas flexibles, accesibles y adaptados a las necesidades de los
estudiantes.

Respecto a esto Rodriguez et al. (2024) menciona que el aprendizaje mévil contribuye al

fortalecimiento de metodologias activas al facilitar la interaccion, la colaboracion y el acceso
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y recursos multimedia. Su implementacion favorece el desarrollo de competencias digitales,
la autonomia en el aprendizaje y la gestion eficiente del conocimiento, permitiendo que los
estudiantes participen de manera activa en su proceso formativo.
Recursos Educativos Abiertos (REA)
A juicio de Velasquez (2025) son materiales de ensefianza, aprendizaje e investigacion
disponibles en formato digital que pueden ser utilizados, adaptados, modificados y
compartidos libremente gracias a licencias abiertas. Estos recursos incluyen textos, videos,
cursos, guias didacticas, simulaciones, repositorios académicos y otros materiales educativos
disefiados para facilitar el acceso al conocimiento. En la educacion superior, los REA
constituyen una estrategia relevante para promover la democratizacion de la educacion,
ampliar las oportunidades de aprendizaje y fortalecer la disponibilidad de contenidos
académicos de calidad.
Sobre este tema Solano et al. (2023) explica que los Recursos Educativos Abiertos favorecen
la innovacion pedagogica al permitir que docentes y estudiantes accedan a informacidon
actualizada, colaboren en la construccion del conocimiento y adapten los materiales a
diferentes contextos educativos. Su integracion en los ecosistemas digitales de aprendizaje
contribuye al desarrollo de competencias digitales, investigativas y profesionales, ademas de
optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante el uso de recursos flexibles,
accesibles y orientados al aprendizaje permanente.
Enfoque por competencias en la educacion superior
El enfoque por competencias en la educacion superior para Olarte et al. (2022) se consolido
como una estrategia formativa orientada al desarrollo integral de conocimientos, habilidades
y actitudes necesarias para el desempefio académico y profesional. Su implementacion
favorecio la articulacion entre la teoria y la préctica, promoviendo procesos de aprendizaje
centrados en el estudiante y alineados con las demandas del contexto social y laboral.
e Enfoque de competencias genéricas o transversales: Este enfoque se orienta al
desarrollo de capacidades aplicables a diversos contextos académicos y profesionales,
tales como el pensamiento critico, la comunicacion efectiva, el trabajo en equipo, el

liderazgo, la ética y la resolucion de problemas.
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conocimientos, habilidades y destrezas propias de una disciplina o campo de estudio
determinado.
e Enfoque de competencias digitales: Estd orientado al uso critico, responsable y

eficiente de las tecnologias digitales en contextos académicos y profesionales.
Relacion entre los ecosistemas digitales de aprendizaje y el desarrollo de competencias
Desde la perspectiva Cordova et al. (2024) radica en la capacidad de estos entornos para
integrar tecnologias, recursos educativos, metodologias innovadoras y espacios de
interaccidon que favorecen procesos formativos mas dindmicos y significativos. A través de
plataformas virtuales, herramientas colaborativas y recursos digitales, los estudiantes pueden
acceder a experiencias de aprendizaje flexibles que promueven la construccion del
conocimiento, la participacion activa y el fortalecimiento de habilidades necesarias para su
desempeio académico y profesional.
Asimismo, como destaca Bazalar et al. (2026) los ecosistemas digitales contribuyen al
desarrollo de competencias digitales, comunicativas, investigativas, criticas y de resolucion
de problemas, al proporcionar oportunidades para la gestion de informacioén, el trabajo
colaborativo y el aprendizaje autonomo. Desde una perspectiva pedagogica, estos entornos
facilitan la implementacion de metodologias centradas en el estudiante y orientadas a
resultados de aprendizaje, favoreciendo una formacion integral y adaptada a las exigencias
de la transformacion digital y de la sociedad del conocimiento en la educacion superior.
Estudios de casos
Como explica Pons y Duarte (2025) en su investigacion, Ecosistemas digitales de aprendizaje
en el desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes de educacidn, la revision
sistematica tuvo como objetivo analizar el impacto de los Ecosistemas Digitales de
Aprendizaje en el desarrollo de habilidades investigativas de estudiantes de educacion, con
especial énfasis en el contexto de la Republica Dominicana. Para ello, se aplico la
metodologia PRISMA vy se realiz6 una bliisqueda exhaustiva en las bases de datos Scopus,
Web of Science, ERIC y JSTOR, considerando estudios publicados entre 2019 y 2024. El
analisis de 45 investigaciones seleccionadas evidencidé que los Ecosistemas Digitales de
Aprendizaje favorecieron significativamente el fortalecimiento de las competencias

investigativas, especialmente cuando fueron implementados mediante enfoques pedagogicos
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una herramienta valiosa para transformar la formacion investigativa en educacion, aunque su
efectividad estuvo condicionada por factores como la reduccion de las brechas digitales y la
adecuada capacitacion docente.

Asi mismo como demuestra Aleman et al. (2025) en su investigacion, Educacion superior y
transformacion digital en la sociedad: aplicaciones de la inteligencia artificial y la simulacion
computacional en la formacion universitaria, La presente investigacion analizé el impacto de
la inteligencia artificial (IA) y la simulacion computacional en la formacion universitaria
dentro del contexto de la transformacion digital de la educacion superior. Para ello, se empled
un enfoque cuantitativo con disefio no experimental y alcance correlacional-descriptivo,
aplicando un cuestionario validado a 180 estudiantes de diversas areas del conocimiento. Se
concluyd que la IA se consolidd6 como un recurso estratégico para el desarrollo de
competencias digitales, favoreciendo la comprension de contenidos, la autonomia en el
aprendizaje y la productividad académica.

2. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente investigacion se adopto la revision sistematica de la literatura
como método principal, con el proposito de identificar, seleccionar, evaluar y sintetizar de
manera rigurosa la evidencia cientifica disponible sobre los ecosistemas digitales de
aprendizaje en la educacion superior y su influencia en el desarrollo de competencias y la
transformacion pedagogica. Este enfoque metodologico permiti6 integrar los hallazgos de
investigaciones empiricas y aportes tedricos relacionados con la incorporacion de
plataformas digitales, entornos virtuales de aprendizaje, herramientas tecnoldgicas y
estrategias innovadoras orientadas al fortalecimiento de los procesos educativos.

La busqueda bibliografica se llevé a cabo durante febrero, marzo y abril de 2026 en las bases
de datos Scopus, Web of Science y SciELO, seleccionadas por su reconocimiento
internacional, rigurosidad cientifica y amplia cobertura de publicaciones relacionadas con la
educacion superior, innovacion pedagogica y tecnologias digitales aplicadas al aprendizaje.
La estrategia de busqueda se disefio6 mediante el uso de operadores booleanos (AND y OR),
combinando términos en espafiol e inglés vinculados con el objeto de estudio. La ecuacion

de busqueda empleada fue la siguiente: ("ecosistemas digitales de aprendizaje" OR "digital
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("competencias digitales" OR "digital competencies") AND ("transformacion pedagogica"
OR "pedagogical transformation"). En cada base de datos se realizaron ajustes especificos en
la sintaxis de la ecuacion de busqueda, considerando los criterios de indexacion y
recuperacion de informacion propios de cada plataforma, sin modificar el significado
conceptual de los descriptores empleados. Esto permiti6 garantizar una identificacion amplia,
rigurosa y pertinente de la evidencia cientifica relacionada con la implementacion de
ecosistemas digitales de aprendizaje, su contribucioén al desarrollo de competencias y su
impacto en los procesos de transformacion pedagodgica dentro de las instituciones de
educacion superior.

Los criterios de inclusion consideraron articulos cientificos originales, revisiones
sistematicas y estudios empiricos publicados entre 2020 y 2026, disponibles en texto
completo, redactados en espafiol o inglés e indexados en las bases de datos seleccionadas.
Asimismo, se incluyeron investigaciones relacionadas con los ecosistemas digitales de
aprendizaje en la educacion superior, considerando estudios sobre entornos virtuales de
aprendizaje, plataformas educativas digitales, integracion de tecnologias emergentes,
desarrollo de competencias digitales, innovacion pedagogica y procesos de transformacion
educativa. Ademas, se contemplaron investigaciones que analizaron los beneficios, desafios,
estrategias de implementacion y efectos de los ecosistemas digitales en la mejora de los
procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de las instituciones de educacion superior.

Se excluyeron documentos duplicados, capitulos de libros, tesis, actas de congresos,
editoriales, cartas al editor y publicaciones que no hubieran sido sometidas a revision por
pares. Asimismo, se descartaron aquellos estudios que, aunque abordaban aspectos
relacionados con la tecnologia educativa o la educacion superior, no analizaban de manera
especifica los ecosistemas digitales de aprendizaje, su influencia en el desarrollo de
competencias, la innovacion pedagdgica o los procesos de transformacion educativa. De
igual manera, se excluyeron investigaciones centradas uUnicamente en herramientas
tecnologicas aisladas sin considerar su integracion dentro de modelos o entornos digitales de
aprendizaje en instituciones de educacion superior.

Durante las etapas iniciales del proceso de revision sistematica se identificaron 110 registros

bibliograficos en bases de datos de alto impacto relacionados con los ecosistemas digitales
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transformacion pedagogica. Posteriormente, tras la eliminacion de registros duplicados y la
aplicacion de los criterios de inclusion y exclusion previamente establecidos, 70 estudios
fueron preseleccionados para la revision a texto completo, al cumplir con los criterios
iniciales de elegibilidad. Esta preseleccion permitid conformar una base de estudios
potencialmente relevantes para el andlisis de la temdtica.

Posteriormente, los 70 estudios preseleccionados fueron sometidos a una evaluacioén
metodoldgica considerando la calidad cientifica, la fundamentacion tedrica, la coherencia del
disefio de investigacion y la pertinencia de los resultados. Como resultado de este proceso,
46 estudios fueron excluidos por no cumplir con los criterios de inclusion establecidos,
presentar duplicidad, carecer de revision por pares o no abordar de manera especifica los
ecosistemas digitales de aprendizaje, el desarrollo de competencias y la transformaciéon
pedagdgica en la educacion superior.

En consecuencia, el corpus final de la revision sistematica qued6 conformado por 24 articulos
cientificos, los cuales constituyeron la muestra definitiva analizada en el estudio. De estos,
18 correspondieron a investigaciones con enfoque cualitativo y 6 a investigaciones con
enfoque cuantitativo. La aplicacion rigurosa de los criterios de seleccion permitid garantizar
la calidad metodoldgica, la pertinencia tematica y la confiabilidad de la evidencia cientifica
utilizada para el desarrollo de la presente revision sistematica.

La presente investigacion adoptd la declaracion PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) como marco metodologico para el desarrollo de la
revision sistematica de la literatura sobre los ecosistemas digitales de aprendizaje en la
educacion superior. La aplicacion de este protocolo permitid establecer un proceso
estructurado, transparente y reproducible para la identificacion, seleccion, evaluacion y
sintesis de la evidencia cientifica, garantizando la inclusiéon de estudios con rigor
metodoldgico y pertinencia relacionados con el desarrollo de competencias, la innovacion
educativa y la transformacién pedagogica.

Figura 1

Meétodo Prisma
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. l _ Registros Exchiidos
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(0 =0)
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Loz estudios mchiido: en
Sintesis Cualitativa
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+

Lios estudios incluidos en
Simtesiz Cuantitativa
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Nota. Descripcion del proceso de cribado a través del método PRISMA
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3. RESULTADOS

la revision sistematica. La evidencia recopilada permitié identificar los principales hallazgos
relacionados con la implementacion de ecosistemas digitales de aprendizaje en la educacion
superior, destacando su influencia en el desarrollo de competencias, la integracion de
tecnologias educativas, las estrategias de innovacion pedagogica y los desafios asociados a
su incorporacion en los procesos de ensefanza-aprendizaje.

Tabla 2:

Matriz de estudios incluidos en la revision sistematica

Principales hallazgos
Autor(es) Afo Objetivo del estudio re laclonad.os con Conclusiones
ecosistemas digitales de

aprendizaje

La transformacion
digital requiere

Analizar la La integracion de
., , modelos
transformacion tecnologias avanzadas .
, o . o . educativos que
Aleman et digital universitaria favorece experiencias .
2025 . . articulen
al. mediante [A 'y formativas innovadoras y ,
. ., . tecnologia,
simulacion fortalece competencias . .
. . innovacion y
computacional. profesionales. -,
formacion
universitaria.
) e La transformacion
Examinar los Identifico barreras . .
! digital requiere
desafios de la relacionadas con lanificacion
Alvarado 2025 transformacién infraestructura, gestion P L.
.. . . . -y estratégica y
digital en servicios  tecnoldgica y adaptacion o
Lo Lo fortalecimiento
institucionales. organizacional. RS
institucional.

El aprendizaje
movil constituye
un recurso
complementario
para mejorar la

Los dispositivos moéviles
favorecen acceso flexible a
recursos y fortalecen
procesos de evaluacion y

Evaluar el impacto
Bayas & 2024 de} gprendlzaje
Esteves movil en el

desempefio docente.

formacion. L. .
practica educativa.
Analizar la relacion La capacitacion
entre competencias Las competencias digitales docente es
Bazalar et 2026 digitales docentes y docentes influyen en la fundamental para
al. procesos de integracion efectiva de consolidar
ensefanza- tecnologias educativas. ecosistemas
aprendizaje. digitales.
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Autor(es) Aifio
Cardenas 2021
Castro 2025
Chafloque 2006
et al.

Contreras et

2021
al.
Cordova et 2004
al.
Escontrela
& 2020
Stojanovic

Objetivo del estudio

Disefiar un
ecosistema digital
para integrar
informacion y
formacion
institucional.

Analizar el uso de

entornos virtuales en

educacion superior
tecnologica.

Revisar la
transformacion
digital universitaria
en América Latina.

Revisar el papel de la permite comprender
tecnologia y analitica patrones de aprendizaje y

del aprendizaje.

Analizar el
desarrollo de
competencias
digitales docentes
mediante entornos
virtuales.

Analizar la
integracion de TIC
desde un modelo
pedagogico
pertinente.

Principales hallazgos
relacionados con

. . . Conclusiones
ecosistemas digitales de
aprendizaje
Los modelos
. . digitales
Los ecosistemas digitales &
: . favorecen
permiten organizar recursos,
procesos

comunicacion y gestion del . ,
formativos mas

conocimiento. .
articulados y
eficientes.
La gestion

Los entornos virtuales adecuada de

mejoran la interaccion, plataformas

acceso a contenidos y
continuidad educativa.

digitales fortalece
el aprendizaje

superior.

La transformacion

digital
Se identificaron avances en universitaria
virtualizacion, plataformas continua
educativas y digitalizacion  enfrentando

desafios de
infraestructura y
gestion.

institucional.

Los datos
educativos son
elementos clave
dentro de los
ecosistemas
digitales.

La analitica educativa

apoyar decisiones
pedagogicas.

La formacion
docente digital es
indispensable para
la educacion
superior actual.

Los ambientes digitales
fortalecen habilidades
tecnologicas y estrategias
pedagogicas innovadoras.

Los ecosistemas
digitales requieren
integracion

La tecnologia debe
incorporarse con objetivos
pedagdgicos claros y no solo

. edagdgica
como herramienta p ‘g g .,y
. planificacion
instrumental. )

educativa.
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Principales hallazgos
relacionados con

Autor(es) Afo Objetivo del estudio . . . Conclusiones
ecosistemas digitales de
aprendizaje
. . La virtualida
. . . .. Los ambientes digitales ualidad
. Estudiar la didactica , demanda nuevas
Guaicha et . favorecen metodologias .
2025 en entornos virtuales . .2 estrategias
al. . o flexibles y aprendizaje
universitarios. . docentes centradas
auténomo.

en el estudiante.

La seleccion

Analizar recursos Los recursos digitales
adecuada de

Guevara & digitales interactivos aumentan la participacion y
. 2025 e recursos es clave
Lopez €n procesos favorecen aprendizajes . o
. .. . para la innovacion
educativos. significativos.

pedagogica.

La educaciéon
superior debe
orientarse al
desarrollo integral
de competencias.

Las competencias
profesionales requieren
nuevos modelos formativos
apoyados por tecnologia.

Analizar
2021 competencias en
educacion superior.

Irigoyen et
al.

Analizar , La innovacion
: . La IA amplia las L
innovaciones y osibilidades de tecnoldgica
Kroffetal. 2025 desafiosdelAen P o requiere criterios
., personalizacion y apoyo L .
educacion . éticos y formacion
. educativo. oo
universitaria. institucional.
Su
. La IA favorece implementacion
Examinar ersonalizacion debe acompanarse
Martinez 2025 aplicaciones de IA P Y comb
., automatizacién y nuevos de politicas
en educacion. . . .
escenarios educativos. educativas
responsables.
Las universidades
Evaluar la madurez requieren
oy tecnologica La digitalizacion acelerd la 4 .
Mejia & : o . estrategias
. 2022 universitaria adopcion de plataformas y
Mejia . . . permanentes de
posterior al COVID- competencias tecnologicas. .,
transformacion
19. .
digital.
. . . Los ecosistemas
Analizar ecosistemas Los entornos digitales . i
. . digitales potencian
Pons & digitales para fortalecen busqueda de .
2025 o . iy ., competencias
Duarte habilidades informacion, colaboraciony . L
. . L investigativas en
Investigativas. produccion cientifica. .
estudiantes.
Disefiar un Los espacios digitales Los ecosistemas
Prado etal. 2025 . . pactos digitas digitales
ecosistema digital ~ favorecen interaccion,
representan
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Autor(es)

Rodriguez

et al.

Saltos et al.

Sanchez et

al.

Solano et al.

Veléasquez

Villagomez

et al.

Ano

2025

2025

2021

2024

2025

2024

Objetivo del estudio

para formacion
superior.

Analizar aprendizaje
movil para desarrollo
profesional docente.

Analizar
dimensiones de
ecosistemas de
medios digitales.

Analizar la
aplicacion de
analitica del
aprendizaje en
educacion médica.

Estudiar estrategias
para acceder a
recursos educativos
abiertos.

Analizar integracion

de REA en
competencias
digitales
universitarias.

Analizar TIC en
procesos de
ensefianza-
aprendizaje.

Principales hallazgos
relacionados con
ecosistemas digitales de
aprendizaje
organizacion de contenidos
y aprendizaje autdbnomo.

El aprendizaje movil facilita
actualizacion continua y
acceso permanente al
conocimiento.

Los ecosistemas digitales
integran multiples
herramientas y canales de
comunicacion.

La analitica permite
seguimiento académico y
toma de decisiones
educativas.

Los REA amplian
oportunidades de
aprendizaje y disponibilidad
de materiales digitales.

Los recursos abiertos
favorecen autonomia,
colaboracion y

alfabetizacion digital.

Las TIC mejoran interaccion
y acceso a recursos
educativos.

Conclusiones

modelos
innovadores de
formacion
universitaria.

Las tecnologias
moviles fortalecen
la formacion
docente
permanente.

La articulacion
tecnologica
mejora la gestion
y difusion del
conocimiento.

Los datos
representan un
recurso estratégico
para mejorar
procesos
formativos.

La apertura del
conocimiento
fortalece los
ecosistemas
educativos
digitales.

Los REA son
componentes
esenciales de
modelos
educativos
digitales.

La tecnologia
debe acompaiarse
de estrategias
pedagdgicas para
lograr impacto
educativo.

Fuente: Elaboracion propia
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ecosistemas digitales de aprendizaje representan un modelo innovador para fortalecer la
educacion superior, mediante la integracion de plataformas virtuales, recursos educativos
digitales, herramientas colaborativas y estrategias tecnopedagodgicas. Los hallazgos destacan
que estos entornos favorecen el desarrollo de competencias digitales, la autonomia del
estudiante, la interaccion educativa y la diversificacion de las metodologias de ensefianza,
promoviendo procesos formativos mas flexibles y adaptados a las demandas actuales.
Asimismo, los estudios analizados identificaron que la implementacion efectiva de
ecosistemas digitales depende de factores como la capacitacion docente, la infraestructura
tecnologica, la gestion institucional y la planificacion pedagogica. Si bien las tecnologias
digitales generan oportunidades para la transformacion educativa, los resultados muestran la
necesidad de superar limitaciones relacionadas con la brecha digital, la apropiacion
tecnologica y la integracion adecuada de las herramientas digitales dentro de los modelos

educativos universitarios.
4. DISCUSION

Los hallazgos obtenidos en la presente investigacion evidenciaron que los ecosistemas
digitales de aprendizaje constituyeron un elemento estratégico para la transformacion de la
educacion superior, al favorecer la integracion de recursos tecnologicos, ambientes virtuales
y nuevas formas de interaccion académica. Estos resultados coinciden con lo sefialado por
Pons et al. (2025), quienes identificaron que los ecosistemas digitales fortalecen el desarrollo
de habilidades investigativas mediante espacios de aprendizaje mas colaborativos, asi como
con Prado et al. (2025), quienes destacaron que estos entornos permiten disefiar escenarios
educativos flexibles orientados a mejorar los procesos formativos universitarios. En este
sentido, se reafirma que los ecosistemas digitales no representan Unicamente una
incorporacién tecnologica, sino una reconfiguracion de las practicas pedagdgicas centradas
en el estudiante.

Asimismo, la evidencia analizada mostrdé que la transformacion digital universitaria se
encuentra relacionada con la incorporacion articulada de tecnologias como la inteligencia
artificial, la analitica del aprendizaje, el aprendizaje mévil y los recursos educativos abiertos.

Estos resultados guardan relacién con Aleman et al. (2025), quienes sefialaron que la
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en la formacion universitaria, y con Contreras et al. (2021) y Sanchez et al. (2021), quienes
resaltaron el valor de la analitica del aprendizaje para comprender el desempefio estudiantil
y apoyar la toma de decisiones pedagogicas. De esta manera, se evidencia que la evolucion
de los ecosistemas digitales depende de la capacidad institucional para integrar tecnologias
emergentes con objetivos educativos claros.

Por otro lado, los resultados confirmaron que el desarrollo de competencias digitales
constituye uno de los principales aportes de los ecosistemas digitales de aprendizaje. En
concordancia con Coérdova et al. (2024) y Bazalar et al. (2026), la formacion y fortalecimiento
de las competencias digitales docentes resultan factores determinantes para garantizar una
implementacién efectiva de las tecnologias educativas. Ademads, Bayas y Esteves (2024) y
Rodriguez et al. (2025) demostraron que el aprendizaje moévil favorece procesos de
formacién continua y mejora las oportunidades de acceso al conocimiento, lo que evidencia
que los ecosistemas digitales amplian las posibilidades de aprendizaje méas alld de los
espacios tradicionales.

No obstante, la literatura revisada también permitio identificar que la transformacion digital
en la educacion superior enfrenta desafios vinculados con la infraestructura tecnologica, la
preparacion del profesorado y la gestion institucional del cambio. Estos resultados coinciden
con Chafloque et al. (2026) y Mejia y Mejia (2022), quienes sefialaron que las universidades
latinoamericanas presentan avances importantes en digitalizacién, pero aun requieren
fortalecer sus capacidades organizacionales y tecnologicas. Por ello, la consolidacién de
ecosistemas digitales de aprendizaje demanda politicas institucionales, capacitacion
permanente y modelos pedagdgicos que integren la tecnologia de manera critica y
significativa.

En conjunto, los hallazgos permiten sostener que los ecosistemas digitales de aprendizaje
representan una oportunidad para impulsar una educacion superior mas flexible, innovadora
y orientada al desarrollo de competencias. Sin embargo, su impacto no depende
exclusivamente de la disponibilidad de herramientas tecnologicas, sino de la capacidad de
las instituciones para articular tecnologia, pedagogia y gestion educativa, garantizando
procesos de transformacion digital sostenibles y centrados en las necesidades de estudiantes

y docentes.
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competencias digitales, académicas y profesionales de los estudiantes de educacion superior,
debido a que facilitaron el acceso a recursos educativos, la interaccion colaborativa, la gestion
de informacion y la construccion autonoma del conocimiento. La evidencia analizada
permitid determinar que la integracion de plataformas virtuales, recursos educativos abiertos,
herramientas colaborativas y entornos digitales fortalecido habilidades relacionadas con la
comunicacion, la investigacion, la resoluciéon de problemas y el uso estratégico de
tecnologias, favoreciendo una formacion mas integral y acorde con las demandas actuales.
Asimismo, se determind que los ecosistemas digitales de aprendizaje contribuyeron a la
transformacion pedagogica en la educacion superior mediante la incorporacion de
metodologias innovadoras y tecnologias emergentes orientadas a mejorar los procesos de
ensefianza-aprendizaje. La evidencia analizada mostré que la implementacion de estrategias
como el aprendizaje moévil, la analitica del aprendizaje, los entornos virtuales y las
herramientas basadas en inteligencia artificial favoreci6 experiencias educativas mas
flexibles, personalizadas y centradas en el estudiante, promoviendo la transicion de modelos
tradicionales hacia escenarios formativos mas dindmicos e interactivos.

Ademas, se concluyd que la consolidacién de estos ecosistemas digitales dependio de
factores institucionales, pedagogicos y tecnoldgicos, donde la capacitacion docente, la
infraestructura digital y la planificacion estratégica representaron elementos fundamentales
para favorecer su implementacion. Aunque se identificaron desafios relacionados con la
brecha digital, la apropiacion tecnologica y la adaptacion de las practicas educativas, la
evidencia analizada indicd que estos entornos constituyeron una oportunidad para fortalecer
la innovacion educativa y contribuir a la mejora de la calidad de la educacion superior.
Finalmente, la evidencia analizada permitié concluir que los ecosistemas digitales de
aprendizaje constituyeron un modelo estratégico para la evolucion de las instituciones de
educacion superior, al articular tecnologia, pedagogia y gestion educativa en favor del
desarrollo de competencias y la transformacion de los procesos formativos. Su

implementacion favorecio el avance hacia modelos educativos mas inclusivos, colaborativos
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y orientados a las necesidades de una sociedad caracterizada por la innovacion y el cambio
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tecnologico permanente.
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