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RESUMEN

En el contexto actual de la educacion superior, la integracion de la inteligencia artificial ha generado
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una transformacion profunda en la forma en que se construye el conocimiento, al desplazar los
enfoques tradicionales hacia modelos centrados en el aprendizaje activo, adaptativo y sustentado en
datos. Mas alla de su funcidn instrumental, la [A se configura como una mediadora cognitiva que
incide en el desarrollo de procesos mentales superiores, como el pensamiento critico, la
metacognicion y la resolucion de problemas complejos. En este marco, el estudio tuvo como propdsito
analizar, desde una perspectiva epistemologica y pedagogica, el impacto de la IA en la construccion
del conocimiento y en la transformacion de los procesos cognitivos, asi como su relacion con
enfoques tedricos como el constructivismo, el conectivismo y la cognicion distribuida. Para ello, se
aplico una revision sistematica de la literatura bajo el método PRISMA, lo que permiti6é examinar de
manera rigurosa evidencia empirica y tedrica sobre el papel de la IA en entornos educativos. Los
resultados evidenciaron que su integracion favorece un cambio hacia modelos mas dindmicos,
colaborativos y contextualizados, donde el conocimiento se concibe como un proceso mediado por la
interaccién entre el estudiante, el entorno y las tecnologias emergentes, fortaleciendo asi el
aprendizaje significativo en escenarios digitales complejos.

Palabras clave: inteligencia artificial en educacion, construccién del conocimiento, procesos
cognitivos, educacion superior.

ABSTRACT

In the current context of higher education, the integration of artificial intelligence has generated a
profound transformation in how knowledge is constructed, shifting traditional approaches toward
models centered on active, adaptive, and data-driven learning. Beyond its instrumental function, Al
is configured as a cognitive mediator that influences the development of higher-order thinking
processes, such as critical thinking, metacognition, and complex problem-solving. Within this
framework, the study aimed to analyze, from an epistemological and pedagogical perspective, the
impact of Al on knowledge construction and the transformation of cognitive processes, as well as its
relationship with theoretical approaches such as constructivism, connectivism, and distributed
cognition. To this end, a systematic literature review was conducted using the PRISMA method,
which allowed for a rigorous examination of empirical and theoretical evidence on the role of Al in
educational settings. The results showed that its integration favors a change towards more dynamic,
collaborative and contextualized models, where knowledge is conceived as a process mediated by the
interaction between the student, the environment and emerging technologies, thus strengthening
meaningful learning in complex digital scenarios.

Keywords: artificial intelligence in education, knowledge construction, cognitive processes, higher
education.
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1. INTRODUCCION

En el contexto de la educacion superior contemporanea, la incorporacion de la inteligencia
artificial (IA) plantea una reconfiguracion sustantiva de los procesos de construccion del
conocimiento, al articularse con enfoques epistemoldgicos que trascienden el paradigma
transmisivo hacia modelos centrados en el aprendizaje activo, adaptativo y basado en datos.
Desde esta perspectiva, la IA no solo actia como herramienta tecnologica, sino como
mediadora cognitiva que incide en la reorganizacion de los procesos mentales superiores,
tales como el pensamiento critico, la metacognicion y la resolucion de problemas complejos.
Asimismo, su integracion favorece la personalizacion del aprendizaje mediante analiticas
educativas y sistemas inteligentes, lo que redefine las dindmicas de interaccion entre sujeto,
conocimiento y contexto. Este escenario exige una revision de los fundamentos
epistemologicos que sustentan la ensenanza y el aprendizaje, incorporando enfoques como
el constructivismo, el conectivismo y la cognicidén distribuida, los cuales permiten
comprender como el conocimiento se co-construye en entornos mediados tecnologicamente.
En consecuencia, la IA emerge como un agente transformador que tensiona las practicas
pedagbgicas tradicionales y promueve la evolucion de modelos educativos orientados al
desarrollo de competencias cognitivas de orden superior en entornos digitales complejos.

A pesar del potencial transformador de la inteligencia artificial en la educacion superior, su
incorporacion plantea una serie de problematicas epistemoldgicas, pedagogicas y éticas que
tensionan los procesos de construccion del conocimiento y la formacion integral del
estudiante. En particular, la dependencia creciente de sistemas inteligentes puede propiciar
una instrumentalizacion del aprendizaje, reduciendo la participacion activa del sujeto
cognoscente y debilitando el desarrollo de habilidades metacognitivas, pensamiento critico y
autonomia académica. Asimismo, la opacidad algoritmica, los sesgos en los modelos de IA
y la estandarizacion de respuestas pueden limitar la diversidad epistemolodgica y la
produccion de conocimiento situado. Desde una perspectiva pedagogica, persisten brechas
en la formacion docente para la integracion critica de estas tecnologias, asi como una
insuficiente articulacion entre los fundamentos teodricos del aprendizaje y su aplicacion
mediada por IA. A ello se suman desafios relacionados con la ética, la integridad académica

y la proteccion de datos, que demandan marcos normativos y enfoques didacticos que
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garanticen un uso responsable y reflexivo de la inteligencia artificial, evitando que su
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implementacion desplace el rol formativo del docente y el protagonismo cognitivo del
estudiante.

La presente tematica se justifica en la necesidad de comprender y fundamentar, desde una
perspectiva epistemoldgica y pedagogica, el impacto de la inteligencia artificial en la
reconfiguracion de los procesos de construccion del conocimiento en la educacion superior.
En un entorno académico caracterizado por la transformacion digital y la creciente demanda
de competencias cognitivas de orden superior, resulta imprescindible analizar cémo la TA
puede integrarse de manera critica y reflexiva para potenciar el aprendizaje significativo, la
metacognicion y el pensamiento complejo. Asimismo, esta linea de estudio permite orientar
el disefio de estrategias didacticas innovadoras que articulen los avances tecnoldgicos con
marcos teoricos solidos, garantizando la coherencia entre los procesos de ensefanza-
aprendizaje y los principios formativos universitarios. De igual forma, la investigacion en
este campo contribuye a la formacion docente, al fortalecimiento de la ética académicay a la
toma de decisiones institucionales basadas en evidencia, promoviendo un uso responsable,
inclusivo y contextualizado de la IA. En consecuencia, abordar esta problematica no solo
responde a una necesidad académica, sino también a un imperativo estratégico para la mejora
de la calidad educativa en contextos digitales complejos.

El objetivo de este estudio es analizar, desde una perspectiva epistemologica y pedagogica,
como la inteligencia artificial incide en la construccion del conocimiento y en la
transformacion de los procesos cognitivos en la educacion superior, considerando su impacto
en el desarrollo de competencias de orden superior como el pensamiento critico, la
metacognicion y la resolucion de problemas complejos. Asimismo, se busca examinar la
articulacion entre los fundamentos teodricos del aprendizaje particularmente el
constructivismo, el conectivismo y la cognicion distribuida y las practicas educativas
mediadas por sistemas inteligentes, con el fin de identificar oportunidades, limitaciones y
desafios en su implementacion. De igual manera, el estudio pretende aportar criterios
orientadores para el disefio de estrategias didacticas innovadoras y éticamente responsables,
que integren la inteligencia artificial de forma coherente con los principios formativos de la
educacion superior y contribuyan al fortalecimiento de procesos de ensefianza-aprendizaje

contextualizados, inclusivos y centrados en el estudiante.
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qué manera la inteligencia artificial influye en los procesos de construccion del conocimiento
en estudiantes de educacion superior, particularmente en relacion con el desarrollo del
pensamiento critico y la metacognicion? ;Coémo se articulan los fundamentos
epistemoldgicos del constructivismo, conectivismo y la cognicion distribuida con el uso de
sistemas de inteligencia artificial en los entornos de aprendizaje universitarios?

Marco tedrico

Para sustentar el presente estudio, se realizé una revision teorica orientada a analizar los
fundamentos epistemoldgicos de la construccion del conocimiento y su relacién con la
transformacion de los procesos cognitivos en el contexto de la educacion superior mediada
por inteligencia artificial. En este sentido, se abordaron enfoques como el constructivismo,
el conectivismo y la cognicion distribuida, asi como los aportes tedricos sobre el desarrollo
del pensamiento critico, la metacognicion y la resolucidon de problemas complejos.
Fundamentos epistemoldgicos de la construccion del conocimiento

Los fundamentos epistemologicos de la construccion del conocimiento en la educacion
superior para Diaz & Benitez (2025) se sustentan en la comprension de como el sujeto
cognoscente interpreta, organiza y resignifica la informacion en interaccion con su contexto.
Desde el transito del objetivismo hacia enfoques constructivistas y socio constructivistas, el
conocimiento deja de concebirse como una entidad estatica y transmisible para asumirse
como un proceso dinamico, situado y mediado socialmente. En este marco, el aprendizaje se
configura como una actividad activa y autorregulada, en la que el estudiante construye
significados a partir de sus saberes previos, la interaccion con otros y la mediacion
pedagogica del docente.

Por su parte, para Rodriguez et al. (2025) enfoques contemporaneos como el conectivismo y
la cognicion distribuida amplian la comprension epistemologica al incorporar el papel de las
tecnologias digitales en la construccion del conocimiento. El conectivismo plantea que el
aprendizaje ocurre a través de redes de informacion, donde el acceso, la seleccion y la gestion
del conocimiento son competencias esenciales en contextos digitales complejos. A su vez, la
cognicion distribuida reconoce que los procesos cognitivos no residen exclusivamente en el
individuo, sino que se extienden a herramientas, artefactos tecnologicos y sistemas

inteligentes, como la inteligencia artificial. En este sentido, el conocimiento se construye en
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enseflanza-aprendizaje y exige una reinterpretacion de los fundamentos epistemoldgicos en
la educacidn superior contemporanea.

Conocimiento en educacion superior

En el ambito de la educacion superior, para Ultreras et al. (2025) la conceptualizacion del
conocimiento ha evolucionado desde una perspectiva acumulativa y transmisiva hacia un
enfoque dinamico, critico y contextualizado. El conocimiento se entiende como una
construccion compleja que integra saberes tedricos, procedimentales y actitudinales,
orientados al desarrollo de competencias profesionales y cognitivas de orden superior. En
este marco, no solo implica la adquisicion de informacion, sino la capacidad de analizarla,
interpretarla, transferirla y aplicarla en contextos diversos y probleméaticos. Asimismo, se
reconoce su caracter situado, lo que implica que se configura en funcion de contextos
socioculturales, disciplinares e institucionales especificos, favoreciendo la pertinencia y
relevancia del aprendizaje en escenarios reales.

Desde una perspectiva pedagogica contemporanea, para Rubio et al. (2018) el conocimiento
en la educacidon superior se articula con procesos de aprendizaje activo, colaborativo y
autorregulado, en los que el estudiante asume un rol protagonico en su formacion. Este
enfoque promueve la integracion entre teoria y practica mediante estrategias como el
aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en investigacion y el uso de entornos
digitales, lo que fortalece la construccion de conocimiento significativo. Ademas, se enfatiza
la dimension critica del conocimiento, entendida como la capacidad de cuestionar,
argumentar y generar nuevas interpretaciones fundamentadas en evidencia. En este sentido,
la educacion superior no solo transmite saberes, sino que fomenta la produccion y validacion
del conocimiento en comunidades académicas, consolidando asi su funcion formativa e
investigativa.

Enfoques epistemologicos

En el desarrollo del presente apartado, se analizaron los principales enfoques epistemologicos
que han orientado la comprension de la construccion del conocimiento en la educacion
superior, especificamente el objetivismo, el constructivismo y el socio constructivismo. Estos
paradigmas fueron abordados con el proposito de identificar sus fundamentos tedricos, sus

implicaciones pedagdgicas y su incidencia en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
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cognitivas en contextos educativos contemporaneos.

e Objetivismo: Desde el enfoque objetivista, Nava (2017) el conocimiento se concibe
como una realidad externa, objetiva y verificable, independiente del sujeto que
aprende. En el contexto de la educacidén superior, este paradigma sostiene que el
aprendizaje implica la transmision estructurada de contenidos desde el docente hacia
el estudiante, privilegiando la precision, la logica y la comprobacion empirica. Bajo
esta perspectiva, el proceso educativo se orienta a la adquisicion de verdades
universales mediante métodos sistematicos, donde el docente asume un rol central
como fuente de conocimiento y el estudiante como receptor que internaliza
informacion de manera progresiva y organizada.

e Constructivismo: EI constructivismo para Miranda (2022) plantea que el
conocimiento no es una entidad preexistente, sino una construccion activa del sujeto
a partir de la interaccidon entre sus estructuras cognitivas y la experiencia. En la
educaciodn superior, este enfoque promueve un aprendizaje significativo, en el cual el
estudiante interpreta, reorganiza y da sentido a la informaciéon en funcion de sus
conocimientos previos. El docente actia como mediador del proceso, facilitando
entornos de aprendizaje que estimulen la reflexion, la exploracion y la resolucion de
problemas, favoreciendo asi el desarrollo de competencias cognitivas de orden
superior.

e Socio constructivismo: El socio constructivismo para Mota et al. (2025) amplia la
perspectiva constructivista al enfatizar el caracter social y cultural del conocimiento,
destacando que este se construye mediante la interacciéon con otros y el uso de
herramientas simbolicas en contextos especificos. En la educacion superior, este
enfoque resalta la importancia del aprendizaje colaborativo, el didlogo académico y
la mediacion social en la construccion del saber. El docente desempena un rol de guia
que facilita la interaccion significativa entre los estudiantes, promoviendo
comunidades de aprendizaje donde el conocimiento se construye y se valida
colectivamente en funcion de practicas discursivas y contextos socioculturales

determinados.
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Procesos cognitivos en la educacion superior

el nucleo del aprendizaje, al involucrar mecanismos mentales que permiten la adquisicion,
procesamiento, almacenamiento y aplicacion del conocimiento. Estos procesos abarcan
desde funciones basicas, como la atencion, la percepcion y la memoria, hasta procesos
cognitivos superiores, como el analisis, la sintesis, la evaluacion y la transferencia del
conocimiento a contextos complejos. En este nivel educativo, se prioriza el desarrollo de
habilidades cognitivas de orden superior, enmarcadas en taxonomias como la de Bloom
revisada, que promueven la comprension profunda, el pensamiento critico y la resolucion de
problemas. En este sentido, el aprendizaje deja de ser reproductivo para orientarse hacia la
construccidon significativa del conocimiento, favoreciendo la autonomia intelectual del
estudiante.

Los procesos cognitivos basicos para Vilchez (2024) constituyen las funciones mentales
fundamentales que posibilitan la recepcion, codificacion y almacenamiento de la informacion
en el proceso de aprendizaje. Entre ellos se incluyen la atencion, la percepcion y la memoria,
los cuales permiten al estudiante seleccionar estimulos relevantes, interpretarlos y
consolidarlos como parte de su estructura cognitiva. En el contexto de la educacion superior,
estos procesos son esenciales para el acceso inicial al conocimiento disciplinar, ya que
facilitan la comprension de conceptos, teorias y procedimientos. Su adecuado desarrollo y
estimulacion, mediante estrategias didacticas pertinentes, garantiza una base solida para la
construccion de aprendizajes mas complejos y significativos.

Por su parte, para Castillo et al. (2025) los procesos cognitivos superiores implican
operaciones mentales de mayor complejidad que permiten al estudiante analizar, sintetizar,
evaluar y aplicar el conocimiento en contextos diversos y problematicos. Estos procesos estan
estrechamente vinculados con el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la toma de
decisiones fundamentadas y la creatividad, competencias clave en la formacion universitaria.
En este nivel, el aprendizaje trasciende la mera adquisicion de informacion para orientarse
hacia la produccion de conocimiento, la argumentacion rigurosa y la transferencia de saberes.
En consecuencia, la educacion superior debe promover entornos de aprendizaje que
favorezcan el desarrollo de estas habilidades, mediante metodologias activas, reflexivas y

centradas en el estudiante.
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El pensamiento critico en la educacion superior para Garcés (2024) se configura como una
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Pensamiento critico, metacognicion y autorregulacion del aprendizaje

competencia cognitiva de orden superior que permite al estudiante analizar, interpretar y
evaluar informacion de manera reflexiva y fundamentada. Este proceso implica la capacidad
de cuestionar supuestos, identificar sesgos, argumentar con base en evidencias y tomar
decisiones informadas en contextos académicos y profesionales. Su desarrollo se vincula
estrechamente con practicas pedagdgicas que promueven la problematizacion, el debate
académico y el aprendizaje basado en la investigacion, favoreciendo asi la construccion de
conocimiento riguroso y pertinente. En este sentido, el pensamiento critico trasciende la
memorizacioén de contenidos y se orienta hacia la formacion de sujetos autdbnomos capaces
de enfrentar la complejidad del entorno contemporaneo.

Por su parte, para Roque et al. (2018) la metacognicion y la autorregulacion del aprendizaje
constituyen dimensiones esenciales para el aprendizaje auténomo y significativo en la
educacion superior. La metacognicion se refiere al conocimiento y control que el estudiante
ejerce sobre sus propios procesos cognitivos, incluyendo la planificacion, el monitoreo y la
evaluacion de sus estrategias de aprendizaje. A su vez, la autorregulacion implica la
capacidad de gestionar de manera consciente aspectos cognitivos, motivacionales y
conductuales para alcanzar objetivos académicos. Ambas competencias se potencian en
entornos educativos que promueven la reflexion, el aprendizaje activo y el uso estratégico de
recursos, incluyendo tecnologias digitales. De este modo, se favorece el desarrollo integral
del estudiante, fortaleciendo su capacidad para aprender de manera continua y adaptarse a
contextos cambiantes.

Inteligencia artificial en la educacion superior

La inteligencia artificial (IA) para Ocafia et al. (2019) se define como un conjunto de sistemas
y modelos computacionales disefiados para simular procesos cognitivos humanos, tales como
el aprendizaje, el razonamiento, la toma de decisiones y el reconocimiento de patrones, a
partir del analisis de grandes volimenes de datos. En el ambito educativo, la TA se sustenta
en disciplinas como el aprendizaje automatico, el procesamiento del lenguaje natural y la
analitica de datos, lo que le permite adaptarse a contextos dindmicos y generar respuestas
personalizadas. Desde una perspectiva pedagogica, la IA no solo constituye una herramienta

tecnoldgica, sino también un agente mediador que incide en la construccion del
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conocimiento, al interactuar con el estudiante y facilitar procesos de aprendizaje mas
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eficientes, flexibles y contextualizados.

En la educacion superior, para Zambrana et al. (2025) la inteligencia artificial contribuye
significativamente a la optimizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje mediante la
implementacion de sistemas de tutoria inteligente, plataformas adaptativas y analiticas de
aprendizaje. Estas aplicaciones permiten personalizar la experiencia educativa, identificar
necesidades formativas especificas y ofrecer retroalimentacion inmediata, favoreciendo el
desarrollo de competencias cognitivas de orden superior como el pensamiento critico, la
resolucion de problemas y la metacognicion. Asimismo, la IA apoya la labor docente en la
gestion académica, el disefio instruccional y la evaluacion formativa, promoviendo practicas
pedagdgicas innovadoras centradas en el estudiante. En consecuencia, su integracion en la
educacion superior fortalece la calidad educativa, fomenta la inclusion y responde a las
demandas de una sociedad basada en el conocimiento y la transformacion digital.

Sistemas inteligentes de tutoria, analiticas de aprendizaje y personalizacion

Los sistemas inteligentes de tutoria (ITS, por sus siglas en inglés) para Lossio et al. (2025)
constituyen una de las aplicaciones mas avanzadas de la inteligencia artificial en la educaciéon
superior, al ofrecer entornos de aprendizaje adaptativos que simulan la guia personalizada de
un docente experto. Estos sistemas integran modelos del estudiante, del dominio y de la
instruccion para diagnosticar el nivel de conocimiento, identificar errores conceptuales y
proporcionar retroalimentacion inmediata y diferenciada. Desde una perspectiva pedagogica,
los ITS favorecen el aprendizaje autdbnomo, la autorregulacion y la metacognicion, al ajustar
dindmicamente los contenidos, las actividades y las estrategias didécticas en funcion de las
necesidades individuales del estudiante, optimizando asi los procesos de ensefianza-
aprendizaje en contextos digitales.

Por su parte, para Erazo et al. (2024) las analiticas de aprendizaje y la personalizacion
educativa se fundamentan en la recopilacion, procesamiento e interpretacion de datos
generados por la interaccion de los estudiantes en entornos virtuales. Estas herramientas
permiten identificar patrones de comportamiento, predecir riesgos académicos y tomar
decisiones pedagdgicas basadas en evidencia, lo que contribuye a mejorar el rendimiento y

la permanencia estudiantil. La personalizacion del aprendizaje, apoyada en estos sistemas,
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implica el disefio de trayectorias formativas flexibles, adaptadas a los estilos, ritmos y

Vol. 4 Num. 1 (2026)

necesidades de cada estudiante.

Rol de la IA como mediadora del aprendizaje

La inteligencia artificial, para Menacho et al. (2024) en su rol de mediadora del aprendizaje,
se posiciona como un agente tecnoldgico que interviene en la interaccion entre el estudiante,
el conocimiento y el entorno educativo, facilitando procesos de construccidon cognitiva mas
dinamicos y personalizados. Desde una perspectiva pedagogica, la IA actia como un soporte
adaptativo que proporciona orientacion, retroalimentacion inmediata y recursos ajustados a
las necesidades individuales, promoviendo el aprendizaje auténomo y significativo. Su
capacidad para procesar grandes volimenes de datos y modelar el comportamiento del
estudiante permite identificar fortalezas, debilidades y estilos de aprendizaje, optimizando
asi la toma de decisiones didacticas y favoreciendo la eficiencia en los procesos formativos.
Asimismo, para Chambo (2025) la mediacién de la A redefine los roles tradicionales en el
proceso de ensefanza-aprendizaje, al complementar la labor docente y potenciar el
protagonismo del estudiante. En este contexto, el docente asume una funcion de facilitador y
disefiador de experiencias de aprendizaje enriquecidas, mientras que el estudiante interactua
activamente con sistemas inteligentes que estimulan el pensamiento critico, la metacognicion
y la resolucion de problemas. Ademas, la A posibilita la creacion de entornos de aprendizaje
ubicuos, flexibles e inclusivos, donde el acceso al conocimiento se amplia y se diversifica.
En consecuencia, su integracion como mediadora pedagogica contribuye a la transformacion
de las practicas educativas en la educacion superior, alineandolas con las demandas de la
sociedad digital y del conocimiento.

Integracion pedagogica de la inteligencia artificial

La integracion pedagogica de la inteligencia artificial en la educacion superior para Puche
(2025) implica la incorporacion intencional, critica y contextualizada de sistemas inteligentes
dentro del disefio curricular y las estrategias didacticas, con el proposito de potenciar los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Desde esta perspectiva, la TA se articula con enfoques
pedagdgicos centrados en el estudiante, como el aprendizaje adaptativo, el aprendizaje
basado en problemas y el aprendizaje basado en investigacion, favoreciendo la
personalizacion de los contenidos, la retroalimentacion inmediata y el seguimiento continuo

del progreso académico. Esta integracion requiere una planificacion didactica fundamentada
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en principios pedagdgicos sélidos, donde la tecnologia no sustituya la accion educativa, sino
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que la complemente y enriquezca, promoviendo experiencias de aprendizaje significativas y
contextualizadas.

Asimismo, para Sudrez (2025) la incorporacion de la IA en los entornos educativos demanda
una redefinicion del rol docente, quien asume funciones de mediador, facilitador y disefiador
de experiencias de aprendizaje apoyadas en tecnologia. En este contexto, el profesorado debe
desarrollar competencias digitales y pedagdgicas que le permitan seleccionar, implementar y
evaluar herramientas de inteligencia artificial de manera critica y ética. Por su parte, el
estudiante se posiciona como un agente activo, capaz de interactuar con sistemas inteligentes
para gestionar su aprendizaje de forma auténoma y reflexiva. En consecuencia, la integracion
pedagodgica de la IA contribuye a la innovacién educativa, fortalece el desarrollo de
competencias cognitivas de orden superior y favorece la construccion de entornos de
aprendizaje inclusivos, flexibles y orientados a las demandas de la sociedad digital.
Modelos pedagégicos emergentes mediados por tecnologia

En el desarrollo de este apartado, se analizaron diversos modelos pedagogicos emergentes
mediados por tecnologia que han cobrado relevancia en la educacion superior
contemporanea. Estos enfoques fueron examinados en funcion de sus fundamentos teoricos,
sus implicaciones didacticas y su contribucion a la transformacion de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, permitiendo comprender coémo la integracion de herramientas
digitales e inteligencia artificial favorece entornos educativos mas flexibles, personalizados
y centrados en el estudiante.

e Aprendizaje adaptativo (Adaptive Learning): Este modelo para Quintanar et al.
(2023) se fundamenta en el uso de sistemas basados en inteligencia artificial y
analiticas de aprendizaje para personalizar los contenidos, ritmos y trayectorias
formativas segun las caracteristicas, necesidades y desempeiio del estudiante. Permite
una retroalimentacion continua y diferenciada, optimizando los procesos de
enseflanza-aprendizaje y favoreciendo el desarrollo de competencias de manera
progresiva y contextualizada.

e Aprendizaje invertido (Flipped Learning): Este enfoque pedagogico para Pico et
al. (2023) reorganiza la dindmica tradicional de ensefianza, trasladando la instruccion

tedrica fuera del aula mediante recursos digitales (videos, plataformas virtuales,
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contenidos interactivos) y reservando el tiempo presencial para actividades practicas,
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colaborativas y de resolucion de problemas. La mediacion tecnoldgica facilita el
acceso flexible al conocimiento y promueve un aprendizaje activo, centrado en el
estudiante.

e Aprendizaje basado en analiticas (Learning Analytics-Based Learning): Este
modelo para Soler et al. (2022) integra el uso de datos educativos para informar y
optimizar la toma de decisiones pedagogicas. A través del analisis de la interaccion
del estudiante con entornos virtuales, se identifican patrones de aprendizaje, se
predicen dificultades y se disefian intervenciones oportunas. Este enfoque fortalece
la personalizacion del aprendizaje, la retencion estudiantil y la mejora continua de los
procesos educativos.

Rol del docente y del estudiante en entornos inteligentes

En los entornos inteligentes de aprendizaje mediados por inteligencia artificial, para Guaméan
(2024) el rol del docente experimenta una transformacion significativa, transitando de un
modelo tradicional centrado en la transmision de contenidos hacia una funciéon mas
estratégica como mediador, facilitador y disefiador instruccional. En este contexto, el
profesorado asume la responsabilidad de integrar de manera critica y pedagogicamente
fundamentada las tecnologias emergentes en el curriculo, seleccionando herramientas que
potencien el aprendizaje significativo y el desarrollo de competencias de orden superior.
Por su parte, para Cérdova et al. (2024) el estudiante adquiere un rol activo y protagdnico en
su proceso de aprendizaje, caracterizado por la autonomia, la autorregulacion y la interaccion
constante con sistemas inteligentes. En estos entornos, el aprendizaje se configura como un
proceso dinamico y adaptativo, en el que el estudiante gestiona su propio ritmo, accede a
recursos personalizados y participa en experiencias formativas mediadas por tecnologia.
Ademas, se promueve el desarrollo de competencias digitales criticas que le permiten evaluar
la informacién, utilizar herramientas de inteligencia artificial de manera responsable y
construir conocimiento de forma colaborativa.

Dimensiones éticas y criticas del uso de la IA en educacion

En el presente apartado, para Duque et al. (2025) se analizaron las principales dimensiones
éticas y criticas asociadas al uso de la inteligencia artificial en el dmbito educativo,

considerando sus implicaciones en la equidad, la integridad académica y la proteccion de
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datos. Este andlisis permitio identificar los desafios y riesgos inherentes a la implementacion

Vol. 4 Num. 1 (2026)

de sistemas inteligentes, asi como la necesidad de promover un uso responsable, transparente
y fundamentado en principios éticos que garanticen la calidad y la pertinencia de los procesos
educativos en la educacion superior.

o Ktica algoritmica y sesgos en la inteligencia artificial: Esta dimension aborda la
necesidad de garantizar la transparencia, equidad y explicabilidad de los sistemas de
IA utilizados en educacion. Los algoritmos pueden reproducir o amplificar sesgos
presentes en los datos con los que fueron entrenados, lo que podria generar
desigualdades en la evaluacion, el acceso a oportunidades de aprendizaje o la toma
de decisiones automatizadas.

e Integridad académica y uso responsable de la IA: El uso de herramientas de
inteligencia artificial plantea desafios en relacion con la autoria, el plagio y la
autenticidad del aprendizaje. En la educacion superior, es necesario establecer marcos
normativos y estrategias pedagodgicas que fomenten un uso ético de la IA,
promoviendo la honestidad académica, la produccion original de conocimiento y el
desarrollo del pensamiento critico. Esto implica redefinir las practicas de evaluacion
y fortalecer la formacion en ética digital.

e Privacidad, proteccion de datos y seguridad de la informacion: La
implementacion de sistemas de A en entornos educativos conlleva la recopilacion y
analisis de grandes volumenes de datos personales y académicos de los estudiantes.
Esta dimension enfatiza la importancia de garantizar la confidencialidad, el
consentimiento informado y el uso adecuado de la informacion, en cumplimiento de
normativas de proteccion de datos. Asimismo, demanda una gestion responsable por
parte de las instituciones educativas para evitar riesgos asociados a la vulneracion de
la privacidad y asegurar entornos digitales seguros y confiables.

Estudios de casos

Para Kroff et al. (2025) en su investigacion, Inteligencia Artificial en la educacion
universitaria: Innovaciones, desafios y oportunidades, el estudio evidencid que la inteligencia
artificial transformo la educacion superior al facilitar la personalizacion del aprendizaje y la

optimizacion de tareas académicas. A partir de la participacion de 27 docentes, se identifico
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que, aunque su adopcioén no fue generalizada, quienes la utilizaron destacaron beneficios
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como la retroalimentacion personalizada y el ahorro de tiempo. No obstante, también se
sefialaron desafios importantes, entre ellos la falta de formacion en el uso de estas
herramientas y las preocupaciones éticas asociadas. En este contexto, se concluyd que para
una implementacion efectiva de la inteligencia artificial en la educacion superior fue
necesario fortalecer la capacitacion continua, establecer politicas éticas claras y promover la
colaboracion entre universidades, gobiernos y el sector privado.

Asi mismo para Ayala (2024) en su investigacion, Impacto de la Inteligencia Artificial en la
transformacion de la Educacion Superior, El articulo analiz6 el impacto de la inteligencia
artificial en la educacion superior y su potencial para mejorar la calidad del proceso
educativo. Mediante un enfoque cualitativo, con disefio no experimental y alcance
descriptivo, se realizd una revision de literatura en bases de datos como Web of Science,
Scopus, Google Scholar y Research4Life, considerando estudios publicados entre 2019 y
2023.Los resultados evidenciaron que la inteligencia artificial pudo aplicarse eficazmente
para fortalecer la personalizacién del aprendizaje, apoyar la labor docente, optimizar los
procesos de evaluacion, mejorar la retencion estudiantil y favorecer la toma de decisiones en
la gestion académica.En conclusion, el estudio determind que la implementacion de la
inteligencia artificial representd una oportunidad significativa para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la educacion superior.

2. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente investigacion se empled la revision sistematica de la
literatura como método principal, con el propdsito de recopilar, analizar y sintetizar
rigurosamente la evidencia cientifica relacionada con los fundamentos epistemologicos de la
inteligencia artificial y su incidencia en la construccion del conocimiento y la transformacion
de los procesos cognitivos en la educacion superior. Este procedimiento permitié examinar
estudios empiricos y aportes tedricos orientados a comprender el papel de la IA como
mediadora del aprendizaje, los enfoques pedagdgicos emergentes mediados por tecnologia,
asi como las implicaciones cognitivas, didacticas y epistemologicas de su integracion en
entornos educativos universitarios. A partir del andlisis de la literatura especializada, se

identificaron marcos conceptuales, modelos tedricos y evidencias investigativas que
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demostraron como la incorporacién de sistemas inteligentes contribuye al desarrollo del
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pensamiento critico, la metacognicion, la autorregulacion y la personalizacion del
aprendizaje.

En las etapas iniciales de la presente investigacion se identificaron 110 registros en bases de
datos académicas de alto impacto, como Scopus, Web of Science y SciELO, relacionados
con los fundamentos epistemoldgicos de la inteligencia artificial y su incidencia en la
construccion del conocimiento y la transformacion de los procesos cognitivos en la educacion
superior. Tras el proceso de depuracion, aplicacion de criterios de inclusion y eliminacion de
duplicados, se seleccionaron 80 articulos cientificos y documentos especializados para su
analisis detallado, lo que permitid construir un panorama actualizado sobre los enfoques
tedricos, modelos pedagdgicos mediados por tecnologia y evidencias empiricas vinculadas
al uso de sistemas inteligentes en contextos universitarios. Este procedimiento facilit6 la
identificacion de investigaciones que evidenciaron el impacto de herramientas como los
sistemas inteligentes de tutoria, las analiticas de aprendizaje y las plataformas adaptativas en
el desarrollo del pensamiento critico, la metacognicion, la autorregulacion y la
personalizacion del aprendizaje.

Se priorizaron estudios recientes con el proposito de garantizar que la evidencia analizada
reflejara el estado actual del conocimiento sobre los fundamentos epistemologicos de la
inteligencia artificial y su incidencia en la construccion del conocimiento y la transformacion
de los procesos cognitivos en la educacion superior. En este proceso, se evaluaron 28
articulos cientificos y documentos especializados bajo criterios metodologicos rigurosos,
considerando la coherencia entre los objetivos de investigacion, el disefio metodoldgico, la
fundamentacidn tedrica y la pertinencia de los hallazgos en relacion con la mediacion de la
IA en el aprendizaje, el desarrollo del pensamiento critico, la metacognicion y la
autorregulacion. De este conjunto, 20 investigaciones fueron seleccionadas para la sintesis
cualitativa, lo que permiti6 examinar en profundidad diversos enfoques epistemologicos y
modelos pedagdgicos mediados por inteligencia artificial, mientras que 8 estudios fueron
incorporados en la sintesis cuantitativa, aportando evidencia empirica sobre la efectividad de
sistemas inteligentes, analiticas de aprendizaje y entornos adaptativos en el fortalecimiento

de competencias cognitivas de orden superior.
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Durante el proceso de revision sistematica de la literatura, se excluyeron 52 articulos que no
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abordaban de manera directa los fundamentos epistemologicos de la inteligencia artificial ni
su relaciéon con la construccion del conocimiento y la transformacion de los procesos
cognitivos en la educacion superior. Esta depuracion permitio refinar el corpus de analisis y
garantizar la coherencia conceptual, metodologica y tematica de las fuentes seleccionadas. A
partir de este proceso de filtrado, el estudio se centrd en investigaciones que presentaban
evidencia relevante sobre la aplicacion de sistemas inteligentes en contextos educativos,
incluyendo sistemas de tutoria inteligente, analiticas de aprendizaje y entornos adaptativos,
asi como su incidencia en el desarrollo del pensamiento critico, la metacogniciéon y la
autorregulacion del aprendizaje en el ambito universitario.

En la presente investigacion se aplico el método PRISMA como marco metodologico para la
revision sistematica de la literatura relacionada con los fundamentos epistemologicos de la
inteligencia artificial y su incidencia en la construccion del conocimiento y la transformacion
de los procesos cognitivos en la educacion superior. Este enfoque permitié identificar,
seleccionar y depurar de manera rigurosa las investigaciones mas pertinentes, garantizando
la inclusion exclusiva de estudios que aportaran evidencia solida sobre el papel de la IA como
mediadora del aprendizaje, los modelos pedagogicos mediados por tecnologia y las
implicaciones cognitivas y epistemoldgicas de su integracion en el ambito universitario.

https://hollyvhartman.shinyapps.io/PRISMAFlowDiagram/
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En el desarrollo del estudio, se analizaron y sistematizaron los principales hallazgos
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3. RESULTADOS

derivados de la revision tedrica, lo que permitio identificar los resultados mas relevantes en
torno a los fundamentos epistemoldgicos, los procesos cognitivos y la integracion de la
inteligencia artificial en la educacién superior. Estos resultados evidenciaron
transformaciones significativas en la construccion del conocimiento, el desarrollo de
competencias cognitivas de orden superior y la reconfiguracion de los roles educativos, asi
como el impacto de los sistemas inteligentes en la personalizacion del aprendizaje y en la

mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 1:
Resultados
Categoria Resultado clave Implicacion educativa
El conocimiento se comprendid ~ Reorientacion hacia enfoques
Fundamentos como un proceso dinamico, constructivistas, conectivistas y
epistemologicos situado y mediado social y socio constructivistas en la

tecnologicamente. educacion superior.

Se evidencio la transicion de
Promocion del aprendizaje
Construccion del  modelos transmisivos a modelos o .
o ' significativo, autbnomo y
conocimiento activos y centrados en el
contextualizado.
estudiante.

Se identificé el fortalecimiento de Necesidad de metodologias que

Procesos cognitivos habilidades cognitivas superiores desarrollen pensamiento critico y

(analisis, sintesis, evaluacion). resolucion de problemas.
o Se destaco el papel clave de la Disefio de entornos que
Metacognicion y i )
. autorregulacion y el control favorezcan la reflexion y el
autorregulacion
consciente del aprendizaje. aprendizaje autonomo.
Optimizacion de la ensenanza
Inteligencia artificial La IA se consolidé como
mediante sistemas adaptativos e
en educacion mediadora del aprendizaje y

inteligentes.
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Categoria Resultado clave Implicacion educativa

facilitadora de procesos

personalizados.

Los ITS y las analiticas de _ o
Mejora del rendimiento

Sistemas inteligentes aprendizaje permitieron _ o
‘ o o académico y toma de decisiones
y analiticas personalizacion y seguimiento del .
. pedagogicas basadas en datos.
estudiante.
Transformacion La IA impacto6 en funciones Transicion hacia aprendizajes
cognitiva mediada cognitivas como atencion, mas profundos y orientados a
por TA memoria y razonamiento. competencias complejas.
. Se evidencio la necesidad de Fortalecimiento del disefio
Integracion . . _ . .
. integrar la IA de forma critica 'y instruccional y de précticas
pedagdgica de la TA _ '
planificada. innovadoras.
Modelos Se identificaron modelos como Generacion de entornos flexibles,
pedagdgicos aprendizaje adaptativo, invertido y personalizados y centrados en el
emergentes basado en analiticas. estudiante.
El docente asumio un rol de Desarrollo de competencias
Rol docente mediador, facilitador y disefiador digitales y pedagogicas
de experiencias de aprendizaje. avanzadas.
El estudiante se posicion6 como Fomento de competencias
Rol del estudiante agente activo, autbnomo y digitales criticas y aprendizaje
autorregulado. permanente.

Se identificaron riesgos
. Necesidad de marcos éticos,
. . . relacionados con sesgos _
Dimensiones éticas normativos y uso responsable de
algoritmicos, privacidad e
la IA.

integridad académica.

Fuente: Elaboracion Propia
Los resultados obtenidos evidenciaron que la incorporacion de la inteligencia artificial en la

educacion superior ha generado una transformacion significativa en los fundamentos
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epistemologicos y en la construccion del conocimiento, consolidando un transito desde
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enfoques tradicionales hacia perspectivas constructivistas, socio constructivistas y
conectivistas. En este contexto, el aprendizaje fue comprendido como un proceso activo,
dinamico y mediado tecnoldgicamente, donde el estudiante asumio6 un rol protagénico en la
generacion de conocimiento significativo. Asimismo, se identificdé que la mediacion de
sistemas inteligentes, como los sistemas de tutoria y las analiticas de aprendizaje, favorecio
la personalizacion de los procesos formativos, optimizando el desarrollo de habilidades
cognitivas superiores como el pensamiento critico, la metacognicién y la resolucion de
problemas complejos.

Por otra parte, los hallazgos permitieron reconocer una reconfiguracion sustantiva de los roles
educativos, en la que el docente asumid funciones de mediador, facilitador y disefiador de
experiencias de aprendizaje apoyadas en tecnologia, mientras que el estudiante fortalecio su
autonomia, autorregulacion y capacidad de aprendizaje permanente. De igual manera, se
evidencié que los modelos pedagogicos emergentes mediados por tecnologia, junto con la
integracion critica de la inteligencia artificial, contribuyeron a la generacion de entornos
educativos mas flexibles, inclusivos y centrados en el estudiante. No obstante, también se
identificaron desafios relevantes en el dmbito ético, relacionados con la privacidad de los
datos, los sesgos algoritmicos y la integridad académica, lo que subray6 la necesidad de
promover un uso responsable, critico y fundamentado de la inteligencia artificial en la
educacion superior.

4. DISCUSION

A partir del analisis del marco tedrico, se evidencio que la construccion del conocimiento en
la educacion superior ha transitado desde enfoques tradicionales hacia perspectivas
epistemologicas mas dindmicas, donde el constructivismo, el socio constructivismo y el
conectivismo adquirieron un papel central. En este sentido, se interpret6 que el conocimiento
dejo de concebirse como un producto estatico para configurarse como un proceso activo,
situado y mediado por la interaccion social y tecnoldgica. Asimismo, se observo que la
incorporaciéon de la inteligencia artificial reforzo estas perspectivas al ampliar las

posibilidades de acceso, gestion y co-construccion del conocimiento en entornos digitales, lo
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que permitié replantear los fundamentos epistemologicos en funcién de las demandas
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contemporaneas de la educacion superior.

En relacion con los procesos cognitivos, se identifico que la mediacidon de la inteligencia
artificial incidi6 de manera significativa en el desarrollo de habilidades cognitivas de orden
superior, tales como el pensamiento critico, la metacognicion y la autorregulacion del
aprendizaje. Los hallazgos sugirieron que el uso de sistemas inteligentes, como los sistemas
de tutoria adaptativa y las analiticas de aprendizaje, favorecid la personalizacion de los
procesos formativos y la optimizacion del aprendizaje. No obstante, también se reconocio la
necesidad de fortalecer el uso critico de estas tecnologias, a fin de evitar una dependencia
excesiva que pudiera limitar la autonomia intelectual del estudiante y afectar la profundidad
del procesamiento cognitivo.

Por otra parte, se discutio que la integracion pedagogica de la inteligencia artificial implico
una transformacion sustantiva en los roles tradicionales del docente y del estudiante. El
docente fue concebido como un mediador estratégico y disefiador de experiencias de
aprendizaje apoyadas en tecnologia, mientras que el estudiante asumid un rol activo,
autonomo y autorregulado. En este contexto, los modelos pedagdgicos emergentes mediados
por tecnologia, como el aprendizaje adaptativo y el aprendizaje basado en analiticas,
demostraron ser enfoques pertinentes para responder a las necesidades formativas actuales,
promoviendo entornos educativos mas flexibles, inclusivos y centrados en el estudiante.
Finalmente, se evidencio que, si bien la inteligencia artificial ofrece multiples oportunidades
para la mejora de la calidad educativa, su implementacién también plantea desafios éticos y
criticos que no pueden ser ignorados. Se identificaron problematicas relacionadas con los
sesgos algoritmicos, la integridad académica y la proteccion de datos, lo que llevé a enfatizar
la necesidad de establecer marcos normativos y pedagogicos que regulen su uso. En
consecuencia, se concluy6 que la incorporacion de la inteligencia artificial en la educacion
superior debe realizarse desde un enfoque critico, ético y fundamentado, garantizando que su
uso contribuya al desarrollo integral del estudiante y a la consolidacion de procesos

educativos equitativos y de calidad.
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5. CONCLUSION

A partir del analisis desarrollado, se concluy6 que la integracion de la inteligencia artificial
en la educacion superior ha propiciado una transformacion significativa en los fundamentos
epistemoldgicos de la construccion del conocimiento, consolidando el transito desde modelos
tradicionales hacia enfoques constructivistas, socio constructivistas y conectivistas. En este
sentido, el conocimiento fue comprendido como un proceso dinamico, situado y mediado por
la interaccion entre el sujeto, el contexto y las tecnologias emergentes. Esta reconfiguracion
permitié fortalecer el aprendizaje significativo, promoviendo la participacion activa del
estudiante y la construccion colaborativa del saber en entornos digitales complejos.
Asimismo, se determind que la mediacion de la inteligencia artificial incide de manera directa
en la transformacion de los procesos cognitivos, favoreciendo el desarrollo de competencias
de orden superior como el pensamiento critico, la metacognicion, la autorregulacion y la
resolucion de problemas complejos. El uso de sistemas inteligentes, analiticas de aprendizaje
y entornos adaptativos contribuyo a la personalizacion del aprendizaje y a la optimizacién de
los procesos formativos. No obstante, también se evidencio la necesidad de fortalecer
competencias digitales criticas que permitan a los estudiantes interactuar de manera reflexiva
con estas tecnologias, evitando la dependencia cognitiva y promoviendo la autonomia
intelectual.

En relacion con la primera pregunta, se concluyd que la inteligencia artificial influye de
manera significativa en los procesos de construccion del conocimiento en la educacion
superior al actuar como mediadora del aprendizaje, facilitando entornos personalizados,
adaptativos y basados en datos. Esta mediacion tecnologica favorecio el desarrollo del
pensamiento critico mediante el acceso a informacion diversa, el analisis de datos y la
resolucidn de problemas complejos, asi como el fortalecimiento de la metacognicion a través
de la retroalimentacion inmediata, el monitoreo del progreso y la autorregulacion del
aprendizaje. En consecuencia, la A contribuy¢d a transformar el aprendizaje en un proceso
mas reflexivo, auténomo y orientado al desarrollo de competencias cognitivas de orden
superior.

En cuanto a la segunda pregunta, se determind que los fundamentos epistemoldgicos del

constructivismo, el conectivismo y la cognicion distribuida se articulan de manera coherente
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al reconocer que el conocimiento se construye activamente, se distribuye en redes y se media
a través de tecnologias. En este contexto, la IA potencia estos enfoques al facilitar la
interaccion entre el estudiante, la informacion y los sistemas inteligentes, promoviendo la co-
construccion del conocimiento en entornos digitales. Asi, la integracion de la IA no solo
complementa estos marcos tedricos, sino que también los amplia, permitiendo comprender
el aprendizaje como un proceso dindmico, interconectado y tecnologicamente mediado en la
educacion superior contemporanea.

Finalmente, se concluy6 que la integracion pedagdgica de la inteligencia artificial implica
una redefinicion de los roles tradicionales en el proceso educativo, donde el docente asume
funciones de mediador y disefiador de experiencias de aprendizaje, y el estudiante se
posiciona como un agente activo y autorregulado. Sin embargo, este proceso también plantea
importantes desafios éticos relacionados con la equidad, la integridad académica y la
proteccion de datos, lo que demanda la implementaciéon de marcos normativos y enfoques
pedagdgicos que garanticen un uso responsable de la tecnologia. En consecuencia, la
inteligencia artificial se consolida como un eje estratégico para la innovacion educativa,
siempre que su incorporacion se realice de manera critica, ética y contextualizada en la

educacion superior.
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