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RESUMEN

En el contexto de la educacion superior contemporanea, caracterizada por la digitalizacion de los
procesos formativos y la creciente demanda de evaluaciones auténticas centradas en competencias, la
integracion de la inteligencia artificial (IA) en la evaluacion del aprendizaje se consoliddo como un
factor transformador. Esta integracidn incluyo sistemas algoritmicos para la analitica del aprendizaje,
la retroalimentacion automatizada y la personalizacion evaluativa, generando también la necesidad
de revisar criticamente los fundamentos epistemoldgicos que respaldan la validez, confiabilidad y
equidad de la evaluacion. La investigacion, basada en una revision sistematica de la literatura
mediante el método PRISMA, permiti6 recopilar y sintetizar evidencia cientifica sobre el impacto de
la IA en la educacion superior, abordando enfoques pedagdgicos centrados en la personalizacion, la
autorregulacion y la co-construccion del conocimiento, asi como la mediaciéon tecnoldgica en el
desarrollo de habilidades cognitivas superiores como andlisis, sintesis, evaluaciéon y metacognicion.
Los hallazgos evidenciaron que la incorporacion de la IA transformo significativamente los procesos
de ensefianza-aprendizaje, al facilitar la adaptacion de contenidos, la automatizacion de tareas
académicas y la retroalimentacién inmediata, optimizando la formacion y potenciando competencias
criticas, reflexivas y autonomas que fortalecieron la capacidad de los estudiantes para construir
conocimiento de manera fundamentada y efectiva.
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Palabras clave: inteligencia artificial, evaluacion del aprendizaje, educacion superior, competencias
cognitivas superiores.

ABSTRACT

In the context of contemporary higher education, characterized by the digitization of learning
processes and the growing demand for authentic, competency-based assessments, the integration of
artificial intelligence (AI) into learning assessment has become a transformative factor. This
integration has included algorithmic systems for learning analytics, automated feedback, and
personalized assessment, also generating the need to critically review the epistemological foundations
that underpin the validity, reliability, and fairness of assessment. This research, based on a systematic
literature review using the PRISMA method, allowed for the collection and synthesis of scientific
evidence on the impact of Al in higher education, addressing pedagogical approaches focused on
personalization, self-regulation, and the co-construction of knowledge, as well as technological
mediation in the development of higher-order cognitive skills such as analysis, synthesis, evaluation,
and metacognition. The findings showed that the incorporation of Al significantly transformed the
teaching-learning processes, by facilitating the adaptation of content, the automation of academic
tasks and immediate feedback, optimizing training and enhancing critical, reflective and autonomous
skills that strengthened the ability of students to build knowledge in a well-founded and effective
manner.

Keywords: artificial intelligence, learning assessment, higher education, higher cognitive skills.
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1. INTRODUCCION

En el marco de la educacion superior contemporanea, caracterizada por la digitalizacion de
los procesos formativos y la creciente demanda de evaluaciones auténticas y centradas en
competencias, la integracion de la inteligencia artificial (IA) en la evaluacion del aprendizaje
emerge como un campo de transformacion paradigmatica. Este fendmeno implica no solo la
incorporacion de sistemas algoritmicos para la analitica del aprendizaje, la retroalimentacion
automatizada y la personalizacion evaluativa, sino también una revision critica de los
fundamentos epistemologicos que sustentan la validez, la objetividad y la equidad en la
evaluacion.

La integracion de la inteligencia artificial en la evaluacion del aprendizaje en la educacion
superior plantea una problematica compleja que articula dimensiones pedagogicas,
tecnoldgicas y epistemologicas. A pesar de su potencial para optimizar la retroalimentacion,
personalizar los procesos evaluativos y mejorar la analitica del desempefio estudiantil,
persisten limitaciones significativas en cuanto a la validez y confiabilidad de los sistemas
automatizados, especialmente en la valoracién de competencias de orden superior como el
pensamiento critico, la argumentacion y la creatividad.

La presente investigacion se justifica en la necesidad de analizar criticamente la integracion
de la inteligencia artificial en la evaluacion del aprendizaje dentro de la educacidn superior,
en un contexto marcado por la transformacion digital y la demanda de modelos evaluativos
mads pertinentes, inclusivos y centrados en el desarrollo de competencias complejas. Desde
una perspectiva pedagogica, resulta imprescindible explorar el potencial de la IA para
optimizar procesos de retroalimentacion, diversificar las estrategias de evaluacion y
fortalecer la toma de decisiones basada en analitica del aprendizaje.

El objetivo de la presente investigacion es analizar de manera critica la integracion de la
inteligencia artificial en los procesos de evaluacion del aprendizaje en la educacion superior,
considerando sus implicaciones pedagdgicas, tecnoldgicas y epistemoldgicas. Se busca
examinar el potencial de estas herramientas para mejorar la validez, la confiabilidad y la
retroalimentacion formativa en la evaluaciéon de competencias, asi como identificar los
principales desafios asociados a su implementacion, tales como los sesgos algoritmicos, la

transparencia de los sistemas y las consideraciones éticas en el uso de datos.
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Basandonos en la investigacion, formulamos las siguientes preguntas de investigacion: ;De
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qué manera la integracion de la inteligencia artificial incide en la validez y confiabilidad de
los procesos de evaluacion del aprendizaje en la educacion superior? ;Cuéles son los
principales riesgos €ticos y epistemoldgicos asociados al uso de algoritmos en la evaluacioén
educativa, particularmente en relacion con la equidad, la transparencia y los sesgos?

Marco tedrico

El presente marco tedrico se estructurd a partir del analisis de los fundamentos conceptuales
y epistemologicos que sustentaron la incorporacion de la inteligencia artificial en la
educacion superior, asi como de su incidencia en la reconfiguracion de los procesos
cognitivos implicados en la construccion del conocimiento.

Inteligencia artificial en la educacion superior

La inteligencia artificial (IA) para UNESCO (2024) se defini6 como un campo
interdisciplinario de la informatica orientado al desarrollo de sistemas capaces de simular
procesos cognitivos humanos, tales como el aprendizaje, el razonamiento, la toma de
decisiones y la resolucion de problemas. En el contexto contemporaneo, la IA integrod
técnicas como el aprendizaje automatico, el procesamiento del lenguaje natural y los sistemas
expertos, permitiendo analizar grandes volimenes de datos y generar respuestas adaptativas.
En cuanto a su contribucion, segun Nufiez et al. (2025) la inteligencia artificial favorecio la
personalizacion del aprendizaje al adaptar contenidos, ritmos y estrategias a las necesidades
individuales de los estudiantes, optimizando asi los procesos formativos. Asimismo, facilitd
la automatizacion de tareas académicas como la evaluacién y la retroalimentacion,
permitiendo a los docentes centrarse en funciones mas estratégicas y pedagdgicas. De igual
manera, promovid el desarrollo de habilidades cognitivas superiores mediante entornos
interactivos y sistemas inteligentes que estimularon el andlisis, la reflexion critica y la toma
de decisiones fundamentadas.

Tipologias de IA aplicadas a la educacion

En el andlisis de las tipologias de inteligencia artificial aplicadas a la educacion, para Wang
et al. (2024) se identificaron principalmente tres enfoques: la IA débil, la IA generativa y los
sistemas adaptativos. La IA débil se utiliz6 para automatizar tareas especificas, como la
correccion de ejercicios y la atencion a consultas frecuentes, mejorando la eficiencia de los

procesos educativos.
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e IA débil: La inteligencia artificial débil, también conocida como IA estrecha, se disefid
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para realizar tareas especificas sin poseer conciencia ni comprension general del
conocimiento. En el ambito educativo, esta tipologia se aplicé a sistemas de tutoria
inteligente, asistentes virtuales y programas de correccion automatizada, que ofrecieron
respuestas predefinidas y apoyo personalizado a los estudiantes.

e IA generativa: La inteligencia artificial generativa, se orientd a crear contenido original
a partir de datos existentes, mediante modelos avanzados de aprendizaje profundo. En la
educacion superior, esta IA permitid la generacidn automatica de textos, resumenes,
ejercicios, simulaciones y material didactico adaptado a distintos niveles de aprendizaje.

e Sistemas adaptativos: Los sistemas adaptativos para se enfocaron en ajustar de manera
automatica los contenidos y las estrategias de ensefianza segun el desempefo y las
caracteristicas individuales de cada estudiante. En contextos universitarios, estos sistemas
permitieron disefiar rutas de aprendizaje personalizadas, identificar areas de dificultad y
ofrecer retroalimentacion inmediata, favoreciendo la autorregulacion y el desarrollo de
competencias cognitivas complejas.

Integracion de la IA en los procesos de ensefianza y aprendizaje

La integracion de la inteligencia artificial en los procesos de ensefianza y aprendizaje, segliin
Mederos et al. (2026) se centr6 en la incorporacion de sistemas inteligentes que apoyaron la
planificacion, implementacion y evaluacion de las experiencias educativas. Se adoptaron
herramientas como plataformas de aprendizaje adaptativo, asistentes virtuales y entornos de
simulacion, que facilitaron la personalizacion de contenidos, el seguimiento del progreso
académico y la retroalimentacion oportuna.

Asimismo, para Isea et al. (2024) la IA contribuyd a la optimizacion de los procesos
instruccionales mediante la automatizacion de tareas administrativas y evaluativas, liberando
al docente para focalizarse en actividades de orientacion cognitiva y desarrollo de
competencias de orden superior. Su aplicacion favoreci6 la implementacion de metodologias
activas y colaborativas, como el aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje basado en
problemas, al ofrecer escenarios interactivos y retroalimentacion en tiempo real.

Fundamentos epistemolégicos en la construccion del conocimiento

Doi: https://doi.org/10.63688/r36emt29



https://doi.org/10.63688/r36emt29

Journal of Multidisciplinary Novel Journeys & Exploration @ EDITORIAL

ISSN: 3091-1990 ]O ( ; B

Los fundamentos epistemologicos en la construccion del conocimiento en la educacion
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superior para Naranjo et al. (2025) se centraron en la comprension de cémo los individuos
adquieren, organizan y validan la informacién dentro de contextos académicos. Se analiz6 la
transicion desde paradigmas tradicionales, basados en la transmision de contenidos, hacia
enfoques constructivistas y socio constructivistas, que concibieron al estudiante como un
agente activo en la generacion de conocimiento.

Asimismo, para Vallejo et al. (2026) se consideraron perspectivas epistemologicas
contemporaneas, como el conectivismo, que resaltaron la relevancia de los entornos digitales
y la interaccion con sistemas inteligentes en la construccion del conocimiento. Desde esta
optica, la cogniciéon se extendi6 mas alld del individuo, incorporando herramientas
tecnologicas que ampliaron la capacidad de anélisis, sintesis y evaluacion de informacion
compleja.

Enfoques conectivistas y aprendizaje en red

Los enfoques conectivistas en la educacion superior, segun Naranjo et al. (2025) se centraron
en la comprension del aprendizaje como un proceso distribuido a través de redes de
informacion, tecnologia y relaciones sociales. Este paradigma conceptualizé el conocimiento
no solo como propiedad individual, sino como un recurso dindmico que se construye y
actualiza mediante la interaccion con fuentes externas, sistemas digitales y comunidades de
practica.

Asimismo, para Pastora et al. (2021) la implementacion de estrategias de aprendizaje en red
facilitd la creacion de entornos educativos flexibles y personalizados, donde los recursos
digitales y las plataformas colaborativas funcionaron como mediadores del aprendizaje
auténomo y significativo. Estas practicas potenciaron la conectividad entre estudiantes,
docentes y contenidos, promoviendo la alfabetizacion digital, la capacidad de sintesis y la
resolucion de problemas complejos.

Reconfiguracion de los procesos cognitivos mediada por la IA

La reconfiguracion de los procesos cognitivos mediada por la inteligencia artificial en la
educacion superior segin Ocana et al. (2019) implico la transformacion de la manera en que
los estudiantes adquirieron, procesaron y aplicaron el conocimiento. La TA permiti6 la
externalizacion de funciones cognitivas, facilitando la organizacion de informacion

compleja, la identificacion de patrones y la toma de decisiones fundamentadas en datos. Esta
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mediacion tecnologica promovid el desarrollo de habilidades de pensamiento critico,
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metacognicion y resolucion de problemas, al proporcionar retroalimentacion inmediata y
adaptativa, asi como entornos de aprendizaje personalizados que respondieron a las
necesidades individuales de cada estudiante.

Asimismo, para Puche (2025) la interaccidon con sistemas inteligentes favorecié la co-

construccion del conocimiento, integrando la autonomia del estudiante con la capacidad

analitica de la tecnologia. Los procesos de aprendizaje se orientaron hacia la personalizacién

y la optimizacion cognitiva, potenciando competencias de sintesis, evaluacion y transferencia

de conocimiento en contextos académicos complejos.

Procesos cognitivos superiores

En el andlisis de los procesos cognitivos superiores en la educacion superior, segun Moreira

(2019) se identificaron el analisis, la sintesis, la evaluacion y la metacognicién como

elementos centrales para la construccion del conocimiento. Se evidencid que la inteligencia

artificial mediaba estos procesos al facilitar la descomposicion y comprension de
informacion compleja, la integracion de ideas para generar conocimiento nuevo, la
valoracion critica de evidencias y la autorregulacion del aprendizaje.

e Sintesis: la sintesis implico la capacidad de integrar ideas, conceptos y evidencias
provenientes de diversas fuentes para generar conocimiento nuevo y coherente. Los
entornos educativos apoyados por IA permitieron a los estudiantes combinar informacion
estructurada y no estructurada de manera dindmica, facilitando la creacioén de proyectos,
informes y soluciones innovadoras.

e Evaluacion: segiin la evaluaciéon, como proceso cognitivo superior, se centro en la
capacidad de juzgar la relevancia, la validez y la calidad de la informacion y los resultados
obtenidos. La inteligencia artificial apoyd este proceso mediante herramientas de
retroalimentacion automatica, andlisis de desempefio y comparacion de evidencias,
permitiendo a los estudiantes desarrollar criterios solidos para la toma de decisiones y la
resolucion de problemas complejos.

e Metacognicion: La metacognicion implicé la conciencia y el control que los estudiantes
gjercieron sobre sus propios procesos de aprendizaje, incluyendo la planificacion,

supervision y autorregulacion de estrategias cognitivas.
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Personalizacion del aprendizaje y sistemas inteligentes

La personalizacion del aprendizaje para Barrios et al. (2025) se centr6 en la adaptacion de
los contenidos, las actividades y los ritmos formativos a las necesidades, intereses y estilos
cognitivos de cada estudiante. En la educacidon superior, esta estrategia permitié disefiar
trayectorias de aprendizaje individualizadas, fortalecer la motivacion intrinseca y promover
la autorregulacion del aprendizaje, al ofrecer experiencias educativas significativas y
contextualizadas.

Los sistemas inteligentes, por su parte, Campbell (2025) se implementaron como
herramientas tecnoldgicas capaces de procesar grandes volumenes de datos, analizar patrones
de aprendizaje y ofrecer retroalimentacion adaptativa a estudiantes y docentes. Estos sistemas
favorecieron la monitorizacion continua del desempeiio académico, la deteccion temprana de
dificultades y la generacion de recomendaciones pedagdgicas precisas.

IA en la autonomia y autorregulacion del aprendizaje

La inteligencia artificial para Menacho et al. (2024) se evidenci6é como un recurso clave para
fomentar la autonomia del aprendizaje en la educacion superior, al ofrecer a los estudiantes
herramientas que facilitaron la planificacidon, organizacion y gestion de sus propias
trayectorias formativas. A través de plataformas adaptativas, tutores virtuales y sistemas de
retroalimentacion inmediata, los estudiantes pudieron tomar decisiones informadas sobre su
progreso académico, seleccionar recursos pertinentes y establecer metas de aprendizaje
personalizadas.

De manera complementaria, para Vera et al. (2025) la IA contribuyo6 al fortalecimiento de la
autorregulacion del aprendizaje, al proporcionar retroalimentacion continua, andlisis de
desempeio y recomendaciones personalizadas que orientaron la reflexion metacognitiva de
los estudiantes. Estos sistemas inteligentes permitieron monitorear habitos de estudio,
identificar dificultades y ajustar estrategias de aprendizaje de forma autdbnoma, potenciando
la capacidad de planificacion, supervision y evaluacion critica de los propios procesos
cognitivos.

Implicaciones pedagadgicas de la inteligencia artificial

En el analisis de las implicaciones pedagogicas de la inteligencia artificial en la educacion

superior, para Zambrana et al. (2025) se evidencié que su incorporacion transformo el rol del
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docente, quien pasé a desempefiarse como facilitador del aprendizaje, orientando y
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supervisando los procesos cognitivos de los estudiantes.

e Transformacion del rol docente: La incorporacion de la inteligencia artificial en la
educacion superior transformo6 el rol del docente, quien pas6d de ser un transmisor de
informacion a un facilitador del aprendizaje. Los docentes comenzaron a enfocarse en la
orientacion cognitiva, la supervision del progreso académico y el disefio de experiencias
educativas significativas, mientras que los sistemas inteligentes se encargaban de tareas
rutinarias como el seguimiento de desempefio y la gestion de contenidos.

e Nuevas metodologias activas mediadas por IA: La inteligencia artificial permiti6 la
implementacion de metodologias activas y centradas en el estudiante, como el aprendizaje
basado en problemas, el aprendizaje basado en proyectos y las simulaciones interactivas.
Los sistemas inteligentes ofrecieron retroalimentacion inmediata, recursos adaptativos y
escenarios de practica personalizados, potenciando la participacion, colaboracion y co-
construccion del conocimiento.

e Evaluacion del aprendizaje asistida por IA: La IA transform6 los procesos de
evaluacidn al facilitar la automatizacion de pruebas objetivas, el anélisis de desempefio en
tiempo real y la retroalimentacion personalizada para cada estudiante. Estos sistemas
permitieron identificar fortalezas, debilidades y patrones de aprendizaje, orientando la
planificacion de intervenciones pedagdgicas mas precisas.

Consideraciones éticas y criticas

En el andlisis de las consideraciones éticas y criticas de la inteligencia artificial en la

educacion superior, para Camacho et al. (2025) se evidencio que su uso requiridé un enfoque

responsable y orientado a la equidad, la transparencia y el respeto por los derechos de los
estudiantes. Se identificaron riesgos asociados a sesgos algoritmicos que podian afectar la
equidad educativa, asi como desafios relacionados con la privacidad, la proteccion de datos

y la gobernanza digital.

e KEtica en el uso de la inteligencia artificial en educacién: La ética en la aplicacion de la
inteligencia artificial en la educacion superior se centrd en garantizar que las tecnologias
se emplearan de manera responsable, promoviendo la equidad, la transparencia y el

respeto por los derechos de los estudiantes.
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e Sesgos algoritmicos y equidad educativa: Los sesgos presentes en los algoritmos de
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inteligencia artificial representaron un desafio critico para la equidad educativa, ya que
podian generar resultados discriminatorios o desventajas para determinados grupos de
estudiantes.

e Privacidad, datos y gobernanza digital: La gestion de la privacidad, los datos y la
gobernanza digital se reconocié como un aspecto fundamental en la implementacion de la
inteligencia artificial en entornos educativos. Los sistemas inteligentes recolectaron,
procesaron y almacenaron informacion sensible de los estudiantes, lo que implico la
necesidad de establecer protocolos claros de seguridad, consentimiento informado y
proteccion de datos.

Articulacion entre IA, epistemologia y cognicion
La articulacién entre inteligencia artificial, epistemologia y cogniciéon en la educacion
superior segun Moreno et al. (2026) se centr6 en comprender como las tecnologias
inteligentes mediaron los procesos de construccion del conocimiento, desde una perspectiva
tedrica y pedagodgica. La IA facilitd la externalizacion de funciones cognitivas complejas,
apoyando la organizacidn, analisis y sintesis de informacion, mientras que los fundamentos
epistemologicos orientaron la interpretacion y validacion de dicho conocimiento en contextos
académicos.
Asimismo, para Mora et al. (2025) la interaccion entre IA y procesos cognitivos extendidos
promovi6é enfoques educativos centrados en el estudiante, donde la epistemologia
contemporanea ofrecid criterios para evaluar la calidad, relevancia y pertinencia del
conocimiento generado. La convergencia de estos elementos permiti6 la implementacion de
experiencias de aprendizaje adaptativas y colaborativas, potenciando la resolucion de
problemas complejos y la transferencia de saberes a contextos profesionales.

Estudios de casos

Para Cendros (2026) en su investigacion, Inteligencia artificial en la investigacion:

replanteamiento critico de la ensefianza de la metodologia investigativa, El estudio analizd

el impacto de la Inteligencia Artificial (IA) en la ensefanza de la metodologia de
investigacion, evidenciando que, aunque esta tecnologia aportdé mejoras significativas en la
eficiencia y escalabilidad en diversas fases como la revision literaria, el analisis de datos y la

redaccion, también presentd riesgos importantes, entre ellos los sesgos algoritmicos, la
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disminucién del pensamiento critico, la opacidad de los sistemas y la posible exclusion de
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epistemologias no occidentales. Frente a estos hallazgos, se rechaz6 una vision determinista
de la tecnologia y se propuso una integracion centrada en el ser humano. Finalmente, se
destacod la necesidad de promover la formacion docente en criticidad digital, establecer
politicas institucionales adecuadas y desarrollar un marco ético amplio que garantizara el uso
responsable de la tecnologia en funcidn de los principios pedagogicos.

Asi mismo para Martinez (2025) en su investigacion, Inteligencia Artificial y Educacion, El
estudio abordo la inteligencia artificial (IA) como un campo de la informatica capaz de
realizar operaciones similares a las de la mente humana, destacando su creciente presencia
en distintos ambitos sociales. Tuvo como objetivo identificar las realidades y retos de su uso
en los sistemas educativos formales. Los resultados coincidieron con estudios recientes al
sefalar que la IA se configuré como una tecnologia disruptiva con gran potencial para
innovar la educacion; sin embargo, también se concluyo6 que su efectividad dependio6 en gran
medida de la implementacion de programas de alfabetizacion digital para docentes y
estudiantes, asi como del cumplimiento de normas éticas y el respeto a los derechos de autor.

2. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente investigacion se empled la revision sistematica de la
literatura como método central, con el proposito de recopilar, analizar y sintetizar
rigurosamente la evidencia cientifica relacionada con la integracion de la inteligencia
artificial en la educacion superior y su incidencia en la reconfiguracion de los procesos
cognitivos implicados en la construccion del conocimiento. Este procedimiento permitid
examinar estudios empiricos y aportes teoricos orientados a comprender los fundamentos
epistemologicos del aprendizaje, los enfoques pedagdgicos centrados en la personalizacion,
la autorregulacion y la co-construccion del conocimiento, asi como los modelos de mediacion
tecnologica que fortalecieron habilidades cognitivas superiores, incluyendo analisis, sintesis,
evaluacion y metacognicion.

En las etapas iniciales de la presente investigacion se identificaron 110 registros en bases de
datos académicas de alto impacto, como Scopus, Web of Science y SciELO, relacionados
especificamente con la integracion de la inteligencia artificial en la educacion superior y su

influencia en la reconfiguracion de los procesos cognitivos implicados en la construccion del
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conocimiento. Tras el proceso de depuracion, aplicacion de criterios de inclusion y
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eliminacion de duplicados, se seleccionaron 80 articulos cientificos y documentos
especializados para su analisis exhaustivo, lo que permitié construir un panorama actualizado
sobre fundamentos epistemologicos, modelos pedagogicos integradores y evidencias
empiricas vinculadas al uso de sistemas inteligentes en contextos universitarios.

Se priorizaron estudios recientes con el propoésito de garantizar que la evidencia analizada
reflejara el estado actual del conocimiento sobre la integracion de la inteligencia artificial en
la educacion superior y su influencia en la reconfiguracion de los procesos cognitivos
implicados en la construccion del conocimiento. En este proceso, se evaluaron 22 articulos
cientificos y documentos especializados bajo criterios metodologicos rigurosos,
considerando la coherencia entre objetivos, disefio investigativo, fundamentacion teorica y
pertinencia de los hallazgos en relacion con la personalizacion del aprendizaje, la
autorregulacion, la externalizacion cognitiva y el desarrollo de habilidades de pensamiento
critico, sintesis, evaluacion y metacognicion. De este conjunto, 15 investigaciones fueron
seleccionadas para la sintesis cualitativa, permitiendo examinar en profundidad los modelos
pedagogicos integradores y sus implicaciones en la optimizacion de los procesos cognitivos
y la construccion significativa del conocimiento, mientras que 7 estudios fueron incorporados
en la sintesis cuantitativa, aportando evidencia estadistica sobre la efectividad de sistemas
inteligentes y entornos adaptativos en el aprendizaje autbnomo y la mejora del rendimiento
académico.

Durante el proceso de revision sistematica, se excluyeron 58 articulos que no abordaban de
manera directa la integracion de la inteligencia artificial en la educacion superior ni su
vinculacién con la reconfiguracion de los procesos cognitivos en la construccion del
conocimiento. Esta depuracion permitio refinar el corpus de andlisis y garantizar la
coherencia conceptual, metodoldgica y tematica de las fuentes seleccionadas.

En la presente investigacion se aplico el método PRISMA como marco metodoldgico para la
revision sistematica de la literatura relacionada con la integracion de la inteligencia artificial
en la educacion superior y su influencia en la reconfiguracion de los procesos cognitivos
implicados en la construccion del conocimiento. Este enfoque permitio identificar,

seleccionar y depurar de manera rigurosa las investigaciones mas pertinentes, garantizando
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la inclusion exclusiva de estudios que aportaran evidencia sdlida sobre los fundamentos

epistemoldgicos del aprendizaje.
Figura 1
Método Prisma

MNimero de registro
identificados en las
aszes de datos
(m= 1107%

Fepistras identificados
2 través ds otras
fuentas

(=100

N

aliminar loz duplics
(n= 80}

Eegisztros dezpuesz de

dos

+

Fegistroz examinados
(= 20

<

Eegizttoz Excloidos

.. D= piras fosntes

(n =)

elezibilidad
(n=22)

Articnlos evaliados para su

Se excluyen articulo: a texto completo

fm=5%)

<

Sintesis Cualitativa
m=1%)

Loz estudios inchiidos an

Dimtesis Cuantitativa
{n =72

Loz estudios inclhuidos

Nota. Descripcion del proceso de cribado a través del método PRISMA.

3. RESULTADOS

En el anélisis del marco tedrico se evidencid que la incorporacion de la inteligencia artificial

en la educacién superior transformo significativamente los procesos de ensefianza y

aprendizaje. Se observo que la IA permiti6 personalizar contenidos, optimizar la evaluacion
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y retroalimentacion, y potenciar competencias cognitivas superiores como el pensamiento
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critico, la metacognicion y la autorregulacion del aprendizaje. Ademas, las tipologias de IA
débil, generativa y sistemas adaptativos facilitaron la automatizacion de tareas, la creacion
de recursos educativos originales y la adaptacion de estrategias pedagdgicas segun el
desempefio de los estudiantes.

Tabla 1

Resultados cualitativos de la investigacion

Impacto en la Educacion
Categoria Resultados Relevantes
Superior

IA permiti6 simular procesos Favoreci6 la personalizacion

cognitivos humanos: aprendizaje,  del aprendizaje, optimizo

Inteligencia razonamiento, toma de decisiones y procesos formativos,

Artificial en resolucion de problemas. Integro automatizé evaluacion y

Educacion técnicas como aprendizaje retroalimentacion, y estimuld
automatico, procesamiento de habilidades cognitivas

lenguaje natural y sistemas expertos. superiores.

- IA débil: automatizacion de tareas

especificas, tutoria inteligente,

asistentes virtuales. Mejor¢ eficiencia docente,

- IA generativa: creacion de diversifico recursos educativos,
Tipologias de IA contenidos originales, resuimenes,  promovié autorregulacion y

simulaciones. aprendizaje centrado en el

- Sistemas adaptativos: ajuste estudiante.

automatico de contenidos segun

desempeiio individual.

Transformo estrategias

Integracion en Incorporacion de plataformas
didacticas hacia modelos
Ensefianza- adaptativas, asistentes virtuales y
) ) centrados en el estudiante,
Aprendizaje entornos de simulacion.

promoviendo autonomia,
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Categoria Resultados Relevantes
Superior
autoevaluacion, metacognicion
y metodologias activas.
o ' Orient6 disefio de experiencias
Enfoques constructivistas, socio- ] o ]
o o educativas significativas,
constructivistas y conectivistas. )
Fundamentos o o fomentando pensamiento
Conectivismo: aprendizaje ) )
Epistemoldgicos critico, resolucion de

distribuido y mediado por entornos o
problemas y aprendizaje
digitales y sistemas inteligentes.
autonomo.

Potencid creatividad,

Procesos Cognitivos Andlisis, sintesis, evaluacion y pensamiento critico,

Superiores metacognicion mediadas por IA. autorregulacion y construccion
de conocimiento complejo.
Externalizaciéon IA como mediador de funciones Mejoro6 planificacion,
Cognitiva y cognitivas externas, integrando evaluacion y toma de
Cognicion herramientas tecnologicas y decisiones; facilité aprendizaje
Extendida entornos digitales. colaborativo y estratégico.

Personalizacion del
Aprendizaje y
Sistemas

Inteligentes

Autonomia y

Autorregulacion

Adaptacion de contenidos,
actividades y ritmos segiin
necesidades individuales;

retroalimentacion adaptativa.

Plataformas adaptativas y tutores

virtuales permitieron gestion de

trayectorias de aprendizaje y metas

personalizadas.

Potencid motivacion,
autorregulacion, desarrollo de
competencias criticas y
metodologias activas centradas

en el estudiante.

Fortaleci6 autoeficacia,
metacognicion, pensamiento
critico y aprendizaje

autorregulado.
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Categoria Resultados Relevantes
Superior
Mejoro orientacion cognitiva,
Transformacion del rol docente, participacion, colaboracion, co-
Implicaciones ) ) o
nuevas metodologias activas, construccion del conocimiento
Pedagogicas ) o ) )
evaluacion asistida por IA. y retroalimentacion

personalizada.

Garantiz6 integridad
Uso responsable, equidad, o _
) ) académica, inclusion,
Consideraciones transparencia; atencion a sesgos ]
, seguridad y confianza en
Eticas y Criticas algoritmicos, privacidad, proteccion ) )
. procesos educativos mediados
de datos y gobernanza digital.
por IA.

. Potencio resolucion de
Integracion de IA con fundamentos

Articulacién IA, problemas complejos,
epistemologicos, facilitando

Epistemologia y . - transferencia de saberes y
externalizacion cognitiva y o

Cognicion optimizacién de procesos de

aprendizaje autorregulado. y o
ensefianza y aprendizaje.

Fuente: Elaboracion Propia.

En los resultados se evidencid que la inteligencia artificial desempefié un papel estratégico
en la educacion superior al facilitar la personalizacion del aprendizaje, la automatizacion de
tareas académicas y la retroalimentacion inmediata, lo que permitio a los docentes centrarse
en funciones mads estratégicas y pedagogicas. Las tipologias de IA débil, generativa y
sistemas adaptativos se implementaron de manera complementaria, contribuyendo a la
eficiencia de los procesos educativos, la diversificacion de recursos de aprendizaje y la
adaptacion de contenidos y estrategias segun las necesidades individuales de los estudiantes.
Asimismo, los resultados destacaron la importancia de la articulacion entre IA, fundamentos
epistemoldgicos y enfoques conectivistas, que permitio la externalizacion cognitiva, la co-
construcciéon del conocimiento y la gestion de informacion compleja en entornos

colaborativos y en red. La integracion de sistemas inteligentes con metodologias activas y
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centradas en el estudiante favorecid la planificacion de trayectorias personalizadas, la
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autorregulacion del aprendizaje y la toma de decisiones fundamentadas.
4. DISCUSION

En el andlisis del marco teodrico se evidencié que la incorporacion de la inteligencia artificial
en la educacion superior reconfigur6 los procesos de ensefianza y aprendizaje, al integrar
herramientas tecnologicas capaces de simular procesos cognitivos humanos y facilitar la
gestion de informacion compleja. Se observd que para Campbell (2025) la TA permitio la
personalizacion de los contenidos, la automatizacion de tareas académicas y la
retroalimentacion inmediata, favoreciendo la innovacion pedagdgica y el desarrollo de
competencias cognitivas superiores, como el pensamiento critico, la metacognicion y la
resolucion de problemas, lo que optimiz6 los procesos formativos en contextos universitarios
digitalizados.

Asimismo, para Moreno et al. (2026) se identificaron tres tipologias de inteligencia artificial
IA débil, TA generativa y sistemas adaptativos que desempeiiaron un papel estratégico en la
optimizacion del aprendizaje. La TA débil se utilizd para automatizar tareas rutinarias y
estructuradas, mejorando la eficiencia de los procesos docentes. La IA generativa permitio la
creacion de contenidos originales y adaptados, promoviendo la creatividad y la diversidad de
recursos educativos. Por su parte, los sistemas adaptativos facilitaron la personalizacioén de
trayectorias de aprendizaje, favoreciendo la autorregulacion y la optimizacion de los procesos
cognitivos de los estudiantes.

En relacion con los fundamentos epistemologicos, para Vallejo et al. (2026) se constatd que
la transicion desde enfoques tradicionales hacia modelos constructivistas, socio
constructivistas y conectivistas contribuy6 a concebir al estudiante como un agente activo en
la construccion del conocimiento. La interaccidn con sistemas inteligentes extendid los
procesos cognitivos mas alla del individuo, facilitando la externalizacion cognitiva y la
construccidon de conocimiento en entornos colaborativos y en red.

Finalmente, para Cendrés (2026) se evidenciaron implicaciones éticas y pedagdgicas
asociadas a la incorporacion de la TA en la educacién superior. Se observd que la
transformacion del rol docente, la implementacion de metodologias activas mediadas por

tecnologia y la evaluacion asistida por sistemas inteligentes potenciaron la autonomia y
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autorregulacion de los estudiantes. Al mismo tiempo, se identificaron desafios relacionados
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con sesgos algoritmicos, equidad educativa, privacidad y gobernanza digital, lo que resalto
la necesidad de establecer lineamientos éticos claros para garantizar la seguridad, inclusion

y transparencia en el uso de estas tecnologias en contextos académicos.
5. CONCLUSION

Se concluyo que la incorporacion de la inteligencia artificial en la educacidon superior
transformo de manera significativa los procesos de ensefianza y aprendizaje, al facilitar la
personalizacion de contenidos, la automatizacion de tareas académicas y la retroalimentacion
inmediata. Esta integracion permitié optimizar los procesos formativos y potenciar
competencias cognitivas superiores, como el pensamiento critico, la metacognicion, la
sintesis y la evaluacion, fortaleciendo la autonomia académica y la capacidad de los
estudiantes para construir conocimiento de manera reflexiva y fundamentada.

Asimismo, se evidencid que las tipologias de IA débil, generativa y sistemas adaptativos
desempefiaron un papel complementario en la optimizacion de los procesos educativos,
contribuyendo a la eficiencia docente, la diversificacion de recursos educativos y la
adaptacion de estrategias pedagogicas a las necesidades individuales de los estudiantes. La
articulacion de la inteligencia artificial con fundamentos epistemoldgicos y enfoques
conectivistas permitio la externalizacion cognitiva, la co-construccion del conocimiento y la
gestion de informacion compleja en entornos digitales, consolidando experiencias de
aprendizaje significativas, colaborativas y centradas en el estudiante.

La integracion de la inteligencia artificial en los procesos de evaluacion del aprendizaje en la
educacion superior incidio positivamente en la validez y confiabilidad de los resultados
académicos, al permitir la automatizacion de pruebas, el analisis de desempeiio en tiempo
real y la retroalimentacion adaptativa. Los sistemas inteligentes facilitaron la estandarizacion
de criterios, la deteccion de patrones de aprendizaje y la identificacién de fortalezas y
debilidades individuales, contribuyendo a evaluaciones mas precisas, objetivas y alineadas
con los objetivos formativos.

Los principales riesgos éticos y epistemoldgicos asociados al uso de algoritmos en la
evaluacion educativa se centraron en la posibilidad de sesgos algoritmicos, falta de

transparencia en los procesos automatizados y afectacion de la equidad educativa. Se
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evidencid que, sin un disefo inclusivo y criterios de gobernanza claros, la A podria generar
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desventajas para ciertos grupos de estudiantes y comprometer la confianza en los sistemas de
evaluacion, subrayando la necesidad de implementar politicas responsables que garanticen
justicia, transparencia y respeto a la diversidad académica.

Finalmente, se identificaron implicaciones pedagogicas y éticas asociadas al uso de la IA en
la educacion superior. La transformacion del rol docente, la implementacion de metodologias
activas mediadas por sistemas inteligentes y la evaluacion asistida por 1A favorecieron la
innovacion pedagogica y la mejora de la calidad educativa. A la vez, se resalto la importancia
de atender aspectos éticos como la equidad, los sesgos algoritmicos, la privacidad y la
gobernanza digital, con el fin de garantizar practicas inclusivas, seguras y responsables en

los procesos educativos mediados por tecnologia.
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