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La integracion de la tecnologia en la educacion superior ha permitido nuevas formas de acceder a la
informacion, organizar el aprendizaje e interactuar académicamente, promoviendo mayor flexibilidad
y el desarrollo de habilidades digitales. No obstante, también surgen preocupaciones relacionadas con
la posible dependencia cognitiva que los estudiantes pueden generar frente a estos recursos. Objetivo:
determinar la relacion entre la interaccion con herramientas tecnologicas y la percepcion de
dependencia cognitiva en estudiantes de educacion superior. Metodologia: se adopté un enfoque
cuantitativo, con disefio no experimental, transversal y correlacional, aplicado a 123 estudiantes
seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia. Se utilizd un cuestionario de
30 items dividido en dos bloques (interaccion tecnoldgica y dependencia cognitiva), con escala
Likert; la confiabilidad alcanzé valores de Alfa de Cronbach de 0.92 y 0.91. El analisis incluy6
estadistica descriptiva y correlacion de Pearson mediante SPSS. Resultados: se evidencid una
distribucion relativamente uniforme en el uso de herramientas tecnologicas, destacando niveles altos
(36.6%) en frecuencia, variedad y efectividad percibida, junto con dependencia cognitiva. Aunque
hubo predominio leve de niveles bajos (35.0%), también se observaron niveles medios y altos,
especialmente en situaciones de ausencia tecnoldgica que generan ansiedad. La correlacion entre
ambas variables fue fuerte y positiva (r = 0.851; p < 0.01), asi como en sus dimensiones.
Conclusiones: el uso frecuente de tecnologia puede favorecer la dependencia cognitiva, por lo que se
recomienda fomentar un uso critico y autébnomo.
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Palabras clave: aprendizaje universitario, dependencia cognitiva, educacion superior, herramientas
tecnoldgicas, interaccion tecnologica.

ABSTRACT

The integration of technology into higher education has enabled new ways of accessing information,
organizing learning, and interacting academically, promoting greater flexibility and the development
of digital skills. However, concerns have also emerged regarding the potential cognitive dependence
that students may develop on these resources. Objective: to determine the relationship between
interaction with technological tools and the perception of cognitive dependence in higher education
students. Methodology: a quantitative approach was adopted, with a non-experimental, cross-
sectional, and correlational design, applied to a sample of 123 university students selected through
non-probabilistic convenience sampling. A 30-item questionnaire divided into two sections
(technological interaction and cognitive dependence) was used, with a Likert scale; reliability reached
Cronbach’s alpha values of 0.92 and 0.91. Data analysis included descriptive statistics and Pearson’s
correlation using SPSS. Results: a relatively uniform distribution in the use of technological tools was
observed, with high levels (36.6%) in frequency, variety, and perceived effectiveness, along with
cognitive dependence. Although there was a slight predominance of low levels (35.0%), medium and
high levels were also evident, particularly in situations involving the absence of technological
resources, which generated anxiety. The correlation between both variables was strong and positive
(r=0.851; p<0.01), as well as across their dimensions. Conclusions: frequent use of technology may
foster cognitive dependence; therefore, it is recommended to promote critical and autonomous use.

Keywords: university learning, cognitive dependence, higher education, technological tools,
technological interaction.
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1. INTRODUCCION

modifican la accesibilidad a la informacion, la organizacidn de los procesos de ensefianza, el
aprendizaje y la interaccion comunicativa en el espacio académico. Por su parte, los
estudiantes han cambiado la forma de acceso y el tratamiento critico del conocimiento. La
practica docente se modifica y se producen diversos tipos de interaccion con los textos
académicos, se alteran los habitos tradicionales vinculados a los procesos de aprendizaje, y
se expanden y desarrollan nuevas rutinas de tipo cognitivo.

La metodologia con estas herramientas presenta algunos cambios importantes, se han
documentado casos donde el uso de estas herramientas ha generado una dependencia de la
tecnologia por parte del usuario y herramientas que faciliten el procesamiento cognitivo de
la relativa. En consecuencia, el usuario se ve incapaz de realizar la tarea. Los estudiantes
sienten que el uso de estas herramientas les recorta la posibilidad de hacer uso del
pensamiento critico de manera independiente, que es un requisito de la mayor importancia
para el desarrollo de una carrera académica y profesional exitosa.

El reconocimiento de patrones se ve facilitado por la investigacion en esta area tanto por los
impactos positivos como negativos en el aprendizaje autdnomo, asi como por cémo esta
informacion proporciona la construccion de propuestas diddcticas mas personalizadas.
Ademas, el marco sobre la relacion de la interaccion del usuario con la tecnologia y la
dependencia cognitiva es un activo para crear propuestas de capacitacion que logren una
utilizacion mas equilibrada y reflexiva de la tecnologia. El estudio de investigacion esta
preparado para influir en la psicologia educativa y la tecnologia de la pedagogia al integrar
evidencia sobre el impacto de la tecnologia en la autonomia y el aprendizaje de los
estudiantes.

El estudio actual se centra en la interaccion de las herramientas tecnoldgicas y la dependencia
cognitiva entre los estudiantes universitarios. Su relevancia surge de la creacion de nuevo
conocimiento en relacion con el uso de la tecnologia educativa para fomentar mayores
habilidades cognitivas y formas de aprendizaje mas autodirigidas y criticas. Los resultados

pueden ser aplicados por docentes, instituciones educativas y desarrolladores de recursos
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digitales para fomentar practicas de estudio mas efectivas y autorreguladas, mejorando asi la
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calidad de la educacion superior.

Los avances en las tecnologias han cambiado el flujo del acceso a la informacioén y la manera
en la que se puede participar en los procesos de ensefianza y aprendizaje, ademas de organizar
y facilitar el aprendizaje a los estudiantes en las instituciones de educacion superior (Garcia,
2025). La ensefianza y el aprendizaje que se desarrollan fuera de las aulas se han vuelto mas
relevantes, esto se debe a que los estudiantes, gracias a la flexibilidad que ofrecen los
materiales (tutoriales, simuladores, videos, aplicaciones, etc.), pueden utilizar estos recursos
cuando asi lo dispongan. Ahora los estudiantes pueden acceder a los procesos de ensefianza
y aprendizaje en el momento y el lugar de su conveniencia. A través de plataformas como
Classroom, Blackboard y Moodle, los docentes organizan y administran los procesos de
enseflanza y aprendizaje, en los cuales pueden subir y organizar materiales, comunicarse,
gestionar, y recaudar y evaluar. La educacion superior, gracias a estas herramientas, ha
ganado en accesibilidad y flexibilidad (Chamba et al., 2026).

La tecnologia en la educacion superior influye positivamente en el rendimiento académico
gracias a la organizacion de la informacion, la administracion del tiempo y el seguimiento
del progreso de cada alumno (Viera et al., 2025). Estudios recientes muestran que, en el caso
de los estudiantes, el uso de herramientas digitales en el aula se traduce en una mayor
estructuracion de los procesos de aprendizaje y en la creacion de entornos de colaboracion
virtual y en el desarrollo de competencias de investigacion (Dancsa et al., 2023). Por lo tanto,
la tecnologia no so6lo se limita a facilitar el acceso a la informacion, sino que potencia el
desarrollo de otros procesos de aprendizaje.

Para Hardiyanti et al. (2023), la tecnologia se puede integrar en la educacion de forma muy
valiosa, pero, para que esto ocurra, la institucion educativa debe de tener una planeacion
especifica para que el uso de la tecnologia sea apropiado. Simplemente tener una laptop, una
tableta, o cualquier tipo de acceso a un recurso digital no garantiza que se dé un aprendizaje
de calidad. Se debe de priorizar la capacitacion de los docentes y los alumnos para que
aprendan a utilizar estos recursos. Debe existir una intencidon y un proceso para que los
docentes desarrollen actividades en las que la tecnologia sea un instrumento para el
aprendizaje y que el aprendizaje se enmarque en los objetivos de aprendizaje que se espera

que los alumnos logren (Molinero y Chavez, 2020). Esto hace evidente la
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digital en el proceso educativo y no simplemente en la relacion que desarrollen como usuarios
de recursos digitales.

La competencia digital implica el uso seguro, critico y eficiente de la tecnologia, y en el
contexto de la educacion, incluye el uso de herramientas y plataformas digitales, la
elaboracion de recursos, la investigacion y la comunicacion en entornos digitales (Juarez y
Honores, 2025). A lo largo de la historia de la educacion, la competencia digital se ha
constituido como uno de los componentes fundamentales de la Educacion Superior, por la
autonomia y la eficiente gestion que los estudiantes pueden tener en el uso de la informacion
y recursos que gran parte de la web ofrece (Paucar et al., 2023).

Los ultimos estudios indican que sobre el desempeiio académico de los estudiantes, el
dominio de competencias digitales y de habilidades organizativas, son determinantes, del
mismo modo, la familiaridad con diversas herramientas digitales no s6lo ayuda a los
estudiantes en la ejecucion de sus tareas, sino que les otorga confianza para afrontar desafios
mas complejos (Concha et al., 2023). Este fendmeno, en un entorno de aprendizaje, implica
un incremento de la motivacion de los estudiantes para aprender activamente (Navarrete et
al., 2024).

Para Borja y Carcausto (2020), afirman que, debido a la naturaleza de las habilidades
adquiridas a través de la alfabetizacion tecnoldgica, los estudiantes son capaces de mejorar
la eficiencia de su aprendizaje, utilizar las habilidades de su lugar de trabajo y ayudar en el
desarrollo de sus habilidades innovadoras y creativas. Estas habilidades son imprescindibles
para el éxito académico de los estudiantes si se quiere abordar la evaluacion critica que los
educandos deben hacer de la informacion, la creacion de contenido digital en equipo y el
trabajo en la nube, que son factores determinantes en la educacion superior. Esta necesidad
de que el Estado aporte a la educacion superior para que los estudiantes adquieran estas
competencias es un reflejo del papel de la educacion superior en el desarrollo integral de la
sociedad (Mero, 2021).

Los estudiantes que utilizan herramientas basadas en tecnologia de manera regular pueden
comenzar a experimentar una sensacion de dependencia de esa herramienta en particular.
Pueden ver el instrumento como un requisito esencial para completar una tarea académica,

procesar cierta informacion o llegar a una solucion particular a un problema (Freré
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Vol. 4 Num. 1 (2026)

de la autonomia, una confianza reducida e incluso cierta ansiedad en situaciones donde la
herramienta tecnologica no estd disponible (Zambrano et al., 2022).

En cuanto a la creencia que existe sobre que la dependencia tecnoldgica esté relacionada con
la falta de alguna habilidad particular, estudios recientes indican que esto no es del todo
correcto. También se refiere a la suposicion de que el uso de la tecnologia significa que no
tienen que esforzarse en algunas actividades (Farias y Caicedo, 2025). Esto muestra la
necesidad de trabajar en la tecnologia educativa y la percepcion de los estudiantes sobre la
superposicidon cognitiva tecnologica. También es el caso de los estudiantes que consideran
que los recursos digitales no les impiden, ni tienen apoyos didacticos para enfrentar tareas de
memoria, organizacion y andlisis de informacion (Chavez et al., 2023).

Numerosos estudios han examinado la relacién entre el uso intensivo de herramientas
tecnoldgicas y la dependencia cognitiva percibida (Lojan, Romero, Aguilera, & Romero,
2024). Los estudiantes que a menudo afirman utilizar multiples plataformas digitales,
aplicaciones y recursos son mas propensos a demostrar niveles aumentados de dependencia
cognitiva percibida, y a percibir que la accesibilidad de la tecnologia perjudica su capacidad
para aprender y resolver problemas (Gonzalez et al., 2024).

La relacion que se estudia puede también ser influenciada por las competencias digitales de
los estudiantes, los estudiantes que tienen mas desarrolladas sus competencias tecnoldgicas
y un alto nivel de tecnoliteracia tienden a ver la tecnologia como un facilitador para una
mayor autonomia, en sentido contrario, los estudiantes que tienen un nivel mas bajo en
competencias técnicas, pueden caer en una mayor tecno-dependencia y pueden presentar
ansiedad o frustracion por la falta de recursos digitales (Gasaymeh et al., 2017). Por lo tanto,
saber como interactian la tecnologia y la dependencia cognitiva es importante para
desarrollar respuestas educativas que promuevan un uso equilibrado de la tecnologia. Al
fomentar la alfabetizacion digital y el aprendizaje autorregulado, se puede reducir la
dependencia cognitiva, y la tecnologia puede convertirse de un impedimento en un recurso

que mejora el desarrollo cognitivo de los estudiantes (Bravo et al., 2025).
2. METODOLOGIA

Diseiio de investigacion

Doi: https://doi.org/10.63688/s6y8e¢h39
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cuantitativa, la relacién entre la interaccion con tecnologia y la percepcion de una
dependencia cognitiva. El disefio, en este sentido, fue no experimental, ya que no se manipul6
ninguna de las variables y, por lo mismo, se estudiaron en su contexto académico natural. De
ahi que se decidiera un disefo transversal, dado que la recolecta de datos fue unica, en un
solo instante. Este estudio fue clasificado como correlacional, dado que la intencion fue
cuantificar y describir la relacion, en sentido, entre la frecuencia y la percepcion de
dependencia cognitiva que el uso de tecnologias provoca y, de este modo, se contrainscritos
a ambas variables la relacion y la evidencia empirica en el uso de tecnologias en el aprendido
de la matricula estudiantil.

Participantes

Se utilizd muestreo no probabilistico por conveniencia debido a la accesibilidad y
disponibilidad que mostraron los participantes. La muestra estd constituida por 123
estudiantes universitarios. Los criterios de inclusion fueron: encontrarse activo en un
programa universitario, haber utilizado de manera habitual y con fines académicos, y, por
ultimo, aceptar participar de manera voluntaria en la investigacion. Los participantes que no
completaron los instrumentos, o que no se presentaron en la fecha programada para responder
los cuestionarios, fueron excluidos. Los estudiantes fueron informados sobre la investigacion
para brindar, en cuanto a la ética y la metodologia, un adecuado respeto a la ética y la
metodologia en la investigacion esta sobre la transparencia, la confidencialidad, y la ética,
asi como sobre la exclusividad académica del uso de la informacion.

Instrumentos

El disefo del instrumento para este estudio se centra en la evaluacion, dentro de este contexto,
la evaluacion de la interaccion y la percepcion de dependencia cognitiva que un conjunto de
herramientas tecnologicas genera en estudiantes universitarios. Para esto, se generaron
cuestionarios con un total de 30 items, los cuales se agrupan en 2 grandes bloques. En el
primer bloque, se aborda la interaccion con herramientas tecnologicas, y se presentan 15
items organizados en 3 dimensiones, que se refieren a la frecuencia de uso, la amplitud de
herramientas, y el proposito y la percepcion de la eficacia, a través de una escala de Likert
de 5 puntos que va de 1 ‘Nunca’ a 5 ‘Siempre’. En el segundo bloque, que aborda la

percepcion de dependencia cognitiva, se presentan 15 items, distribuidos en 3
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ansiedad, o la frustracion, a través de una escala de Likert de 5 puntos que va de 1 ‘Totalmente
en desacuerdo’ a 5 ‘Totalmente de acuerdo’.

Se realiz6 una prueba piloto con 25 estudiantes, que representa el 20% de la muestra total,
antes de la implementacion general para confirmar la comprension de los items, la claridad
de las instrucciones y la consistencia interna del instrumento. Los resultados de la prueba
piloto mostraron una alta confiabilidad, con el instrumento de interaccion tecnologica
recibiendo un coeficiente Alpha de Cronbach de 0.92 y el instrumento de percepcion de
confianza cognitiva recibiendo 0.91. Esto demuestra suficiente consistencia interna de las
dimensiones y la escala utilizada.

El instrumento fue sometido a analisis de validez de contenido por cinco expertos en
educacion y tecnologia que evaluaron la pertinencia, claridad y relevancia de los items en
funcioén a los objetivos de la investigacion. Luego de sus observaciones y recomendaciones,
se realizaron ajustes a la conceptualizacion y a la idoneidad de los items en funcion de la
poblacion universitaria. Gracias a este proceso, se puede asegurar que el instrumento fue
elaborado con criterios de validez y confiabilidad, que se puedan obtener datos
representativos y, por lo tanto, utiles para el analisis correlacional de la interaccion con las
herramientas tecnoldgicas y la percepcion de dependencia cognitiva en la actividad
académica.

Procedimiento

Se elabor6 una solicitud para la aprobacion de una Junta de Revision Institucional, la cual es
necesaria para acceder a los instrumentos de investigacion, y con el personal docente
involucrado, se coordind para definir el momento apropiado para llevar a cabo la
administracion. Luego, se realizd la comunicacién con los participantes estudiantes de la
investigacion y se dejo claro que la participacion y la confidencialidad de los datos eran
voluntarias. Los cuestionarios se rellenaron de manera grupal o individual, dependiendo del
numero de participantes, y se estim6 que la actividad duraria de 15 a 20 minutos. Luego, se
realizé una revision de los instrumentos para comprobar su integridad, se codificaron y se
subieron a la base de datos para su procesamiento. También se llevo a cabo una revision
exhaustiva respecto a la calidad y precision de la informacion proporcionada.

Analisis estadistico
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Para el andlisis de niveles de interaccion de los estudiantes con las herramientas tecnologicas,
asi como las percepciones de las distintas dimensiones de la dependencia cognitiva, se
utilizaron algunos estadisticos descriptivos (medias, frecuencias y desviaciones estandar). La
consistencia interna de los instrumentos se examind a través del coeficiente Alfa de
Cronbach, con el proposito de determinar la fiabilidad de cada una de las dimensiones. Con
el analisis de la relacion de las variables, se calculo el coeficiente de correlacion de Pearson,
a partir de ello, y con un nivel de confianza del 95% (p < 0.05) se determin6 la magnitud, la
direccion, y la significancia estadistica de cada relacion. Esto, con el propdsito de analizar si
el uso y la interaccion con las herramientas tecnologicas eran un predictor de la percepcion
de la dependencia cognitiva de los estudiantes en el contexto de la educacion superior.

3. RESULTADOS

Esta seccion detalla los hallazgos de los datos recopilados de la muestra de estudiantes
universitarios que participan en el estudio. Primero, los resultados se presentan de manera
descriptiva en relacion con las variables interaccion con la tecnologia y percepcion de la
dependencia cognitiva, del nivel general y de las dimensiones que las comprenden. Para este
proposito, se realizd un andlisis de distribucion de los porcentajes, que para cada variable
identific6 niveles bajo, medio y alto, con el objetivo de capturar las tendencias méas marcadas
en el uso de herramientas tecnoldgicas y la percepcion de dependencia cognitiva en el

contexto de la investigacion universitaria.

Figura 1.
Distribucion porcentual de los niveles de interaccion con herramientas tecnologicas y sus
dimensiones
38.5
38
375
37
36.5
36
- 35.5
Interaccion con Propésito
herramientas Frecuencia de Diversidad de efFi)cacia y
tecnoldgicas uso herramientas ercibida
(Global) P
— Bajo (%) 35.8 35.8 35.8 35.8
Medio (%) 27.6 26 27.6 26.8
— Alto (%) 36.6 38.2 36.6 37.4
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dimensiones: interaccion global, frecuencia de uso, diversidad de herramientas y proposito y
eficacia percibida. Elaboracion propia.

El anélisis de la interaccion con herramientas tecnoldgicas indica un equilibrio distribuido a
través de los niveles, con un alto del 36.6%, seguido por bajo con el 35.8% y medio con el
27.6%. Esto implica un beneficio extensivo de una porciéon de los estudiantes de la
integracion adecuada de la tecnologia a su aprendizaje. A nivel dimensional, la frecuencia de
uso destaca en un 38.2% en el nivel alto, lo que indica una integracion repetida de recursos
digitales en el aprendizaje; mientras que el rango de las herramientas utilizadas se distribuye
de manera similar al rango total de distribucion, con un 36.6% en el nivel alto, lo que muestra
el uso de diversos recursos tecnologicos. La dimension de propoésito y utilidad percibida
también muestra un alto nivel del 37.4% y esto refleja un alto nimero de estudiantes que
creen que las herramientas tecnoldgicas son utiles para ayudarles a organizar, entender y
realizar su trabajo académico. Sin embargo, alin existe un nimero considerable de estudiantes
que demuestran un bajo nivel de uso e integracion tecnologica en su proceso de aprendizaje.
Figura 2.

Distribucion porcentual de los niveles de percepcion de dependencia cognitiva y sus

dimensiones en estudiantes universitarios

40 37
30
25 35
20 34
10
5 32
P ion d Confi -
ercepcion . ¢ Necesidad on .|a.mza cn Ansiedad o
dependencia - habilidades .
. percibida . frustracion
cognitiva (Global) propias
. Bajo (%) 35 35.8 35.8 35
s Medio (%) 31.7 30.1 30.1 28.5
Alto (%) 33.3 34.1 34.1 36.6

Nota. Se muestran los porcentajes de los niveles bajo, medio y alto en las dimensiones:
percepcion de dependencia global, necesidad percibida, confianza en habilidades propias y

ansiedad o frustracion. Elaboracion propia.
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descriptivo muestra una distribucion bastante equitativa con una pequefia predominancia del
nivel bajo (35.0%) seguido del nivel alto (33.3%) y el nivel medio (31.7%). A pesar de que
parece haber una percepcion de dependencia tecnoldgica, la mayoria de los estudiantes
manifiestan esta dependencia en niveles bajos. En cuanto a las dimensiones especificas, tanto
la necesidad como la autoconfianza parecen operar de la misma manera, con un 34.1% en
nivel alto y un 35.8% en nivel bajo, lo que significa una menor percepcion de dependencia
para usar tecnologia en la realizacion de tareas académicas. La dimension de ansiedad y
frustracion, mientras tanto, registra el porcentaje mas alto en nivel alto (36.6%), mostrando
que un numero significativo de estudiantes se siente asi sin medios digitales. En general, los
resultados muestran que la dependencia cognitiva se dispone de manera dependiente;
combina diferentes niveles de respuestas emocionales al uso y a la ausencia de ayudas
tecnologicas en la educacion superior.

Tabla 1.

Correlacion entre la interaccion con herramientas tecnologicas y la percepcion de

dependencia cognitiva

Interaccion con Percepcion de
Variables herramientas dependencia
tecnologicas cognitiva
Interaccion con  Correlacion de Pearson 1 ,851™
herramientas ) )
Sig. (bilateral) 0,000
tecnologicas
Percepcion de  Correlacion de Pearson ,851™ 1
dependencia
. Sig. (bilateral) 0,000
cognitiva

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Se reportan los coeficientes de correlacion de Pearson y los valores de significancia
bilateral entre las variables interaccion con herramientas tecnoldgicas y percepcion de
dependencia cognitiva. Elaboracion propia.

Los resultados muestran que la interrelacion positiva de las herramientas digitales, la

dependencia positiva y significativa de los procesos cognitivos entre los estudiantes
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fuerte al 1% (bilateral). Sin embargo, cuanto mayor es el nimero de plataformas, aplicaciones
y recursos digitales que utilizan los estudiantes, mas dependientes parecen de estas
herramientas en sus procesos de estudio, reflejando que la tecnologia se convierte en un
apoyo en la ejecucion de deberes académicos y en la asimilacion de las propuestas
formativas. La relacion que establecen los estudiantes con los recursos tecnoldgicos permite
que los estudiantes ejecuten actividades académicas, pero también puede provocar una
sensacion de necesidad, confianza y vulnerabilidad en la ejecucion de actividades académicas
sin la presencia de recursos digitales. Esto muestra que, en los recursos tecnoldgicos, la
investigacion tiene un mayor interés, tratando de evidenciar un mayor déficit en la utilizacion
de herramientas educativas y un déficit en la promocion de la autonomia y el control
cognitivo del estudiante.

Tabla 2.

Correlacion entre las dimensiones de interaccion con herramientas tecnologicas y las

dimensiones de percepcion de dependencia cognitiva

Propésito y
Frecuencia Diversidad de
Dimensiones eficacia
de uso herramientas
percibida
Necesidad  Correlacion de Pearson ,833%* ,855%* ,845%*
percibida  Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
Confianza  Correlacion de Pearson ,830%* , Q5] ** ,Q37%*
en
habilidades  Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000
propias
Ansiedad o Correlacion de Pearson ,824** ,841%* ,835%*
frustracion  Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Se presentan los coeficientes de correlacion de Pearson y los niveles de significancia
bilateral entre las dimensiones de uso tecnoldgico y las dimensiones de dependencia

cognitiva. Elaboracion propia.
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En relacion con las dimensiones en las que se opera respecto a la dependencia cognitiva, las
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correlaciones mas significativas se observan con la necesidad percibida (r = 0.855), la
autoeficacia (r = 0.851), y la ansiedad o frustracion (r = 0.841). Asimismo, la dimension de
la frecuencia de uso presenta correlaciones con la necesidad percibida (r = 0.833),
autoeficacia (r = 0.830), y ansiedad o frustracion (r = 0.824) mas significativas. Esta
tendencia es igualmente observable en la dimension del proposito y la efectividad percibida,
que muestra las correlaciones mas altas con la necesidad percibida (r = 0.845), la autoeficacia
(r=0.837) y la ansiedad o frustracion (r = 0.835). Todos estos resultados muestran que una
mayor frecuencia de uso, mayor diversidad de recursos, y una mayor finalidad educativa
estan, de forma significativa, asociados a mayor dependencia cognitiva en estudiantes
universitarios. Por otro lado, demuestran la dependencia cognitiva que los estudiantes
perciben en el uso intensivo de recursos digitales y la autonomia cognitiva que sienten en el
proceso de aprendizaje.

5. DISCUSION

Los hallazgos proporcionan informacion sobre lo que vieron Bravo et al. (2025), quienes
llevaron a cabo un estudio que mostr6 evidencia de que el uso de herramientas digitales por
parte de los estudiantes universitarios, en la mayoria de los casos, esta relacionado con la
finalizacion de tareas académicas y la capacidad de obtener informacion de manera rapida y
eficiente. En el estudio de los autores, el 85% de los encuestados reportaron un uso
permanente de la tecnologia y el 65% lo hizo por eleccion principalmente para completar
tareas académicas. Asi, en los resultados de esta investigacion, se muestra que la interaccion
con estas herramientas de alta tecnologia es del 36.6% en la dimension de frecuencia de uso,
y el 38.2% que se muestra que los estudiantes, en la dimension de frecuencia de uso, utilizan
estas herramientas de manera regular. En la dependencia cognitiva se encontr6 un valor
significativo (r = 0.851; p = 0.000) que, junto con los autores, es evidente, que el uso
ininterrumpido de herramientas digitales crea un sesgo en los estudiantes para resolver tareas
académicas de manera dependiente.

Los hallazgos son consistentes con la investigacion realizada por Gonzalez et al. (2024), que
indica que el 80% de los estudiantes universitarios utilizan herramientas digitales a diario y

el 76% cree que las herramientas digitales son importantes para su trabajo académico. En
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en el nivel superior, lo que indica que aun muchos estudiantes valoran positivamente la
tecnologia en la realizacion de actividades. La diversidad de herramientas también se
considera la mas alta con un 36,6%, y confirma lo que han mostrado otros autores, que los
estudiantes universitarios utilizan un sinfin de recursos digitales. Ademas, la fuerte relacion
que existe entre el uso de tecnologias y la dependencia cognitiva sugiere que, en este caso, el
uso de tecnologias se traduce en un alto criterio respecto a la manera en que los estudiantes
organizan su aprendizaje.

En los hallazgos de Navarrete et al. (2024), afirman que el 78% de los estudiantes utilizan
herramientas digitales de manera rutinaria y el 70% piensan que las herramientas digitales
influyen positivamente en su rendimiento académico. Estos hallazgos son consistentes con
el estudio actual que muestra que un numero considerable de estudiantes presenta
comportamientos altamente interactivos con herramientas tecnologicas, especialmente en lo
que respecta a la frecuencia y al rango de recursos digitales utilizados. Ademas, los resultados
demuestran que la tecnologia es y es percibida como un apoyo 1til en el proceso formativo,
lo que coincide con los autores mencionados anteriormente respecto al apoyo de plataformas
de aprendizaje digital y recursos en linea en la educacion universitaria. Sin embargo, en la
presente investigacion, también es evidente que la interaccion tecnoldgica estd asociada con
la presencia de dependencia cognitiva percibida, lo que sugiere que el uso frecuente de
herramientas digitales puede crear una relacion de apoyo; en algunos casos, se transforma en
una necesidad para llevar a cabo tareas académicas.

Posteriormente, los resultados de esta investigacion, en la medida en que evidencian que los
autores Lojan et al. (2024), mencionan que el 74 % de los estudiantes de su estudio, indican
que utilizan herramientas de inteligencia artificial para el cumplimiento de tareas, y que el
52 % reconoce que el uso de estas herramientas puede disminuir la carga cognitiva que la
tarea implica, en la que el estudiante debe procesar la informacion de forma autonoma. Con
relacion al presente estudio, la percepcion de la dependencia cognitiva, que se ve a pesar de
que muestra una leve predominancia de un nivel bajo (35,0%), también resulta significativa
el nivel alto (33,3%). En la presente actividad, una proporcion considerable de estudiantes
manifiesta que si hay dependencia y en términos de la utilizacion de recursos tecnoldgicos,

y en lo que respeta a la dimension de la ansiedad o frustracion, se observa que el
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sintomas de que padecen un gran nivel de dificultad para el desarrollo de su actividad

académica si no tienen dispositivos que les faciliten la automatizacion de forma digital.
6. CONCLUSION

La investigacion permite examinar mas sobre cémo se relaciona la interaccion de los
estudiantes de educacion superior con los diferentes tipos de herramientas tecnoldgicas y la
percepcion de la dependencia cognitiva activa. La investigacion muestra que la tecnologia
que se implanta de manera superficial en las practicas docentes universitarias transforma los
procesos de aprendizaje en la gestion y organizacion de los flujos de informacion y en la
relacion que tienen los estudiantes respecto a la importancia y la utilidad de los dispositivos
tecnologicos.

La utilizacion frecuente y diversificada de las herramientas tecnoldgicas puede generar
vinculos ambivalentes de los estudiantes hacia la tecnologia. Estos recursos, ademads de ser
facilitadores del aprendizaje y del acceso al conocimiento, originan percepciones de
dependencia cognitiva sitas en la baja confianza que el estudiante tiene en su capacidad para
realizar trabajos académicos sin el apoyo de herramientas digitales. Esto sugiere que la
interaccion del estudiante con la tecnologia no debe ser considerada solo como un elemento
que aporta a la innovacidn, sino como un fendmeno que debe ser analizado desde una
perspectiva pedagdgica critica en la que se busca un equilibrio entre la optimizacion de los
recursos y el desarrollo de la autonomia cognitiva.

Entonces, resulta fundamental que las instituciones de educacion superior, asi como los
docentes, implementen iniciativas que fomenten el uso, de forma consciente, critica y
reflexiva, de la tecnologia, de forma que se consideren los recursos digitales como
colaboradores en el proceso de aprendizaje y no como sustituto de los procesos cognitivos
que los alumnos deben desarrollar. El conjunto de la digitalizacion, el pensamiento critico y
la autorregulacion, entre otros, permiten que se ejerza un uso equilibrado de la tecnologia en
el proceso educativo y se fortalezca la autonomia académica de los profesionales en
formacion, que deben estar capacitados para el uso, de forma estratégica, responsable y

orientada al aprendizaje, de la tecnologia, para lograr resultados significativos.
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