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RESUMEN

La cultura tributaria representa el conjunto de actitudes y percepciones que los ciudadanos adoptan
respecto al cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asegurando as la captaciéon de ingresos publicos y
el financiamiento de los servicios esenciales para la comunidad. En este sentido, la efectividad de las
estrategias destinadas a prevenir la evasion fiscal constituye un eje clave en la administraciéon de los
sistemas fiscales de un pais. Por ello, el presente estudio tiene como propésito analizar la cultura tributaria
y evaluar la eficiencia de las medidas anti-evasién a partir de una revisiéon de literatura basada en 15
articulos recientes extraidos de bases de datos reconocidas como Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet, Google
Scholar y ResearchGate.

La metodologia empleada en esta investigacion es de enfoque cualitativo, permitiendo una comprension
profunda del fenémeno tributario y del papel de la sociedad en la promocién de una ciudadania activa y
responsable. Se aplica un método descriptivo-explicativo con el fin de examinar el impacto de la evasién
fiscal y la efectividad de los mecanismos de control y fiscalizacién implementados por los sistemas
tributarios. A partir de este andlisis, se identifican estrategias clave para fortalecer la cultura tributaria,
tales como la capacitacién de profesionales y empresarios en responsabilidad fiscal, asi como la
implementacién de talleres educativos dirigidos a sensibilizar a la poblacién sobre la importancia del
cumplimiento tributario.

En conclusién, los hallazgos de este estudio evidencian que la cultura tributaria es un elemento esencial
para garantizar la justicia fiscal y fomentar el desarrollo econémico sostenible. La educacion fiscal, la
transparencia en la gestién publica, el fortalecimiento de la confianza en las instituciones y la colaboracién
entre los distintos actores sociales emergen como pilares fundamentales para consolidar un sistema
tributario eficiente y equitativo.

Palabras clave: cultura tributaria, evasion fiscal, ciudadania, contribuyentes.

ABSTRACT

Tax culture represents the set of attitudes and perceptions that citizens adopt regarding compliance with
their tax obligations, thus ensuring the collection of public revenues and the financing of essential
community services. In this regard, the effectiveness of strategies aimed at preventing tax evasion
constitutes a key pillar in the administration of a country's fiscal systems. Therefore, this study aims to
analyze tax culture and assess the efficiency of anti-evasion measures through a literature review based
on 15 recent articles sourced from reputable databases such as Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet, Google
Scholar, and ResearchGate.

The methodology employed in this research follows a qualitative approach, enabling an in-depth
understanding of the tax system and society’s role in fostering active and responsible citizenship. A
descriptive-explanatory method is applied to examine the impact of tax evasion and the effectiveness of
control and oversight mechanisms implemented by tax authorities. Through this analysis, key strategies
are identified to strengthen tax culture, such as training programs for professionals and business owners
on fiscal responsibility, as well as the implementation of educational workshops aimed at raising
awareness about the importance of tax compliance.

In conclusion, the findings of this study highlight that tax culture is an essential element in ensuring fiscal
justice and promoting sustainable economic development. Tax education, transparency in public
management, strengthening trust in institutions, and collaboration among various social actors emerge as
fundamental pillars for consolidating an efficient and equitable tax system.

Keywords: tax culture, tax evasion, citizenship, taxpayers.
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1. INTRODUCCION

La evasion fiscal representa un desafio significativo en términos de responsabilidad social, lo que
subraya la necesidad de desarrollar politicas que fortalezcan la cultura tributaria y aseguren un
flujo adecuado de impuestos. Estos tributos permiten financiar necesidades esenciales de la
sociedad y la cultura. En este contexto, la cultura tributaria se entiende como un conjunto de
comportamientos que reflejan el compromiso de los ciudadanos con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales. Sin embargo, segun Valdez y Martinez (2018), los sistemas de fiscalizacion
implementados por los gobiernos presentan deficiencias, lo que genera filtraciones en el pago de
tributos. Como consecuencia, se produce una reduccioén considerable en los ingresos publicos,
afectando directamente la capacidad estatal para sostener servicios fundamentales como la
educacion, la infraestructura y la seguridad.

En este sentido, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2024)
ha sefialado que, en América Latina y el Caribe (ALC), el margen tributario sigue siendo limitado,
impidiendo el financiamiento adecuado de programas de desarrollo. Frente a esta situacién, se
plantea la necesidad de incrementar el gasto publico mediante la movilizaciéon de recursos que
fortalezcan los ingresos fiscales. Esto permitiria reducir la brecha de financiamiento existente,
promoviendo una reforma estructural del sistema tributario que amplie la base de contribuyentes
y minimice la evasion fiscal. A su vez, la implementacion de mecanismos de control mas
eficientes y transparentes mejoraria la recaudacién impositiva y garantizaria que los paises de la
region puedan financiar programas orientados a satisfacer las demandas ciudadanas.

Desde una perspectiva historica, Gémez y Moran (2014) explican que, en América Latina, la
segunda mitad del siglo XX estuvo marcada por cambios estructurales que influyeron en las
estrategias tributarias de los gobiernos. En este contexto, se consolidaron dos enfoques
principales en el diseflo de sistemas fiscales: la adopcion del Impuesto al Valor Agregado (IVA),
inspirado en modelos europeos, y la evolucion del impuesto sobre la renta (ISR). Estos modelos
han impactado significativamente la recaudacion de ingresos publicos, asi como la equidad en la
distribucion de la carga fiscal dentro de la region.

Por su parte, Alburqueque et al. (2023) estiman que, en 2015, la falta de cumplimiento en el pago
del IVA representd una pérdida del 2,4 % del Producto Interno Bruto (PIB) regional, mientras
que las pérdidas en ISR ascendieron al 4,3 %. Estas cifras reflejan que la evasion fiscal constituye
un problema estructural en América Latina, con un impacto total del 6,7 % del PIB regional.
Como resultado, la insuficiencia de la recaudacion tributaria limita la capacidad gubernamental
para atender las necesidades econémicas y sociales de la poblacion.

Un ejemplo particular es el caso de Pert, donde, segin Cardenas (2020), la recaudacion tributaria
experimentd un crecimiento entre 2017 y 2019, pero posteriormente sufrié una disminucién
considerable. Durante este periodo, la evasion de tributos alcanzé el 60 %, lo que equivale a
aproximadamente 58 000 millones de soles en sectores como el comercio, el transporte, la

Sage Sphere International Journal
Sage Sphere ]ourn.al




Sage Sphere of Technology, Sciences, Discoveries, And Society

Vol. 1 Num. 1 (2023) Journal Scientific
hoteleria y el entretenimiento. Esta pérdida de ingresos fiscales debilita la capacidad del Estado
para fortalecer la administracion y fiscalizacion tributaria, evidenciando que la evasion se ve
incentivada por factores como la falta de transparencia, deficiencias en los mecanismos de
control y corrupcién institucional.

Desde una 6ptica comparativa, Mufioz et al. (2023) identifican que paises como Chile, México,
Pert, Colombia y Espafia enfrentan desafios comunes en materia tributaria, reflejados en la
informalidad econémica y la evasion impositiva por parte de los ciudadanos. En este sentido,
Espino (2019) destaca que Chile logra recaudar el 18 % de su PIB a través del mercado de
valores, mientras que Peru solo alcanza un 4 %, lo que evidencia la disparidad en la efectividad
de sus sistemas fiscales. Esto subraya la importancia de fortalecer la gestion tributaria para
fomentar la formalizacién de pequefias empresas y concienciar a la poblacién sobre la
importancia del cumplimiento fiscal.

En el contexto ecuatoriano, Gonzalez et al. (2020) sefialan que uno de los principales factores
que fomentan la evasion fiscal es el desconocimiento sobre la cultura tributaria. En Guayaquil,
una encuesta sobre obligaciones y conocimientos fiscales revelé que, aunque el 79 % de los
encuestados esta al tanto de sus responsabilidades tributarias, el 83 % carece de conocimientos
especificos sobre el sistema fiscal debido a la falta de participacion en capacitaciones y talleres.
De manera mas alarmante, el 90 % indicé que nunca habia asistido a programas de formacioén
impartidos por el Servicio de Rentas Internas (SRI) o relacionados con principios tributarios.
Esto sugiere que la falta de educacién fiscal constituye un obsticulo importante para el
cumplimiento tributario en Ecuador, contribuyendo a la evasion y a la consecuente pérdida de
recursos publicos.

En conclusioén, los estudios analizados evidencian que la evasion fiscal sigue siendo un problema
persistente en América Latina y el Caribe, impactando negativamente la recaudacion de ingresos
y la capacidad estatal para financiar servicios esenciales. Factores como la falta de formacion en
materia tributaria, la ausencia de transparencia en la administracién publica, la corrupcion y la
informalidad econémica contribuyen a esta problematica. Segin Mendoza (2023), fomentar una
cultura de cumplimiento tributario puede tener un impacto significativo en la reduccion de la
evasion fiscal, promoviendo una mayor conciencia y responsabilidad entre los contribuyentes.
Por lo tanto, resulta esencial que los gobiernos adopten estrategias efectivas para mejorar la
cultura tributaria, ampliar la base de contribuyentes y fortalecer la eficiencia en la recaudacion
impositiva, garantizando asf un sistema fiscal mas equitativo y sostenible.

Gonzales y Salas (2023) destacan que una estrategia clave para reducir la evasion fiscal es
fortalecer la educacion tributaria, de manera que los contribuyentes puedan adaptarse a las
transformaciones socioeconémicas de las sociedades latinoamericanas. En este contexto, resulta
fundamental abordar los factores que fomentan la evasién de impuestos, tales como la
desconfianza en las instituciones y la corrupcion, con el propésito de desarrollar un enfoque
integral que involucre a actores clave del sector publico y privado, asegurando beneficios para la
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poblacién. Esto implica que mejorar la responsabilidad fiscal requiere una comprension
profunda de las razones que llevan a los ciudadanos a incumplir con sus obligaciones tributarias,
promoviendo asf una mayor conciencia sobre la importancia de los impuestos y la cultura de

cumplimiento.

Considerando lo anterior, el presente articulo plantea un analisis teérico y critico acerca de la
cultura tributaria, entendida como el conjunto de valores y comportamientos de los ciudadanos
frente al pago de impuestos y su relaciéon con la autoridad fiscal. Este enfoque busca fomentar
una ciudadanifa mas activa y responsable en materia fiscal. Para ello, se lleva a cabo una revisiéon
exhaustiva de literatura reciente que explora la evasion fiscal como una manifestaciéon del
incumplimiento deliberado de las obligaciones tributarias, lo que repercute negativamente en la
recaudacion de ingresos publicos y la equidad social.

Asimismo, se presenta un analisis metodolégico detallado que describe el procedimiento
utilizado en la investigacion, asi como los materiales que conforman la revision de literatura. De
este modo, el estudio busca generar una discusién fundamentada sobre la problematica de la
evasion fiscal y las estrategias que pueden contribuir a su reduccidn, asegurando un sistema
tributario mas eficiente y equitativo.

2. DESARROLLO

En esta seccion se presentan las definiciones de las principales categorias que estructuran el
objeto de estudio, entre ellas, la cultura tributaria y la evasion fiscal. En primer lugar, de acuerdo
con Serrano (2017), la cultura tributaria hace referencia al grado de conocimiento, habitos y
disposiciéon que tiene la poblacion respecto a los tributos, asi como al comportamiento de los
ciudadanos en relacion con su administracion. En este sentido, resulta esencial fomentar una
cultura tributaria sélida que permita comprender los beneficios del pago de impuestos y el
cumplimiento de las obligaciones fiscales. Asimismo, Sigienza et al. (2016) plantean que la
cultura tributaria estd conformada por un conjunto de valores, saberes y actitudes que
caracterizan a una sociedad en relacién con el sistema impositivo y el cumplimiento de la
normativa fiscal. Por ello, la implementaciéon de politicas de control y estrategias educativas en
la administracién tributaria es clave para fortalecer los mecanismos de fiscalizacion y fomentar
la responsabilidad de los contribuyentes en el desarrollo social.

Siguiendo la linea de Quispe et al. (2020), los ingresos tributarios constituyen una fuente
fundamental de financiamiento para el Estado, ya que estan directamente vinculados con los
ciclos econémicos, los tipos de impuestos y la presion fiscal sobre la economia nacional. En este
contexto, la cultura tributaria se considera un pilar esencial para garantizar el cumplimiento de
las obligaciones fiscales, ya que la evasion de impuestos se traduce en una practica ilegal que
afecta la distribucién de recursos y limita la capacidad del Estado para ejecutar proyectos de
inversiéon publica. En consecuencia, el nivel de cultura tributaria de una sociedad influye
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directamente en la sostenibilidad fiscal y en la percepcion de los ciudadanos respecto a la
importancia del pago de impuestos para el bienestar colectivo.

Por otro lado, Alvarez (2018) sefiala que la evasion fiscal es un desafio persistente en las
economias globales, ya que representa una barrera para el desarrollo de sociedades equitativas y
sostenibles. Esta problematica se manifiesta a través del incumplimiento deliberado de las
obligaciones tributarias, lo que dificulta la transparencia y la rendicién de cuentas, ademas de
fomentar la corrupcion y la ineficiencia en la gestion fiscal. En este sentido, Fernandez (2021)
detalla que la evasion fiscal involucra diversas practicas ilicitas, tales como la omision de ingresos,
la subdeclaracién de ganancias, la sobrevaloraciéon de deducciones y la evasiéon del Impuesto
sobre la Renta (ISR). Debido a su complejidad, esta problematica requiere una respuesta
articulada entre los gobiernos, las entidades fiscales y la sociedad civil.

Por lo tanto, resulta imprescindible el disefio e implementacion de politicas y estrategias efectivas
que promuevan la transparencia y la rendicién de cuentas dentro del sistema fiscal. Ademas, es
fundamental optimizar la administracién tributaria y fortalecer los mecanismos de fiscalizacion.
En esta linea, la incorporacion de tecnologias de informacién para la deteccion y prevencion de
la evasion fiscal puede constituir una herramienta clave para consolidar la cultura tributaria y
generar mayor conciencia ciudadana sobre su importancia. Asi, la lucha contra la evasioén de
impuestos demanda un enfoque integral y continuo que involucre a gobiernos, sociedad civil y
sector privado, asegurando que los recursos publicos se gestionen de manera eficiente y
contribuyan al desarrollo sostenible. A partir de estos planteamientos, en el siguiente apartado
se presentara la fundamentaciéon metodolégica utilizada en la revision de literatura, detallando

los materiales que respaldan el analisis desarrollado en este estudio.

3. METODOLOGIA

Este estudio se desarrolla mediante un enfoque cualitativo, el cual, segun Hernandez y Mendoza
(2018), permite analizar fenémenos sociales y culturales en funciéon de las practicas y
comportamientos adoptados por las poblaciones. Desde esta perspectiva, el enfoque cualitativo
resulta pertinente para examinar las dinamicas asociadas a la evasion de impuestos y el
incumplimiento de obligaciones fiscales, problematicas que inciden directamente en la
responsabilidad tributaria de los pafses. De este modo, el método cualitativo facilita la
exploraciéon y comprension de las percepciones, actitudes y comportamientos de los
contribuyentes en relaciéon con la evasion fiscal, permitiendo identificar los factores culturales,
sociales y econémicos que influyen en dichas conductas. En el contexto del presente analisis,
esta metodologfa posibilita una comprension profunda de las razones y motivaciones que
subyacen a la evasion de impuestos, asi como la identificacién de patrones y comportamientos
que favorecen su ocurrencia, ademas de evaluar la efectividad de las estrategias implementadas
para combatir este fenémeno.

Sage Sphere International Journal
Sage Sphere ]ourn.al




Sage Sphere of Technology, Sciences, Discoveries, And Society

Vol. 1 Num. 1 (2023) Journal Scientific

Para este estudio, se emplea la revision de literatura como técnica metodoldgica. De acuerdo con

Guirao (2015), esta consiste en un proceso documental orientado a la recuperacién y analisis de
un conjunto de referencias bibliograficas y documentos publicados en torno a un tema, un autor,
una publicacién o una linea de investigacion especifica. Se trata, por tanto, de una actividad
esencial que permite construir un andlisis basado en investigaciones previas desde distintos
contextos, aportando asi nuevas perspectivas y elementos a la discusion académica. En el caso
particular de este estudio, la revision de literatura se centra en el analisis de la cultura tributaria y
la evasion fiscal, para lo cual se recurre a bases de datos académicas de repositorios universitarios
y revistas indexadas en buscadores como Scopus, Scielo, Redalyc, Dialnet, Google Scholar y
ResearchGate.

Procedimiento o Fases

El desarrollo de la revision de literatura sigue un procedimiento estructurado en tres fases
principales:

1. Fase de planificaciéon y diagnostico: En esta etapa inicial, se establecen los objetivos
y el alcance del estudio, lo que implica la identificacién del problema de investigacion y
la delimitacion del tema de la cultura tributaria y la evasion fiscal. A partir de ello, se
determinan los criterios de inclusién y exclusion de fuentes, definiendo las revistas, bases

de datos y libros que se consultaran para el analisis.

2. Fase de busqueda y seleccion de estudios: En esta fase, se lleva a cabo la busqueda
de informacién en las bases de datos previamente seleccionadas, priorizando estudios
académicos con un marco teorico sélido y fundamentado. Se evalaa la calidad y validez
de los documentos identificados, extrayendo datos clave que contribuyan a una mejor
comprension de la responsabilidad fiscal y de las estrategias implementadas para su
fortalecimiento.

3. Fase de analisis: En esta ultima etapa, se examinan los resultados obtenidos de los
estudios seleccionados, identificando patrones y relaciones entre los hallazgos. La
informacién es sintetizada de manera que permita responder a las preguntas de
investigacion y extraer conclusiones relevantes. Asimismo, se realiza una triangulacién
entre la teoria, los resultados de los estudios analizados y la interpretaciéon propia del
fenémeno, lo que da paso a la discusién y a las conclusiones del estudio, sentando las
bases para futuras investigaciones sobre la tematica.

Participantes

En el presente estudio, los participantes corresponden a investigaciones previas y estudios

académicos recientes, publicados en los ultimos cinco afios.

Criterios de Inclusiéon y Exclusion
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Se han definido los siguientes criterios de inclusion:

e Los estudios deben estar publicados en bases de datos reconocidas como Scopus, Scielo,
Redalyc, Dialnet, Google Scholar y ResearchGate.

e Las publicaciones seleccionadas deben haber sido publicadas a partir del afio 2019.
Por lo tanto, cualquier articulo que no cumpla con estos requisitos serd excluido del analisis.

Con base en estos criterios metodoldgicos, en la siguiente seccion se presentan los resultados del
estudio, tomando en cuenta aspectos clave de cada uno de los estudios analizados, tales como

autor, afio de publicacién, objetivo, método, base de datos, URL o DOIL.

4. RESULTADOS

La recopilacién de informacion para la revision literaria se lleva a cabo a partir de bases de datos
académicas especializadas, donde se analiza la cultura tributaria como un elemento clave en la
promocién del compromiso ciudadano respecto al cumplimiento de las obligaciones fiscales.
Este concepto se relaciona con la necesidad de fortalecer la conciencia social en torno al pago
de impuestos, con el fin de fomentar estrategias que impulsen el desarrollo econémico, social y

politico de una nacion.

En este contexto, se identificaron un total de 17 estudios que sirven de base para el analisis
critico y reflexivo sobre la efectividad de las estrategias disefiadas para combatir la evasion fiscal.
Estos trabajos fueron seleccionados en funcién de su pertinencia, rigor metodologico y
actualidad, garantizando asi una perspectiva integral sobre la relacién entre cultura tributaria y
evasion de impuestos. La distribucién de las fuentes es la siguiente: 2 articulos provienen de
Dialnet, 2 de Google Scholar, 2 de Scielo, 5 de Redalyc y 6 de Scopus.

A continuacién, se presenta una tabla en la que se detallan los estudios seleccionados,
especificando el autor, el afio de publicacion, el propdsito del estudio, la metodologia empleada
y la base de datos de origen.

Tabla 1.

Resultados de la revision de literatura

# |Autor Afio | Objetivo M¢étodo Base de | URL o DOI
datos
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Melgarejo, J. y

régimen general, las implicaciones
para la relacion fiscal y las

Quintanilla- 2024 | Conocer las nuevas estrategias | Método Dialnet | https://doi.org/
Gavilanes, ], para disminuir la evasion fiscal y | bibliografico 10.56048/MQR
Moreira- fortalecer la cultura tributaria en | documental 20225.8.4.2024.6
Basurto, C, Latinoamérica 31-643
Quintanilla-
Castellanos, J. y
Quintanilla-
Bonilla, A.
Cardona- 2024 |Realizar un andlisis de la|Enfoque mixto a|Google |https://reposito
Medina, L. vy fiscalizacién  tributaria y  su|través de un|Scholar |ry.uniminuto.ed
Largo-Canas, Y. impacto en la politica fiscal en |cuestionatio vy u/setver/api/co
Colombia, con el fin de|una encuesta re/bitstreams/5
contrarrestar  las  causas y £48d6d7-4b8b-
consecuencias de la evasion de 42b6-a7ba-
impuestos en el pais. 70ddaac8af52/c
ontent
Echeverria, C. y|2024 | Analizar el impacto de la|Enfoque mixto |Scielo http://scielo.sld
Erazo, J. educacion  fiscal en  paises .cu/scielo.phpep
latinoamericanos, centrandose en id=S1990-
la  recaudacion tributaria, la 8644202400010
disminucién de la evasion y el 0167&script=sci
nivel de cumplimiento de las arttext&tlng=e
obligaciones fiscales. n
Roncancio- 2022 |Cultura de la tributaciéon: una | Método Google | https://reposito
Martinez, L., manera de entender la | cualitativo  con|Scholar |ry.uniminuto.ed
Benavidez- importancia  del  pago  de|alcance u/setver/api/co
Tauta, G. vy impuestos en Colombia descriptivo re/bitstreams/2
Uribe-Moreno, d4£9032-cb13-
B. 4e86-967b-
cad06d4b9f8f/c
ontent
Medina-Lazaro, |2023 |Propotcionar una vision | Revision Redalyc | https://doi.org/
R, Macedo- comprensiva de la definicién y |sistematica 10.37811/cl 1c
Hurtado, A, causas de la evasion tributaria, su m.v7i3.6513
Saenz- impacto en las empresas de
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Fuente: Elaboracion propia

Los estudios recopilados proporcionan una base fundamentada para examinar las estrategias
destinadas a prevenir la evasion fiscal y su impacto en el desarrollo econémico, social y politico
de las sociedades. En términos generales, estos trabajos abordan aspectos como la
implementaciéon de estrategias para fortalecer la cultura tributaria, el analisis de medidas para
reducir la evasion fiscal, el papel de la educaciéon en la consolidacion de una mayor conciencia
tributaria, la relevancia del pago de impuestos para el desarrollo nacional, las repercusiones
econémicas de la evasion fiscal y la formulacion de politicas que promuevan la equidad y el
beneficio colectivo.

Asimismo, se plantea la necesidad de desarrollar programas educativos orientados a mejorar la
conducta fiscal de los ciudadanos y fomentar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. A
partir de estos hallazgos, se presenta a continuaciéon un analisis critico de los resultados
obtenidos, destacando tendencias, patrones y relaciones entre las variables examinadas, con el
proposito de identificar sus implicaciones practicas y ofrecer recomendaciones para futuras
investigaciones en el area.
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5. DISCUSION

En la siguiente seccion se presenta un analisis sobre las estrategias disefiadas para fortalecer la
cultura tributaria, con el propésito de mitigar la evasion fiscal y resaltar la importancia del pago
de impuestos mediante iniciativas educativas y académicas. Estas estrategias buscan fomentar
comportamientos de cumplimiento fiscal y reducir la resistencia al pago de tributos. En este
contexto, Quintanilla et al. (2024) sostienen que la tributacion es un componente esencial para
la estabilidad econémica moderna, ya que incide significativamente en la distribucién de ingresos
y en el crecimiento econémico de un pafs, al financiar servicios publicos fundamentales. Asi, el
estudio enfatiza que la cultura tributaria no solo es una obligaciéon legal, sino también un
mecanismo clave para promover la equidad y el desarrollo social.

En relacién con este planteamiento, Echeverria y Erazo (2024) explican que las autoridades
tributarias enfrentan desafios estructurales derivados de la naturaleza econémica y social de cada
pais, lo que exige la implementacién de estrategias innovadoras y efectivas para garantizar el
cumplimiento fiscal. De manera complementaria, Roncancio et al. (2022) consideran que
fomentar la cultura tributaria implica un proceso de sensibilizacion y educacion, mediante el cual
se busca que la ciudadania comprenda la importancia del pago de impuestos como base para la
ejecucion de proyectos de desarrollo y el cumplimiento de las normativas fiscales. Desde esta
perspectiva, se promueve la adopcion de programas de educacion fiscal, campafas de
concienciacion, incentivos para el cumplimiento voluntario y mecanismos de control y rendicion

de cuentas.

Moya et al. (2024) presentan una revision bibliografica en la que destacan varias estrategias clave
para fortalecer la cultura tributaria. En primer lugar, se plantea el uso de nucleos de apoyo
contable y fiscal dentro de las instituciones académicas, junto con la adopcion de politicas
fiscales, salariales y de proteccién social. En segundo lugar, se sugiere la vinculacién entre la
educacion y la sociedad a través de programas de formacién continua, planificacion estratégica
y trabajo colaborativo. En tercer lugar, se aborda la importancia de fomentar el cumplimiento
tributario dentro del sector empresarial, enfocandose en la concienciacién y el desarrollo de
actitudes positivas hacia el pago de impuestos. Finalmente, se resalta el papel de la educacion
fiscal como un medio para generar conciencia sobre la responsabilidad tributaria y prevenir la
evasion fiscal. Carvajal et al. (2020) complementan este analisis al sefialar que las estrategias de
planificacién educativa favorecen el aprendizaje colectivo y optimizan la capacitaciéon de los
contribuyentes mediante actividades de sensibilizaciéon y formaciéon. Por su parte, Arcila y
Chacén (2020) destacan que el disefio de estrategias educativas orientadas a la cultura tributaria
contribuye a la reduccién de la evasion fiscal y al fortalecimiento del cumplimiento de deberes
formales.

Desde esta 6ptica, Moya et al. (2024) enfatizan la importancia de aplicar estrategias efectivas para
fomentar la cultura tributaria y reducir la evasion fiscal. Se sostiene que la educacion fiscal es un
mecanismo clave para fortalecer el vinculo entre la sociedad y la responsabilidad tributaria, lo
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que impulsa el pago voluntario de impuestos dentro del sector empresarial. En consonancia con
esta afirmacién, Medina et al. (2023) argumentan que "fomentar una cultura de cumplimiento
tributario como medio para combatir la evasion puede tener un impacto significativo en la
reduccién de la evasion tributaria” (p. 4). Esto sugiere que la consolidacién de una cultura
tributaria efectiva puede promover la justicia fiscal y contribuir al desarrollo econémico, siempre
que se adopte un enfoque integral y colaborativo entre los sectores publico, privado y social.

En relacion con la educacion fiscal, Mora (2023) sostiene que este elemento es esencial para
fortalecer la moral tributaria y promover buenas practicas desde las primeras etapas de desarrollo
personal. Con base en ello, propone la implementacion de talleres tributarios dirigidos por
expertos, en colaboracién con entidades financieras y colegios profesionales. Asimismo,
recomienda la realizacién de conferencias de pedagogia tributaria y la difusién de material
audiovisual para sensibilizar a la ciudadania sobre la prevencion del fraude fiscal. Estas estrategias
buscan generar una mayor responsabilidad fiscal, reducir la brecha de conocimiento entre los
contribuyentes y fortalecer la transparencia en la administracion tributaria.

Echeverria y Erazo (2024) destacan que la educacion tributaria es una herramienta clave para la
construcciéon de sociedades responsables, pues permite consolidar el conocimiento sobre la
importancia de los tributos y fomentar el cumplimiento fiscal. En esta linea, se advierte que
paises como Colombia, Venezuela y Ecuador enfrentan retos significativos en materia de evasion
fiscal, la cual representa aproximadamente el 3% del PIB en algunos casos (Unién Europea,
2022). Para afrontar este problema, diversas organizaciones nacionales e internacionales han
promovido la integracién de la tributacion como un componente esencial en la formacion

académica de futuros profesionales y empresarios.

Un ejemplo de la importancia de estas medidas se observa en el estudio de Cafas (2023), que
seflala que en Colombia la evasion en la declaracién de renta alcanza un 30%, lo que genera
serios desaffos para el sistema tributario, dado que esta fuente representa una proporcion
significativa de los ingresos fiscales del pafs. En este contexto, se sugiere la implementacion de
politicas educativas que fomenten la concienciacién sobre la tributacién responsable, tanto para
personas naturales como juridicas. Dichas politicas deberfan incluir estrategias orientadas a
mejorar la financiaciéon de servicios publicos, promover la equidad fiscal, generar empleo,
fortalecer la infraestructura y reducir la pobreza.

En correspondencia con estos planteamientos, Davila y Pintado (2022) analizan la relacion
directa entre cultura, educaciéon y conciencia tributaria en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales. Se argumenta que la consolidacion de una cultura tributaria efectiva requiere no solo de
politicas normativas, sino también de procesos educativos que fomenten valores de
responsabilidad fiscal. De esta manera, la internalizacién de principios tributarios permite
comprender la importancia del pago de impuestos para el bienestar social, identificar y rechazar
practicas de evasion y participar activamente en la gestion tributaria.
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Segun Alburqueque et al. (2023), la cultura tributaria se encuentra fuertemente ligada a las

responsabilidades fiscales, ya que esta formada por el conocimiento, la educacion y la conciencia
sobre el sistema fiscal. Esto promueve una mayor responsabilidad en los contribuyentes y
asegura el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Esta comprension sobre la importancia
de contribuir a través del pago de impuestos resulta esencial para la sostenibilidad del Estado,
reduciendo la evasion fiscal y ampliando la base tributaria. En el contexto colombiano, Villasmil
et al. (2024) subrayan que la evasion fiscal es un problema persistente, derivado de una cultura
de corrupciéon que socava la responsabilidad tributaria. Por lo tanto, la implementacién de
programas educativos que fomenten la conciencia tributaria es crucial para mejorar el

cumplimiento de estas obligaciones.

De acuerdo con Gonzales et al. (2020), los impuestos son fundamentales para el funcionamiento
del Estado, ya que la falta de conocimiento sobre el pago de tributos perjudica las finanzas
publicas. En sintonfa con la Unién Europea (2022), Gonzales et al. también observa que Ecuador
enfrenta desafios en la recaudacion tributaria, lo que afecta las inversiones en servicios publicos
esenciales como salud, educacion e infraestructura. Ambos estudios destacan la importancia de
fortalecer la educacion fiscal, mejorar la administracién tributaria y aplicar tecnologfas para
detectar y prevenir la evasion. Estos esfuerzos pueden incrementar la transparencia y la rendicién
de cuentas, combatiendo las consecuencias negativas de la evasion fiscal, como la reduccién de
la calidad de los servicios publicos y el aumento de la desigualdad social.

En este sentido, Espinosa y Sarmiento (2020) defienden que la confianza en las instituciones es
clave para una cultura tributaria sélida. Un ambiente de confianza social promueve la moral
tributaria, lo que a su vez facilita el cumplimiento de las obligaciones fiscales. De hecho,
Gonzales et al. (2020) y Espinosa y Sarmiento (2020) coinciden en que la transparencia y la
participacién ciudadana son fundamentales para fortalecer esta confianza y mejorar la
disposicién de los contribuyentes a cumplir con sus deberes fiscales. Ambos estudios sugieren
que una mayor cultura tributaria puede ser un instrumento eficaz para reducir la evasion fiscal y

fomentar la justicia fiscal.

La literatura revisada sugiere que la cultura tributaria no solo promueve una mayor justicia fiscal,
sino que también favorece el desarrollo econémico. Para lograr esto, es necesario un enfoque
integral que involucre al sector publico, privado y social, y que esté respaldado por educacion
tributaria, transparencia y confianza en las instituciones. Las politicas contra la evasion fiscal
deben incluir estrategias de tributacion responsable que financien los servicios publicos,
promuevan la justicia social y fomenten el crecimiento econémico.

Castillo y Santillan (2022) argumentan que la aplicaciéon de procedimientos tributarios adecuados
no solo exime a los contribuyentes de multas, sino que también beneficia al pafs y a la sociedad.
La efectividad de las politicas anti-evasion depende de la capacidad de las autoridades fiscales
para implementar medidas innovadoras que aborden los desafios especificos de la evasion. La
colaboracién entre organizaciones nacionales e internacionales y la participacion ciudadana son
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fundamentales para mejorar la confianza en las instituciones y fortalecer la cultura tributaria. Asi,
los gobiernos deben implementar politicas educativas que incentiven la responsabilidad fiscal.

Por otro lado, Quispe y Ayaviri (2021) concluyen que la presion tributaria excesiva tiene efectos
negativos sobre los ingresos, la rentabilidad y la inversion, pues puede desmotivar la actividad
econémica, aumentar los costos de produccion y reducir la competitividad. En este sentido, los
gobiernos deben disefiar politicas que minimicen estos efectos negativos, promoviendo el
crecimiento econémico y el desarrollo. Los ingresos fiscales deben ser gestionados
cuidadosamente, ya que su recaudacion puede influir directamente en el desempefio empresarial
y en la actividad econémica en general.

Finalmente, Patricio et al. (2023) sefialan que en Venezuela, la evasion fiscal se debe en gran
medida a la falta de voluntad de las autoridades para implementar politicas eficaces que reduzcan
la evasion. Subrayan la necesidad de leyes mas estrictas y sanciones mas severas, tanto en el
ambito civil como penal, para fomentar una mayor comprension de la administracion tributaria.
La educacion fiscal, junto con la imposicién de sanciones y programas de capacitacion, resulta
esencial para sensibilizar a los contribuyentes sobre las consecuencias de la evasion fiscal y los
beneficios de cumplir con sus obligaciones tributarias.

Estos estudios destacan que una estrategia integral que combine educacion fiscal, politicas
tributarias justas y el fortalecimiento de las instituciones es clave para combatir la evasion fiscal
y promover una cultura tributaria sélida que beneficie al Estado y a la sociedad en general.

6. CONCLUSION

En conclusion, la revision de la literatura indica que la cultura tributaria se presenta como una
herramienta clave para promover la justicia fiscal y el desarrollo econémico. Su implementacién
requiere un enfoque holistico y cooperativo que involucte a los sectores publico, privado y social.
Factores fundamentales para fomentar la conciencia fiscal y el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias incluyen la educacion fiscal, la transparencia y la confianza en las
instituciones. En este contexto, las estrategias eficaces contra la evasion fiscal comprenden:
primero, la educacion fiscal y 1a sensibilizacion a través de programas en escuelas y universidades,
campanfas publicitarias y actividades de concientizacion; segundo, la transparencia y rendicion de
cuentas mediante el uso de tecnologias para detectar y prevenir la evasion, ademas de la
participacion ciudadana en la toma de decisiones; tercero, la colaboracién entre organismos,
promoviendo la cooperaciéon entre autoridades tributarias, organizaciones nacionales e
internacionales y los sectores privado y social; y finalmente, politicas de tributacion responsable
orientadas a la financiacién de servicios publicos, la promocion de la justicia social y el fomento
del empleo y el crecimiento econémico.
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En resumen, la efectividad de estas estrategias depende de la capacidad de las autoridades
tributarias para implementarlas de forma innovadora y eficiente, tomando en cuenta los desafios
especificos de la evasion fiscal en cada pais. Se puede concluir que la adopcién de estrategias
anti-evasion basadas en la cultura tributaria puede tener un impacto significativo en la reduccion
de la evasion fiscal y en el aumento de la recaudaciéon de impuestos, lo que, a su vez, puede
contribuir al desarrollo econémico y social de los paises. Es fundamental también considerar la
confianza en las instituciones como un elemento esencial para el cumplimiento tributario.
Ademas, la educacion fiscal se presenta como un motor para fomentar la conciencia fiscal y el
cumplimiento voluntario, siendo crucial la transparencia y la rendicién de cuentas para prevenir

la evasion fiscal.

De igual manera, la cultura tributaria sigue siendo una herramienta eficaz para impulsar la justicia
fiscal y el desarrollo econémico, exigiendo un enfoque integral y colaborativo que abarque la
educacion fiscal, la transparencia, la confianza en las instituciones y la cooperacion entre
organizaciones. En este sentido, existe una relaciéon directa entre el cumplimiento de las
obligaciones fiscales y los procesos de sensibilizacion, educaciéon y desarrollo de una cultura de
responsabilidad tributaria, lo que facilita el didlogo y la capacitacién que fomentan actitudes
positivas hacia la tributacién, mejorando asi la percepcion de la recaudacion de impuestos.
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